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EDITAL

OBJETO: Contratagdo de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de Assisténcia a Salude ou
de Seguro Coletivo de Assisténcia a Saude, objetivando garantir acesso aos servicos Médico-
Hospitalares na segmentacdo Ambulatorial e Hospitalar com Obstetricia, conforme previsto na Lei n2
9.656/98, abrangendo o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, editado pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS, vigente a época do evento, para tratamento de todas as doencgas da
Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude da
Organizacdao Mundial de Saude — OMS, para os colaboradores da BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM
LIQUIDACAO e seus dependentes diretos, com coparticipagdo de 30% (trinta por cento) em consultas,
exames e procedimentos, do tipo adesdo voluntaria, por faixa etdria, tipo empresarial, com cobertura
NACIONAL, para grupos de 3 a 29 beneficidrios, conforme descricdo e caracteristicas constantes do
Termo de Referéncia.

IMPORTANTE
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ABERTURA INiCIO DA DISPUTA DE PRECOS
DA SESSAO
Até 19/07/2023 19/07/2023 19/07/2023
Até as 10 horas 10h30min 10h30min
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Objeto:

Unidade:

Modalidade:

Forma:

Tipo de Licitacao:

Regime de Execugao:

Data, hora e local para

apresentagao das propostas.

Horarios e local:

Referéncia de Tempo:

Contratacdo de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude ou de Seguro Coletivo de Assisténcia a Saude,
objetivando garantir acesso aos servicos Meédico-Hospitalares na
segmentacdao Ambulatorial e Hospitalar com Obstetricia, conforme
previsto na Lei n? 9.656/98, abrangendo o Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude, editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
- ANS, vigente a época do evento, para tratamento de todas as doencas
da Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas
Relacionados com a Saude da Organizagdo Mundial de Saude — OMS,
para os colaboradores da BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM
LIQUIDACAO e seus dependentes diretos, com coparticipagdo de 30%
(trinta por cento) em consultas, exames e procedimentos, do tipo adesdo
voluntaria, por faixa etaria, tipo empresarial, com cobertura NACIONAL,
para grupos de 3 a 29 beneficiarios, conforme descricdo e caracteristicas
constantes do Termo de Referéncia.

Matriz

Licitacdo

Eletronica

Menor Prec¢o Global Mensal
Indireta

19/07/2023 até as 10 horas.
No Site: www.licitacoes-e.com.br

Abertura da Sessdo: 19/07/2023 as 10 horas
Inicio da Disputa: 19/07/2023 as 10h30min.
Formalizacdo de consultas: até 05 (cinco) dias uteis da data fixada para

abertura da sessao publica.
Site: www.licitacoes-e.com.br

E-mail: licitacao@bbtur.com.br; administrativo@bbtur.com.br.

Problemas com conex3do e/ou duvidas sobre o site “licitacoes-e”:
Telefones: Capital 4004-0001 ou Interior: 0800-7290500

Para todas as referéncias de tempo serd observado o horario de Brasilia (DF).
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A BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO, sociedade limitada, com sede no SBS
Quadra 01, Bloco A, sobreloja — Ed. Sede | do BB — Asa Sul — CEP. 70073-900 - Brasilia - DF,
inscrita no CNPJ sob o n2 28.152.684/0001-66, por intermédio da Coordenacdo de Licitagdes,
Contratos e Logistica — Brasilia-DF, e por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da
informacdo — INTERNET torna publica a realizacdo da Licitacdo Eletronica, pelo critério de
julgamento de Menor Preco, como modo aberto de disputa, na forma abaixo e de acordo com a
Lei n2 13.303, de 30.06.2016, a adesdo ao Regulamento de LicitagcGes do Banco do Brasil (RLBB),
publicado na pagina eletrénica do Banco do Brasil (www.bb.com.br), e os termos deste edital,
cuja minuta-padréo foi aprovada pelo Parecer Juridico n? 2023/0001, de 01.06.2023.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. A Licitagdo Eletrénica sera realizada em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante
condicGes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por empregado da BBTUR Viagens e Turismo Ltda em
Liquidacdo, denominado RESPONSAVEL, mediante a inser¢cdo e monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o aplicativo “licitacoes-e” constante da pagina eletronica do
Banco do Brasil S.A.

1.3. As duvidas acerca do presente Edital deverdo ser encaminhadas a area de Licitagdes da
BBTUR Viagens e Turismo Ltda em Liquidacdo, por meio do e-mail:
licitacao@bbtur.com.br com cdpia para o e-mail administrativo@bbtur.com.br, até 5
(cinco) dias uteis antes da abertura da sessdo.

1.4. As consultas deverdo ser encaminhadas com o seguinte texto no campo “assunto”:
“ESCLARECIMENTOS LICITAGAO ELETRONICA 2023.0001” e serdo respondidas
diretamente no site www.licitacoes-e.com.br, no campo “MENSAGENS”, no link
correspondente a este Edital.

1.5. Nos casos em que ocorram problemas de conexdo ou surjam duvidas com relacdo ao site
“licitacOes-e”, os INTERESSADOS deverdo entrar em contato por meio dos seguintes
numeros de telefone:

e Capitais e Regi6es metropolitanas: Tel. 4004-0001

e Demais Localidades: Tel. 0800-729-0500
1.6. Para todas as referéncias de data e hora citadas neste Edital, sera observado o horario de
Brasilia (DF).
1.7. Item orcamentario: 8.1.31.00.70-5 — Assisténcia Médica.

2. OBJETO

2.1 A descricdo detalhada do objeto da presente licitacdo consta do Anexo n2 01 deste Edital.

3. PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar desta Licitagao todos os interessados que atenderem a TODAS as
exigéncias contidas neste Edital e de seus Anexos.
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3.2. Os INTERESSADOS em participar desta Licitacdo deverdo, ainda, dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do
Brasil S.A., sediadas no Pais.

3.2.1. As instrugdes para obtencdo da chave e senha de acesso estdo disponiveis na

Cartilha do Fornecedor, disponivel no endereco:

http://www.licitacoes-e.com.br/aop/documentos/CartilhaFornecedor.pdf.

3.3. O credenciamento do INTERESSADO e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de
capacidade técnica para realizacdo das transacoes inerentes a licitacdo.

3.4. Estardo impedidos de participar de qualquer fase dessa Licitagdo, os INTERESSADOS que
se enquadrarem em uma ou mais das situacdes a seguir:

a)

b)

g)

h)

j)

k)

Liguidante ou qualquer empregado da BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidagao,
ainda que em gozo de licenga ndao remunerada;

estejam cumprindo a penalidade de suspensdo imposta pela BBTUR Viagens e
Turismo Ltda. em Liquidacdo, empresa publica ou sociedade de economia mista;

estejam impedidos de licitar e contratar com a Unido com base no art. 72 da Lei n2
10.520/02, durante o prazo da san¢do aplicada;

sejam declarados inidoneos pela Unido ou sancionados nos termos da Lei n?
12.846/2013, enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢do;

estejam sob faléncia, concordata, dissolugao ou liquidagao;

pessoa Fisica que participe atual ou ex-agente publico do Poder Executivo Federal ao
qual a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidacdo esteja vinculada, dispensados,
exonerados, destituidos, demitidos ou aposentados no periodo de 6 (seis) meses da
data da respectiva desvinculagdo com a administragdo publica, ou parentes dos
mesmos, em até terceiro grau;

gue possuam restricdbes quanto a capacidade técnica ou de fornecimento, a
personalidade ou capacidade juridica, a idoneidade financeira e a regularidade fiscal;

interessados que se enquadrarem nas hipoteses legais de impedimento, conforme a
Lei 13.303/2016, devendo o vencedor apresentar documento constante do Anexo n®
04 deste Edital (declaracdo de cumprimento de requisitos e inexisténcia de fatos
impeditivos);

interessado que tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida
ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢ao;

pessoa que participou como membro de diretoria, em razdo de vinculo de mesma
natureza, de empresa declarada inidonea;

detenham relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com autoridade do Poder
Executivo Federal ao qual a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidacdo, esteja
vinculada;
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[) interessado que tenha sido proprietdrio, mesmo na condicdo de soécio, e tenha

terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a BBTUR Viagens e
Turismo Ltda., em Liquidacdo ha menos de 6 (seis) meses;

m) a BBTUR Viagens e Turismo Ltda., “em liquidacdo”, ndo permite a participacdo em
qualquer fase dos seus processos de licitacdo e/ou credenciamento, bem como de
serem contratados, ainda que por meio de dispensa ou inexigibilidade de licitacdo, os
que se enquadrem nos itens acima elencados, mediante consulta aos seguintes
cadastros, conforme o caso:

1. Relacdo de Pessoas Impedidas de Licitar e Contratar com a BBTUR Viagens e
Turismo Ltda. em Liquidacao;

2. CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas

(http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis); conforme art. 37 da Lei

13.303/2016.
3. CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas

(http://www.portaltransparencia.gov.br/cnep) .

4. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade

(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

3.5. E permitida a participacdo de empresa em recuperacdo judicial, desde que amparada
em certiddo emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada
estd apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério.

3.6. Caso constatado, ainda que posteriormente, qualquer situacdo irregular relativa a
participacdo, o licitante sera desqualificado, ficando incurso nas sanc¢des previstas na Lei
n? 13.303/16.

3.7. Evedado o nepotismo, nos termos do Decreto n2 7.203, de 04.06.2010.

3.8. Caso constatada qualquer situacdo descrita no item 3.4, ainda que "a posteriori”, a
empresa sera desclassificada, e se tiver firmado o Contrato terd o contrato rescindido,
ficando sujeita as sang¢Ges previstas na legislacdo.

4. IMPUGNAGAO AO EDITAL

4.1. Até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
cidaddo podera impugnar o ato convocatério da licitacdo eletronica.

4.1.1. O RESPONSAVEL decidira sobre a impugnacdo no prazo de até 3 (trés) dias uteis
e, sendo acolhida, sera definida e publicada nova data para realizacdo do
certame.

4.1.2. Paraa contagem dos prazos referidos no presente item, deverd ser excluido o dia
do inicio do prazo (data da sessdo) e incluido o dia do fim do prazo, dia este que
devera ser considerado valido para a pratica do ato.

4.2. As impugnagoes deverdao ser encaminhadas para o e-mail: licitacao@bbtur.com.br, com

0 seguinte texto no campo assunto: “IMPUGNACAO LICITACAO ELETRONICA N2
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4.3.

2023.0001”. As decisGes serdo registradas diretamente no site www.licitacoes-e.com.br,
no link correspondente a este Edital.
N3o serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas fora do prazo estipulado no item 4.1.

5. CADASTRO DAS PROPOSTAS

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

O INTERESSADO em participar desta licitacdo deverd, antes da abertura da sessdo publica,
cadastrar sua proposta no sitio www.licitacoes-e.com.br. As instrucdes de acesso ao
sistema eletrénico podem ser obtidas em http://www.licitacoes-
e.com.br/aop/documentos/CartilhaFornecedor.pdf.

O encaminhamento da proposta pressupde o conhecimento e atendimento as exigéncias
de habilitacdo previstas no Edital. O INTERESSADO declarard no sistema, antes de
registrar sua proposta, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos
neste Edital, sujeitando-se as san¢des legais na hipdtese de declaracgado falsa.

5.2.1. O INTERESSADO que utilizar o campo de “Informagdes Adicionais” para registrar
qgualquer informacdo que venha a identificar sua razao social ou nome fantasia no
referido campo tera sua proposta desclassificada antes da disputa de lances.

O INTERESSADO sera responsavel por todas as transacoes que forem efetuadas em seu

nome no sistema eletronico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas

propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
nao cabendo a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidagdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

Cabera ao INTERESSADO acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o

processo licitatorio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios

diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

O INTERESSADO devera comunicar imediatamente ao BANCO DO BRASIL S/A (Orgdo

provedor do sistema LICITACOES-E) qualquer acontecimento que possa comprometer o

sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

Sendo aplicavel ao objeto da presente licitacdo ou a atividade principal do INTERESSADO,

este deverd declarar expressamente a aplicacdo ou ndo da desoneracdo dos encargos

sociais do INSS no valor global de sua proposta.

5.6.1. A desoneracdo de que trata o item acima estd disciplinado nas Leis n@

13.161/2015, 12.546/2011, e no Decreto n? 7.828/2012, que possibilitam a reducdo de

custos previdenciarios das empresas contempladas.

5.6.2. Os INTERESSADQOS deverdo analisar, no ato da composi¢cdo dos valores unitarios

de suas propostas, os efeitos da referida op¢do de recolhimento da contribuicdo

previdenciaria, e formular a melhor proposta para as partes.

Quaisquer tributos, encargos, custos e despesas, diretos ou indiretos, omitidos da

proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pre¢os, ndo

sendo admitidos pleitos de acréscimos, a esse titulo, com cumprimento do
servico/fornecimento sem 6nus adicional a BBTUR.

6. SESSAO PUBLICA

6.1.

A partir do horario previsto no Edital, a sessdao publica na Internet sera aberta por
comando do RESPONSAVEL.

LICITAGAO ELETRONICA N2 2023.0001 - EDITAL 7



BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO
COORDENACAO DE LICITACOES, CONTRATOS E LOGISTICA
LICITACAO ELETRONICA N2 2023.0001

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

Até a abertura da sessdo, os INTERESSADOS poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.
O RESPONSAVEL verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que n3o
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os INTERESSADOS.
O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo RESPONSAVEL,
gue participardo da fase de lance.
Classificadas as propostas, o RESPONSAVEL dara inicio a fase competitiva, quando ent3o,
os INTERESSADOS poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.
Iniciada a etapa competitiva, os representantes dos INTERESSADOS deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessdao de lances. Os lances ofertados pelos
INTERESSADOS serdo imediatamente registrados quanto ao recebimento, horario e valor.
Quando a Licitacdo contemplar mais de um Lote, os lances serdo Lote a Lote.
O INTERESSADO somente podera oferecer lance em valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.
6.8.1 O sistema possibilita, o cadastramento de intervalos de tempo e de valor entre
lances, os quais ficardo disponiveis para conhecimento dos INTERESSADOS, no resumo do
lote da licitagdo. Logo na abertura da sala de disputa, o sistema lembrard aos
participantes, quais foram os parametros cadastrados pelo RESPONSAVEL.
6.8.1.1 Outras instrugdes relacionadas aos intervalos minimos de tempo e de valor
entre lance estdo disponiveis na Cartilha do Fornecedor, no endereco:
http://licitacoes-e.com.br/aop/documentos/CartilhaForcedor.pdf

Os lances ofertados serao no valor global mensal dos servigos, observado o disposto no

item 7.1.

6.9.1. Na contratacdo, para o calculo do valor unitario dos servicos cuja divisdo resulte
em valor com centavos, serdo consideradas SOMENTE as 2 (duas) primeiras casas
decimais, desprezando-se as demais.

Durante a sessdo publica, os INTERESSADOS serdo informados, em tempo real, do valor

do menor lance registrado. O sistema ndo identificard o autor dos lances aos demais

INTERESSADOS.

O INTERESSADO podera apresentar, durante a disputa, lances intermediarios.

6.11.1.S30 considerados lances intermedidrios aqueles iguais ou superiores ao menor
lance ja ofertado e inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio INTERESSADO.

O encerramento da etapa de lances da sessdo publica serd iniciado por decisdo do
RESPONSAVEL. O sistema eletrénico encaminharad aviso de fechamento iminente dos
lances, apds transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.
Encerrada a etapa de lances da sessdao publica e definida a melhor proposta, o
RESPONSAVEL podera negociar com o INTERESSADO, via sistema eletrdnico, para que seja
obtida melhor proposta. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais INTERESSADOS.
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6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

No caso de desconexdo do RESPONSAVEL no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrénico permanecer acessivel aos INTERESSADOS, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

Quando a desconexdo do RESPONSAVEL persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessdo da licitacdo na forma eletronica podera ser suspensa e reiniciada somente apds
comunicac¢ao aos INTERESSADOS, no endereco eletronico utilizado para divulgacao.
6.15.1. O RESPONSAVEL analisarad e decidird quanto a suspensdo da Licitacdo, quando
verificar circunstancias que resultem em transtornos ou impedimentos ao regular
andamento da etapa competitiva do certame.

Definido o lance classificado em primeiro lugar, que ocorrera apds o término do tempo
aleatorio, em existindo diferenca de pelo menos 10% entre o melhor lance e o
subsequente, serd reiniciada a disputa entre os demais INTERESSADOS, para definicdo
das demais colocagoes.

Encerrada a etapa de lances, o RESPONSAVEL examinara a proposta classificada em 12
(primeiro) lugar quanto a compatibilidade do preco em relagio ao estimado para
contratagao e verificara a habilitagdo do INTERESSADO conforme disposi¢des deste Edital.
A habilitagao do INTERESSADO vencedor podera ser realizada junto ao SICAF, nos termos
da documentacdo prevista no Anexo n2 02. O RESPONSAVEL verificara, também, o
cumprimento as demais exigéncias para habilitagdo contidas neste Edital.

Os documentos de habilitacdo ou, no caso de o INTERESSADO valer-se do SICAF, os
documentos relativos aos requisitos ndo compreendidos nesse sistema - solicitados no
Anexo n2 02, bem como a Carta-Proposta (Anexo n2 05) - no valor do menor lance cotado
ou negociado - deverdo ser remetidos para o e-mail licitacao@bbtur.com.br com cépia
para administrativo@bbtur.com.br, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas apos
encerrada a etapa de lances, com apresentacdo do original ou cépia autenticada, no
prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir do 12 (primeiro) dia util
subsequente a data da realizagdo da Licitagao, para o seguinte enderego:

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO

LICITACAO ELETRONICA Ne. 2023.0001.

SBS - QUADRA 01 - BLOCO A — SOBRELOJA — ED. SEDE 1 DO BB — ASA SUL
BRASILIA - DF - CEP: 70073-900.

6.19.1. As mensagens encaminhadas por e-mail e seus anexos ndo poderdao exceder o
tamanho de 20 Mb, podendo ser incluidos quantos arquivos forem necessarios,
desde que nao seja ultrapassado aquele limite por envio.

Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, ou se o INTERESSADO nao

atender as exigéncias habilitatérias, o RESPONSAVEL examinard a proposta ou o lance

subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do INTERESSADO, na
ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou
lance que atenda o Edital.

6.20.1. Também nessa etapa o RESPONSAVEL podera negociar com o INTERESSADO para
gue seja obtido preco melhor. A negociacdo serd realizada por meio do sistema,
podendo ser acompanhada pelos demais INTERESSADOS.

Na hipdtese de aplicacdo da prerrogativa do item anterior, o INTERESSADO classificado

devera remeter para o e-mail licitacao@bbtur.com.br, com cdpia para
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administrativo@bbtur.com.br, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, apds a
convocagao, os documentos de habilitacdo ou, no caso de habilitacdo pelo SICAF, os
documentos relativos aos requisitos ndo compreendidos nesse sistema - solicitados no
Anexo n2 02, bem como a Carta-Proposta (Anexo n2 05), com apresentagao do original
ou coépia autenticada, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir do 12
(primeiro) dia util subsequente a data da convocacgdo, para o seguinte endereco:

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO

PROCESSO LICITATORIO N2 2023.0001.0006 - LICITAGAO ELETRONICA N2. 2023.0001.
SBS - QUADRA 01 - BLOCO A — SOBRELOJA — ED. SEDE 1 DO BB — ASA SUL

BRASILIA - DF - CEP: 70073-900.

6.21.1. O prazo para a apresentacdo da referida documentagcdo transcorrerd
independentemente da expressa ciéncia da convocacdo por parte do
INTERESSADO, cabendo a ele o acompanhamento da licitacdo pelo sistema
eletronico, conforme estabelece o item 5.4.

6.22. A proposta deverd ter validade de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da sessdo

publica da licitacdo, ou da data da convocacdao, quando o INTERESSADO ndo for o
primeiro colocado.

7. CRITERIOS DE JULGAMENTO

7.1.

7.2.

No julgamento das propostas, a classificagdo se dara em ordem crescente dos pregos
apresentados, sendo considerada vencedora a proposta que cotar o MENOR PRECO
GLOBAL MENSAL, LOTE UNICO, para a prestacdo dos servicos, observados os prazos, as
especificacdes técnicas, os parametros minimos de desempenho e de qualidade e as
demais condicdes definidas neste Edital e seus anexos.

No julgamento da habilitagio e das propostas, o RESPONSAVEL podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante manifestacdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

7.2.1. Nao sera considerada qualquer clausula ou condicdo especial no corpo da
proposta, qualquer oferta de vantagens ndo previstas neste Edital, nem qualquer
preco ou vantagem baseados nas ofertas dos demais INTERESSADOS.

7.2.2. O RESPONSAVEL poders fixar prazo de 2 (dois) dias Uteis para o reenvio da Carta-
Proposta contendo a planilha de composicdo de precos quando o valor total
mensal ofertado for aceitavel, mas os valores unitarios necessitarem de ajustes.

7.2.3. Sendo aplicavel, caso a proposta do INTERESSADO apresente valores de salarios
inferiores aos estabelecidos em convengdes ou acordos coletivos aos quais
estejam vinculadas, ou apresente valores de impostos ou quaisquer outros custos
inferiores aos valores minimos legalmente estabelecidos, o RESPONSAVEL fixara o
mesmo prazo de 2 (dois) dias Uteis para ajuste da proposta.

7.2.4. O ajuste solicitado ndo podera implicar aumento do valor global da proposta.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.2.5. O n3o atendimento a solicitacio do RESPONSAVEL no prazo fixado, ou a recusa em
fazé-lo, implicara em desclassificacdo da proposta.

Na verificacdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos deste

Edital sera desclassificada aquela que:

7.3.1. contenha vicios insanaveis;

7.3.2. ndo atenda as exigéncias, ndo obedeca as especificacdes previstas neste Edital, ou
impuser condicdes;

7.3.3. apresente preco manifestamente inexequivel ou permaneca acima do orcamento
estimado para a contratacao;

7.3.4. n3o tenha sua exequibilidade demonstrada, quando exigida pelo RESPONSAVEL;

7.3.4.1. O RESPONSAVEL poderd realizar diligéncias para aferir a exequibilidade
da proposta ou exigir do INTERESSADO que ela seja demonstrada.

7.3.5. Apresente preco global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, exceto quando se referiram a materiais e instalacdes de
propriedade do proprio INTERESSADO, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

7.3.6. Apresente irregularidades ou contiver rasuras, emendas ou entrelinhas que
comprometam seu conteudo;

7.3.7. apresente desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital, desde
gue insanaveis;

Em qualquer situacdo, é facultado ao RESPONSAVEL negociar reducdo de precos

diretamente com o autor da melhor proposta.

Serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratagcdo para as

Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, conforme previsto na Lei Complementar

n? 123, de 14.12.2006 e no Decreto n2 8.538, de 06.10.2015.

A identificacdo do INTERESSADO como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte

(EPP), sera feita no momento do registro no Licita¢cGes-e.

Entende-se por empate aquelas situacbes em que, observado o disposto nos itens

seguintes, as propostas apresentadas pelas microempresas ou empresas de pequeno

porte sejam menores ou iguais 10% (dez por cento) superior a proposta melhor
classificada.

Para efeito de aplicacdo do critério de desempate para Microempresas e Empresas de

Pequeno Porte de que trata o item 7.5, proceder-se-a da seguinte forma:

7.8.1. apds o encerramento dos lances, a microempresa ou empresa de pequeno porte
melhor classificada sera convocada para, caso seja de seu interesse, apresentar
nova proposta, a qual devera ser feita no prazo maximo de 05 (cinco) minutos a
partir da convocacdo, sob pena de preclusdo do direito. Caso ofereca proposta
inferior a melhor classificada, passara a condicdo de primeira classificada do
certame;

7.8.2. ndo ocorrendo interesse da microempresa ou empresa de pequeno porte em
exercer o direito de preferéncia na forma do item 7.8.1, serdo convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do item 7.7 deste
Edital, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.
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7.9. Na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previstos no item anterior, voltara a condicdo
de 12 (primeira) classificada, a empresa autora da proposta melhor classificada
originalmente.

7.10. O disposto nos itens 7.7 e 7.8 relativos ao direito de preferéncia previsto pela Lei
Complementar n2 123/2006, somente se aplicard quando a proposta melhor classificada
ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8. CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1. Em caso de empate entre propostas na primeira colocacdo, o RESPONSAVEL adotard os
seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

a) disputa final para que os INTERESSADOS empatados apresentem nova proposta
fechada em ato continuo a classificagao;

b) os previstos no art. 32 da Lei n? 8.248, de 23 de outubro de 1991, e no § 22 do art.
32 da lei n? 8666, de 21 de junho de 1993 e art. 55, da Lei n? 13.303, de 30 de
junho de 2016;

c) sorteio.

8.2. Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas, atendidas
todas as condic¢des estipuladas neste Edital, contenham valores exatamente iguais.

8.3. A disputa final de que trata a alinea “a@” acima serd realizada em ato continuo ao
encerramento da sessdo de disputa de lances entre os INTERESSADOS empatados em
primeiro lugar.

8.3.1. Os INTERESSADOS que se encontrem na situacao de empate poderdo, no prazo
decadencial de 10 (dez) minutos, apresentar um novo lance fechado por meio da
opcao “Enviar Lance de Desempate”, disponivel no resumo do lote da licitacao,
fora da sala de disputa do Licitagdes-e.

8.4. Para fins de classificacdo final, serd sempre considerado o menor lance dentre os
apresentados pelo INTERESSADO, incluindo eventual lance de desempate.

8.5. Persistindo a situacdo de empate, passard a ser adotado o préximo critério de
desempate, afastada a possibilidade de uma nova rodada de apresentacdo de propostas
fechadas.

8.6. Caso persista 0 empate apos a aplicacdo de todos os critérios anteriores ao sorteio, este
ultimo sera realizado em ato publico, mediante comunicagdo formal do dia, hora e local,
feita com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis, no proprio ambiente eletrénico da
licitacdo, no Chat de Mensagens do lote.

8.6.1. Decorridos 30 (trinta) minutos da hora marcada, sem que comparecam Os
INTERESSADQS, o sorteio sera realizado a despeito das auséncias.

8.7. Em caso de empate nas demais colocagdes, tera prioridade em eventual convocagdo
aquela que for recebida e registrada primeiro no sistema.

9. FASE RECURSAL

9.1. Encerrada a etapa de lances, os INTERESSADOS deverdo consultar regularmente o sistema
para verificar se foi declarado o vencedor, momento a partir do qual, serd facultado, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a manifestacdo no sistema de sua intencdo de recorrer
contra a decisao.

9.1.1 Arevogacdo, a anulacdo ou a declaracdo de fracasso da Licitacdo também sdo atos
a partir dos quais o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para manifestacdo de
interposicao de recursos serd aberto.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.1.2 A falta de manifestacdo do INTERESSADO quanto a intencdo de recorrer, na forma
e prazo estabelecidos neste item, importara na decadéncia desse direito, ficando
instancia competente autorizada a adjudicar o objeto ao INTERESSADO declarado
vencedor, ou, nos casos de revogacdo, anulacdo ou fracasso do processo, dar
andamento aos procedimentos administrativos.

Findo o prazo para manifestacdo do intensdo de recurso e havendo manifestado, o

INTERESSADO poderad, a partir do dia util subsequente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,

apresentar recurso, acompanhado de suas razdes. Os demais INTERESSADOS poderdo

apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vistas dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

9.2.1 O INTERESSADO desclassificado antes da fase de disputa também podera interpor

recurso.

9.2.2.A sessdo publica compreende, sucessivamente, a abertura das propostas, a etapa de

lances e a declaracdo de vencedor.

A declaracdo de vencedor compreende a andlise da proposta e o julgamento de

habilitacao, de acordo com as exigéncias previstas neste Edital.

Os recursos deverdo ser enderecados a BBTUR, dirigidos a instancia superior,

“AUTORIDADE COMPETENTE”, por intermédio do RESPONSAVEL, para o enderego:

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO

LICITACAO ELETRONICA Ne. 2023.0001

SBS - QUADRA 01 - BLOCO A — SOBRELOJA — ED. SEDE 1 DO BB — ASA SUL
BRASILIA - DF - CEP: 70073-900.

9.3.1 Caberd ao RESPONSAVEL receber, examinar e decidir a respeito dos recursos
interpostos contra suas decisdes no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo
prazo, encaminha-los a instancia superior, “AUTORIDADE COMPETENTE”, para a
decisdo final.

A apresentagao de recurso sem a observancia da forma e do prazo estabelecidos nos

itens anteriores importara decadéncia desse direito, ficando o RESPONSAVEL autorizado a

adjudicar o objeto ao INTERESSADO declarado vencedor.

N3o serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por

representante ndo habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder

pelo INTERESSADO.

O acolhimento de recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a instancia

competente podera adjudicar o objeto e homologar o procedimento licitatdrio.

10. SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1. As seguintes sanc¢des poderdo ser aplicadas aos INTERESSADOS que participarem do

certame ou aos que forem contratados, conforme o caso, sem prejuizo da reparagao dos
danos causados a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidacdo, pelo infrator:

10.1.1. Adverténcia, quando ocorrer:
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a) Descumprimento das obrigacdes editalicias ou contratuais que ndo acarretem
prejuizos para a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidagdo;

b) Execucdo insatisfatéoria ou pequenos transtornos no desenvolvimento dos
servicos desde que sua gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspensao
temporaria.

10.1.2. Multa, nos percentuais e condi¢des indicados no contrato.

10.1.2.1.A multa poderd ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes,
ndo terd cardter compensatério, e a sua cobranca ndo isentard a
CONTRATADA da obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.

10.1.2.2.A BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquida¢do, podera aplicar a
CONTRATADA multa por inexecucdo total ou parcial do contrato
correspondente a até 20% (vinte por cento) do valor da nota
fiscal/fatura do objeto contratado.

10.1.2.3.A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos causados a BBTUR
Viagens e Turismo Ltda. em Liquidacdo, serdo deduzidos de qualquer
crédito a ele devido, cobrados direta ou judicialmente;

10.1.2.4.A CONTRATADA desde logo autoriza a BBTUR Viagens e Turismo Ltda.
em Liquidagdo, a descontar dos valores a ele devidos o montante das
multas a ela aplicadas.

10.1.3. Suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar
com a BBTUR, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, quando ocorrer:

a) Apresentagdo de documentos falsos ou falsificados;

b) Atraso na entrega da Carta-Proposta no prazo previsto no item 6.19, sem as
justificativas aceitas pelo RESPONSAVEL, ou na hipdtese de apresentagdo
desta em desacordo com as especificagdes previstas neste Edital, que, para
todos os efeitos, serad considerada como ndo entregue;

c) Retirada da proposta, sem justificativas aceitas pelo RESPONSAVEL;
d) Recusa em assinar o contrato, dentro dos prazos estabelecidos pela BBTUR;
e) Reincidéncia de execucdo insatisfatoria dos servicos contratados;

f) Atraso injustificado na execugdo/conclusdo dos servigcos, contrariando o
contrato;

g) Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;
h) Irregularidades que ensejem a frustracdo da licitacdo ou a rescisdo contratual;

i) Condenacdo definitiva por pratica de fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

j) Prética de atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacdo ou prejudicar a
execuc¢do do contrato;
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k) Pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir, o INTERESSADO,
idoneidade para licitar e contratar com a BBTUR;

I) Quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo da
BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidacao;

10.2. As condutas relacionadas nos itens acima poderdo ensejar a aplicacdo de penalidade
diversa daquela inicialmente prevista, que sera sempre decorrente do resultado do
respectivo processo para apuragao do caso concreto, considerados eventuais atenuantes,
agravantes e reincidéncias.

10.3. Aplica-se a esta licitacdo e aos contratos dela decorrentes, a responsabilizacdo objetiva
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo
publica nacional e estrangeira, na forma da Lei 12.846/2013, de 12 de agosto de 2013.

10.4. Nenhuma sancdo sera aplicada sem o devido processo, assegurada a defesa prévia do
INTERESSADO no prazo de 10 (dez) dias uteis, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

10.3.1. Nos casos de aplicacdo das sancGes de multa executdria e/ou suspensdo
temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
BBTUR, sera aberto prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentacdo de recurso,
apos a notificacdo da decisdo.

11. FORMALIZACAO DO CONTRATO

11.1. Apds o julgamento da proposta, a adjudicacdo do objeto e a homologacdo do resultado
da licitacdo pela instancia competente, o INTERESSADO VENCEDOR sera convocado para
assinar o contrato, na forma do Anexo n2 06, que, tera efeito de compromisso visando a
execucdo do objeto desta licitacdo.

11.2. O INTERESSADO VENCEDOR terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado a partir da
convocacgdo, para assinar o contrato especifico, sob pena de sofrer as penalidades
previstas neste Edital. O prazo para assinar o contrato poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pelo INTERESSADO VENCEDOR durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela BBTUR.

11.3. A assinatura do contrato estara condicionada:

a) acomprovacgdo da habilitagdo do INTERESSADO VENCEDOR e a demonstragdo de
sua qualificacdo técnica, conforme Anexo n2 02;

b) a apresentagdo do documento (contrato social ou documento equivalente ou
procuracdo por instrumento publico ou particular, devidamente reconhecido em
cartério) que habilite o seu representante a assinar o contrato em nome da
empresa. No caso de procuracdo com instrumento particular, deverd ser
comprovada a capacidade de o signatdrio nomear procurador, mediante
apresentagdo de copia do estatuto social ou contrato social vigente, ou, quando
se tratar de sociedade an6nima, da ata de sua nomeacdo do signatario;

c) a validade da Carta-Proposta;

11.4. Quando o INTERESSADO VENCEDOR nao atender ao item acima, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinar o contrato, poderda ser convocado outro
INTERESSADO, desde que respeitada a ordem de classificacdo, para, apdés comprovados
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os requisitos habilitatérios e feita a negociacdo, assinar o contrato, sem prejuizo das
san¢Oes previstas neste Edital.

11.5. Caso o INTERESSADO VENCEDOR seja Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
constituida na forma da Lei Complementar n? 123, de 14.12.2006 e do Decreto n2 8.538,
de 06.10.2015, e deixe de apresentar qualquer documento fiscal (Anexo n2 02) que
servira de elemento para afericdo de sua capacidade econOmica e financeira, sera
assegurado prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel por igual periodo, para sua
apresentacao.

11.5.2. A prorrogacdo do prazo previsto neste item sera concedida pelo RESPONSAVEL
guando requerida pelo INTERESSADO, mediante apresentacdo das devidas
justificativas, salvo urgéncia na contratacdo, devidamente justificada.

11.5.3. O termo inicial para contagem do prazo a que se refere o presente item
correspondera ao momento em que o INTERESSADO for comunicado pelo
RESPONSAVEL, via chat de mensagens, sobre a auséncia de algum documento
fiscal.

11.5.4. A n3do apresentacdo da documentacdo no prazo implicard na decadéncia do direito
a contratacdo pelo INTERESSADO, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital,
sendo facultado ao RESPONSAVEL convocar os demais INTERESSADOS na ordem de
classificagdo ou a seu critério, revogar a licitagao.

12. CONDICOES CONTRATUAIS
12.1. Constam da Minuta anexa a este Edital (Anexo n2 06).

13. GARANTIA CONTRATUAL
13.1. A CONTRATADA se obriga a manter, durante toda a vigéncia do contrato, garantia no
valor equivalente a 5% (cinco por cento) do preco total contratado, quando esta for
exigida no instrumento contratual, devendo apresentar a BBTUR, conforme previsdo
contratual, o comprovante de uma das modalidades a seguir:
a) fianga bancaria
b) seguro garantia.
c) caucdo em dinheiro;

FIANCA BANCARIA
13.2. Em caso de fianca bancaria, deverao constar no instrumento, os seguintes requisitos:
a) ser emitida por instituicdo financeira idonea, devidamente autorizada a funcionar
no Brasil, que, em nome da CONTRATADA, garante a plena execugdo contratual e
responde diretamente por eventuais danos que possam ser causados na execu¢ao
contratual;
b) prazo de validade correspondente a 90 (noventa) dias apds o periodo de vigéncia
do Contrato.
c) registro no Cartdrio de Titulos e Documentos, conforme exigido pelo artigo 129 da
Lei n2 6.015/1973 (Lei de Registros Publicos);
d) expressa afirmacdo do fiador de que, como devedor solidario e principal pagador,
fara o pagamento a BBTUR, independentemente de interpelacgdo judicial, caso o
afiancado ndo cumpra suas obrigacdes;
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e) declaracdo da instituicdo financeira de que a carta fianca é concedida em
conformidade com o disposto no artigo 34 da Lei n2 4.595, de 31 de dezembro de
1964, nos termos do artigo 22 da Resolugcdo CMN n2 2.325, de 30 de outubro de
1996, do Conselho Monetario Nacional;

f) expressa renuncia do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos
artigos 827 e 838 do Cddigo Civil; e

g) clausula que assegure a atualizacdo do valor afiancado.

13.3. Ndo serd aceita fianca bancaria que ndo atenda aos requisitos estabelecidos no item 13.2
deste Edital.

SEGURO-GARANTIA
13.4. Em se tratando de seguro-garantia:

13.4.2. a apodlice devera indicar a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. em Liquidacdo como
beneficiario;

13.4.3. que o seguro garante o fiel cumprimento das obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, no instrumento contratual, inclusive as de natureza trabalhista
e/ou previdenciaria, até o valor da garantia fixado na apdlice;

13.4.4. que contenha cldusula adicional, que possua abrangéncia sobre as Acdes
Trabalhistas e Previdenciarias, até 90 (noventa) dias apds a finalizacdo do
contrato;

13.4.5. ndo serd aceita apdlice que contenha clausulas contrarias aos interesses da
BBTUR.

CAUCAO EM DINHEIRO

13.5. Em se tratando de Cauc¢do em Dinheiro:
13.5.2. Quando exigida prestacdo de garantia contratual, na forma do artigo 121 do RLBB
e, sendo feita caucdao em dinheiro:

a) o valor deve ser depositado pelo fornecedor, de preferéncia, em conta de
poupanca na agéncia de sua escolha, a qual sera bloqueada;

b) o fornecedor deve apresentar o recibo do depdsito, na forma do estipulado no
instrumento convocatoério;

c) caso o fornecedor opte por outra forma de aplicacdo, o valor deve ser
blogueado durante a vigéncia do contrato.

13.6. Utilizada a garantia, a CONTRATADA fica obrigada a integraliza-la no prazo de 5 (cinco)
dias uteis contado da data em que for notificada formalmente pela BBTUR.

13.7. O valor da garantia somente podera ser disponibilizado a CONTRATADA 90 (noventa) dias
apos o término ou rescisdo do contrato, desde que ndo possua divida inadimplida com a
BBTUR, inclusive as de natureza trabalhista e/ou previdencidria, e mediante expressa
autorizacdo deste.

13.8. Toda e qualquer garantia a ser apresentada responderd pelo cumprimento das obrigacdes
da CONTRATADA eventualmente inadimplidas na vigéncia do contrato e da garantia, e
ndo serdo aceitas se o garantidor limitar o exercicio do direito de execu¢do ou cobranca
ao prazo de vigéncia da garantia.

14. DISPOSICOES FINAIS
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14.1. A presente licitacdo ndo importa necessariamente em contratacdao, podendo a BBTUR
Viagens e Turismo Ltda., em Liquidacao revoga-la, no todo ou em parte, por razoes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado,
disponibilizado no sistema para conhecimento dos INTERESSADOS da licitacdo.

14.2. Ficam as partes cientes de que a execucao dos servicos ao abrigo deste Edital estara
condicionada as respectivas aprovacoes orcamentarias.

14.3. A BBTUR Viagens e Turismo Ltda., em Liquidacdo, poder3a, ainda, prorrogar, a qualquer
tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

14.4. O INTERESSADO é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicard a
imediata desclassificacdo do INTERESSADO que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a
vencedora, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais san¢Oes cabiveis.

14.5. E facultado ao RESPONSAVEL, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da
licitagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao do
processo.

14.6. Os INTERESSADOS intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo RESPONSAVEL,  sob pena de
desclassificagdo/inabilitagdo.

14.7. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara no afastamento do
INTERESSADO, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata
compreensao da sua proposta.

14.8. As normas que disciplinam esta Licitagdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliagao da disputa entre os INTERESSADOS, desde que ndao comprometam o interesse

da Administragao, a finalidade e a seguranga da contratagao.

14.9. As decisGes referentes a este processo licitatdrio serdo, quando necessario, comunicadas
aos INTERESSADOQS, por meio de publicacdo no portal Licitagbes-e.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e em seus Anexos observar-se-3 o
que se segue:

a) excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento;
b) os prazos somente serdo iniciados e vencidos em dias de expediente na BBTUR.

14.11. Na ocorréncia de qualquer fato superveniente ou na hipdtese de caso fortuito ou de
forca maior sera observado o seguinte:

a) se o fato impedir a realizacdo da sessdo publica, esta sera adiada;
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b) os prazos que estiverem em curso, serao suspensos, voltando a correr, assim que a
situacdo estiver normalizada.

14.12. O andamento da licitacdo poderd ser acompanhado por qualquer INTERESSADO no
portal LicitacGes-e (www.licitacoes-e.com.br).

14.13. Os casos nio previstos neste Edital serdo decididos pelo RESPONSAVEL.

14.14. A participacdo do INTERESSADO nesta licitagdo implica em aceitacdo de todos os termos
deste Edital.

14.15. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste
Edital sera o local da realizacdo do certame, considerado aquele a que esta vinculado o
RESPONSAVEL.

Brasilia (DF), 05 de junho de 2023.

KATIA RAPELO MATTOS
Responsavel
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ANEXO N2 01 — TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de Assisténcia a Saude ou de
Seguro Coletivo de Assisténcia a Saude, objetivando garantir acesso aos servicos Médico-Hospitalares
na segmentacdo Ambulatorial e Hospitalar com Obstetricia, conforme previsto na Lei n? 9.656/98,
abrangendo o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, editado pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, vigente a época do evento, para tratamento de todas as doencas da Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude da Organiza¢do Mundial de
Satde — OMS, para os colaboradores da BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO e seus
dependentes diretos, com coparticipagdo de 30% (trinta por cento) em consultas, exames e
procedimentos, do tipo adesdo voluntaria, por faixa etaria, tipo empresarial, com cobertura NACIONAL,
para grupos de 3 a 29 beneficiarios, conforme descricdo e caracteristicas constantes neste Termo de
Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Visa a manutencdo do beneficio aos funcionarios da BBTUR e seus dependentes diretos referentes a
Assisténcia Médico-Hospitalar, por meio de Seguro Saude, hoje fornecido pela AMIL — Assisténcia
Médica Internacional.

2.2. A contratagdo assegura aos funcionarios e seus dependentes os meios necessarios para a garantia
da higidez de sua saude, contribuindo para o seu bem-estar e de seus respectivos dependentes, com
reflexos positivos na eficiéncia e na eficacia dos servigos prestados por esta empresa.

3. DA VIGENCIA
3.1. A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura, ou de data acordada
entre as partes, podendo:

I. Ser prorrogado, mediante prévio entendimento entre as partes e celebracdo de termo
aditivo escrito, ndo podendo ultrapassar o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
estipulado na Lei 13.303/16;

II. Em havendo prorrogagao, ndo caberd a cobranca de taxas ou qualquer outro valor no ato da
renovac¢do, bem como a incidéncia de qualquer periodo adicional de caréncias.

lll. Ser rescindido, a qualquer tempo, mediante acordo formal entre as partes, apds o prazo
minimo de 12 (doze) meses de vigéncia, sendo formalmente motivado nos autos do
processo, observado o aviso prévio de no minimo 60 (sessenta) dias.

3.2. Na apdlice devera constar a data e horario de sua vigéncia.
4. DA CONTRIBUICAO DA BBTUR

4.1. Como beneficio, a BBTUR custeara até 50% (cinquenta por cento) do valor do plano escolhido para
o colaborador e seus dependentes.

5. DA CLASSIFICACAO DOS PLANOS DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

5.1. Plano de assisténcia médica ou seguro de assisténcia salde coletivo para presta¢do de assisténcia
médica, hospitalar e obstetricia, laboratorial, ambulatorial, na modalidade coletiva empresarial, para
grupos de 3 a 29 beneficidrios, com coparticipagdo de 30% (trinta por cento) em consultas, exames e
procedimentos, com cobertura NACIONAL, onde o colaborador pode optar ou nao pela adesao.
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5.2. De acordo com a descricdo contida neste documento, a contratada deverd oferecer Seguro de
Assisténcia Médico-Hospitalar, para adesao dos colaboradores, conforme quadro abaixo:

ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

TIPOS DE PLANOS EXIGENCIAS

Apresentacdo da rede credenciada de hospitais e laboratdrios
no Distrito Federal, bem como, tabela de reembolso com
descricdo dos itens/atos diferenciais entre os planos que
justifique a variacao de valores.

Plano Basico Enfermaria

5.3. Importante salientar que o valor total da proposta a ser encaminhada pelo fornecedor, ndo
corresponde ao valor do contrato a ser firmado, uma vez que tal valor somente sera obtido apds o
conhecimento do total de adesdes do plano/seguro pelo corpo funcional da BBTUR.

5.4. A proposta final devera apresentar o valor individual do plano a ser contratado.

5.5. Os Planos Basicos Enfermaria serdo oferecidos para os usuarios titulares e dependentes com plena
utilizacdo de rede credenciada e prépria em Hospitais, Pronto Socorro e Laboratérios e a acomodagao
hospitalar devera ser em enfermaria, preferencialmente com até 02 (dois) leitos.

5.6. No caso de internacdo, inclusive em UTI (Unidade de Terapia Intensiva), ndo havera limites de
diarias, conforme legisla¢do vigente.

5.7. No caso de internagdo de beneficidrio menor de 18 (dezoito) anos, idosos a partir de 60 (sessenta)
anos e pessoas portadoras de necessidades especiais sera concedida cobertura das despesas, incluindo
alimentag¢do e acomodacdo para acompanhante conforme legislagao vigente.

6. DA REDE CREDENCIADA

6.1 No plano de Assisténcia Médica Hospitalar serd exigido, no minimo, a rede credenciada abaixo
discriminada:

UNIDADE

FEDERATIVA LOCALIDADE INFRAESTRUTURA MINIMA

Alta Complexidade, com no minimo:

- Clinica cirargica;

- Clinica médica e cardioldgica;

- Maternidade;

- Pediatria

- Somatadrio de, no minimo, 90 (noventa)
leitos para internacdo em enfermaria e
Plano Piloto: no minimo 2 (dois) guarto privativo;

hospitais gerais de alta - UTI Adulto com no minimo 12 leitos;
DISTRITO | complexidade - UTI Pedidtrica com no minimo 5 leitos;
FEDERAL - UTI Neonatal com no minimo 5 leitos.

Hospital Geral, com no minimo:

Atendimento 24 horas por dia nas seguintes
especialidades: Clinica Geral, Pediatria,
Cirurgia Geral, Gineco-obstetricia, Ortopedia
e Cardiologia.

Taguatinga: no minimo de 1 (um) Atendimento 24 horas por dia nas seguintes
hospital geral. especialidades: Clinica Geral, Pediatria,
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Cirurgia Geral, Gineco-obstetricia, Ortopedia
e Cardiologia.

- No minimo, 1 (um) hospital
psiquiatrico/clinica e psiquiatrico com
Qualquer Localidade internacgao;

- No minimo, 1 (um) hospital com equipe de
hemodinamica de 24 horas.

Atendimento 24 horas por dia nas seguintes
especialidades: Clinica Geral, Pediatria,
Cirurgia Geral, Gineco-obstetricia, Ortopedia
e Cardiologia.

DEMAIS No minimo 1 (um) hospital/clinica
UNIDADES | particular em todas as capitais dos
FEDERATIVAS | Estados e Territdrio Nacional.

6.2. Ainda que o plano possua abrangéncia nacional, a principal sede de atendimento do plano
contratado é o Distrito Federal, onde devera ser disponibilizado pela operadora todo o tipo de
atendimento e procedimentos previstos pela legislacdo, e aplicaveis aos planos de saude, considerando
a lotacao da unidade da BBTUR nessa localidade.

6.3. A Operadora/Seguradora deverda manter e, se possivel, aumentar a quantidade da rede de
atendimento contratada visando melhorar a qualidade dos servigos prestados.

6.4. A substituicdo de entidade hospitalar sé poderd ser feita por outra equivalente mediante
autorizacdo prévia da ANS, salvo se ocorrer por pedido da entidade hospitalar credenciada.

6.5. Havendo indisponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos préprios ou credenciados pela
contratada, é garantido ao usudrio o acesso a acomodacdo em nivel superior, sem 6nus adicional.

7. DOS POSSIVEIS BENEFICIARIOS

7.1. Atualmente a BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO possui o total de 09 (nove)
funcionarios, posicdo de maio/2023, sendo que nem todos os colaboradores aderem ao seguro saude
oferecido pela BBTUR. Os atuais beneficiarios do seguro estdo distribuidos da seguinte maneira:

ASSISTENCIA MEDICA-HOSPITALAR

Regiao Descri¢ao Funcionarios Dependentes
Total optantes ao plano de 3 3
- saude
Brasilia —
Total ndo optantes ao plano
. 6
de saude
Total 9 3

Referéncia: maio/2023

7.2. O quadro de pessoal estd sujeito a alteragGes no decorrer do contrato, conforme contratacgdes e
desligamento de funcionarios. A atual distribuicdo do pessoal, no plano contratado, por categoria
(titular e dependente), faixa etaria e sexo, segue conforme quadro abaixo:

TOTAL DE OPTANTES NO ATUAL PLANO MEDICO-HOSPITALAR

. TITULARES DEPENDENTES
FAIXA ETARIA TOTAL
Feminino Masculino Feminino Masculino
00a18 - - 2 1 3
19a23 - - - - -
24 328 - - - - -
29a33 - - - - -
34338 1 1 - - 2
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39243 - - - - -

44 a3 48 1 - - - 1

49253 - - - - -

54a58 - - - - -

>59 - - - - -

Total 2 1 2 1 6

Referéncia: maio/2023
7.3. Entende-se como titular todo funcionario da BBTUR.

Entende-se como dependente do titular:

I. O cOnjuge ou companheiro (a) legalmente comprovado, salvo decisdo judicial;

I. Os filhos solteiros (naturais ou adotivos, inclusive enteados) de funcionarios: até 21 (vinte e um) anos
de idade e os incapacitados para o trabalho, invalidos ou interditados por alienagdo mental, sem limite
de idade, devidamente comprovado por junta médica oficial;

Ill. Os filhos solteiros (naturais ou adotivos, inclusive enteados) de funcionarios: até 24 (vinte e quatro)
anos de idade, quando estudante universitario ou de escola técnica de 22 grau, ndo tendo economia
propria;

IV. O menor, sob a guarda ou sob a tutela de funcionario, por for¢a de decisdo judicial, até 21 (vinte e
um) anos de idade.

7.4. Identificacdo dos beneficidrios:

I. Os beneficiarios (titulares e dependentes) receberdo gratuitamente carteira de identificacdo
personalizada a ser fornecida pela CONTRATADA que sera usada exclusivamente quando da utilizacdo
dos servigos cobertos pelo programa de assisténcia a saude;

Il. Em caso de extravio da carteira de identificagdo, roubo, furto, incéndio ou enchente, devidamente
comprovado por ocorréncia policial, o custo da emissdo de nova carteira serd assumido integralmente
pela CONTRATADA;

Ill. Em caso de extravio da carteira de identificacdo, o beneficidrio se exime da responsabilidade de
ressarcir os prejuizos causados, apds a comunicac¢do formal do evento a CONTRATADA;

IV. A carteira de identificacdo devera ser devolvida pelo beneficidrio quando da sua exclusdo do
programa.

8. DOS SERVICOS COBERTOS

8.1. A Assisténcia Médico-Hospitalar devera cobrir:
8.1.1. O plano-referéncia que compreende todos os procedimentos clinicos, cirdrgicos,
obstétricos e os atendimentos de urgéncia e emergéncia, na forma estabelecida no artigo
10 da Lei n2 9.656/98.
8.1.2. Todas as especialidades médicas previstas na Lei n? 9.656, de 03/06/98 e suas
alteragbes ou que venham a ser admitidas pelo Conselho Federal de Medicina e/ou
Associacdo Médica Brasileira, bem como na Resolucdo Normativa n2 465/2021 da ANS
inclusive as que surgirem durante a vigéncia do contrato (rol ndo exaustivo), sem limite de
utilizacdo ou valor.
8.1.3. Todos os custos assistenciais das doencgas listadas na Classificagdo Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organiza¢do Mundial
de Saude (CID-10), relativos aos atendimentos ambulatoriais, internagGes hospitalares e
atendimentos obstétricos, previstos no Rol de Procedimentos da ANS vigente, assim como
na Resolucdo do Conselho de Saude Suplementar — CONSU n2 13, de 03/11/1998.

8.2. Na hipodtese do Rol de Procedimentos Médicos vier a ser disciplinado por nova resolugdo, seja da

Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) ou de outros 6rgdos competentes, ficam asseguradas
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todas as coberturas previstas neste documento, acrescidas de eventuais modificagcbes para maior que
vierem a ocorrer durante a execug¢do contratual.

8.3. DA COBERTURA MIiNIMA EXIGIDA:

8.3.1. SEGMENTAGCAO AMBULATORIAL - Compreende os atendimentos realizados em
consultdrio ou em ambulatorio, definidos e listados no Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude, da Resolugdo Normativa n2 465/2021 da ANS, ndo incluindo internacdo hospitalar
ou procedimentos para fins de diagndstico ou terapia que, embora prescindam de
internacdo, demandem o apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze)
horas, ou servicos como unidade de terapia intensiva e unidades similares, observadas as
seguintes exigéncias:

I. Cobertura de consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e
especializadas (especialidades médicas), inclusive obstétricas para pré-natal, reconhecidas
pelo Conselho Federal de Medicina — CFM;

Il. Cobertura de servicos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais, incluindo procedimentos cirurgicos ambulatoriais solicitados pelo médico,
mesmo quando realizados em ambiente hospitalar, desde que ndo se caracterizem como
internagao;

Ill. Cobertura de medicamentos registrados/regularizados na ANVISA, utilizados nos
procedimentos diagndsticos e terapéuticos contemplados na Resolugdo Normativa n?
465/2021 da ANS;

IV. Cobertura de consultas ou sessdes com nutricionista, fonoaudidlogo, terapeuta
ocupacional e psicélogo de acordo com a Resolucdo Normativa n? 465/2021 da ANS;

V. Cobertura de psicoterapia com nimero de sessoes estabelecido nos anexos da Resolucgdo
Normativa n2 465/2021 da ANS, que podera ser realizada tanto por psicélogo como por
médico devidamente habilitados;

VI. Cobertura dos procedimentos de reeducacdo e reabilitacdo fisica (fisioterapia) que
podem ser realizados tanto por fisiatra como por fisioterapeuta, em numero ilimitado de
sessOes por ano;

VIl. Cobertura das a¢Oes de planejamento familiar, listadas na Resolucdo Normativa n2
465/2021 da ANS, para segmentacdo ambulatorial;

VIII. Cobertura de atendimentos caracterizados como de urgéncia e emergéncia conforme
resolugao especifica sobre o tema;

IX. Cobertura de remocdo, depois de realizados os atendimentos classificados como
urgéncia ou emergéncia, quando caracterizada pelo médico assistente a falta de recursos
oferecidos pela unidade para a continuidade da atenc¢do ao paciente ou pela necessidade
de internagao;

X. Cobertura de hemodidlise e dialise peritoneal — CAPD;

Xl. Cobertura de quimioterapia oncolégica ambulatorial, entendida como aquela baseada
na administracdo de medicamentos para tratamento do céancer, incluindo medicamentos
para o controle de efeitos adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes
(medicamentos empregados de forma associada aos quimioterapicos citostaticos com a
finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento)
que, independentemente da via de administracdo e da classe terapéutica, necessitem,
conforme prescricdio do médico assistente, ser administrados sob intervengdo ou
supervisao direta de profissionais de salide dentro de estabelecimento de Saude;

XIl. Cobertura de medicamentos antineopldsicos orais para uso domiciliar de acordo com as
Diretrizes de Utilizacdo estabelecidas na Resolugdo Normativa n? 465/2021 da ANS,
respeitando preferencialmente as seguintes caracteristicas:
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a) Medicamento genérico: medicamento similar a um produto de referéncia ou inovador,
que se pretende ser com este intercambiavel, geralmente produzido apds expiracdo ou
renuncia da protecdo patentaria ou de outros direitos de exclusividade, comprovada a sua
eficacia, seguranca e qualidade, e designado pela Denominacdo Comum Brasileira — DCB
ou, na sua auséncia, pela Denominagdo Comum Internacional DCI, conforme definido pela
Lei n29.787, de 10 de fevereiro de 1999; e

b) Medicamento fracionado: medicamento fornecido em quantidade distinta da
embalagem original, conforme necessidade do paciente e definicdo do 6rgdo competente —
ANVISA.

XIll. Cobertura dos procedimentos de radioterapia listados na Resolucdo Normativa n2
465/2021, da ANS;

XIV. Cobertura dos procedimentos de hemodinamica ambulatoriais que prescindem de
internacdo e de apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas,
unidade de terapia intensiva e unidades similares e que estejam descritos no segmento
ambulatorial da Resolugdo Normativa n? 465/2021, da ANS;

XV. Cobertura de hemoterapia ambulatorial; e

XVI. Cobertura das cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais listadas na Resolu¢do Normativa
n2 465/2021, da ANS.

8.3.2. SEGMENTAGAO HOSPITALAR — Compreende os atendimentos realizados em todas as
modalidades de internacdo hospitalar e os atendimentos caracterizados como de urgéncia
e emergéncia, conforme Resolucdo especifica vigente, ndo incluindo atendimentos
ambulatoriais para fins de diagndstico, terapia ou recuperacgdo, ressalvado o disposto no
inciso VIl deste item, observadas as seguintes exigéncias:

I. cobertura, em numero ilimitado de dias, de todas as modalidades de internacdo
hospitalar;

Il. cobertura de hospital-dia (recurso intermedidrio entre a internacdo e o ambulatério, que
deve desenvolver programas de atencdo e cuidados intensivos por equipe multiprofissional,
visando substituir a internacdo convencional, e proporcionando ao beneficiario a mesma
amplitude de cobertura oferecida em regime de internagdo hospitalar) para transtornos
mentais, de acordo com as Diretrizes de Utilizacdo estabelecidas na Resolugdao Normativa
n2 465/2021, da ANS;

IIl. cobertura de transplantes listados na Resolugdo Normativa n2 465/2021, da ANS, e dos
procedimentos a eles vinculados, incluindo:

a) Despesas assistenciais com doadores vivos;

b) Medicamentos nacionais utilizados durante a internacgao;

¢) Acompanhamento clinico em todo o periodo pds-operatério, que compreende ndo sé o
pds-operatdrio imediato (primeiras 24 horas da realizacdao da cirurgia) e mediato (entre 24
horas e 48 horas da realizagdo da cirurgia), mas também o pds-operatério tardio (a partir
de 48 horas da realizacdo da cirurgia) exceto medicamentos de manutencéo;

d) Despesas com captagdo, transporte e preservagdo dos orgdos na forma de
ressarcimento ao SUS.

IV. cobertura do atendimento por outros profissionais de saude, de forma ilimitada durante
o periodo de internagdo hospitalar, quando indicado pelo médico assistente;

V. cobertura obrigatéria para os seguintes procedimentos considerados especiais cuja
necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada em nivel de
internacao hospitalar:

a) hemodidlise e didlise peritoneal — CAPD;
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b) quimioterapia oncolégica ambulatorial;

c) procedimentos radioterdpicos para as segmentagdes ambulatorial e hospitalar;

d) hemoterapia;

e) nutri¢do parenteral ou enteral;

f) procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;

g) embolizacgGes;

h) radiologia intervencionista;

i) exames pré-anestésicos ou pré-cirurgicos;

j) procedimentos de reeducacdo e reabilitacdo fisica;

k) acompanhamento clinico no pds-operatorio imediato, mediato e tardio dos pacientes
submetidos aos transplantes listados cobertos na Resolu¢cdo Normativa n? 465/2021, da
ANS, exceto fornecimento de medicacdo de manutengao.

VI. cabe ao médico a prerrogativa de determinar as caracteristicas (tipo, matéria-prima e
dimensdes) das drteses, proteses e materiais especiais — OPME necessarios a execugdo dos
procedimentos contidos na Resolugdo Normativa n2 465/2021, a ANS;

VII. o profissional requisitante deve, quando assim solicitado pela operadora de plano
privado de assisténcia a saude, justificar clinicamente a sua indicacdo e oferecer pelo
menos 03 (trés) marcas de produtos de fabricantes diferentes, quando disponiveis, dentre
aquelas regularizadas junto a ANVISA, que atendam as caracteristicas especificadas;

VIIl. em caso de divergéncia clinica entre o profissional requisitante e a operadora, a
decisdo caberd a um profissional escolhido de comum acordo entre as partes, com as
despesas arcadas pela operadora; e

IX. 0o profissional requisitante pode recusar até trés nomes indicados por parte da
operadora para composicao da junta médica.

8.3.3. SEGMENTAGCAO HOSPITALAR COM OBSTETRICIA - Cobertura hospitalar com

Obstetricia compreende toda a cobertura definida na Resolu¢do Normativa n? 465/2021 da

ANS, acrescida dos procedimentos relativos ao pré-natal, da assisténcia ao parto e

puerpério, observadas as seguintes exigéncias:

I. Cobertura das despesas, incluindo paramentag¢do, acomodacdo e alimentacdo, relativas

ao acompanhante indicado pela mulher durante:

a) Pré-parto;

b) Parto; e

c) Pdés-parto imediato por 48 horas, salvo contraindicagdo do médico ou até 10 dias,

qguando indicado pelo médico assistente.

Il. cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficiario, ou de

seu dependente, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto; e

lll. opgdo de inscricio assegurada ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do

beneficiario, como dependente, isento do cumprimento dos periodos de caréncia, desde

que a inscrigdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias do nascimento ou adogéao.
8.3.3.1. Para fins de cobertura do parto normal listado na Resolugao Normativa
n? 465/2021 da ANS, este procedimento podera ser realizado por enfermeiro
obstétrico habilitado, conforme legislagdo vigente, de acordo com a Resolucdo
Normativa n2 465/2021 da ANS.

8.3.4. SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - O plano privado de assisténcia

médica a salde assegurard aos beneficidrios todos os servicos auxiliares de diagndstico e

terapia, sem limite de utilizacdo, descritos no Rol de Procedimentos Médicos para
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cobertura assistencial nos planos privados de assisténcia a saude, contidos na Resolucdo
Normativa n? 465/2021, da ANS, bem como aqueles acrescentados por legislacdo posterior.
8.3.5. Em caso de internagdo hospitalar de usuarios do plano de assisténcia a salde, a
operadora ndo podera suspender a cobertura, em qualquer hipdtese, durante a ocorréncia
de internacao.

9. DOS SERVICOS EXCLUIDOS
9.1. S3o permitidas as seguintes exclusdes assistenciais:

I. Tratamento clinico ou cirurgico experimental, isto é, aquele que:

a) emprega medicamentos, produtos para a saude ou técnicas ndo registrados/ndo
regularizados no pais;

b) é considerado experimental pelo Conselho Federal de Medicina — CFM; ou

c) ndo possui as indicagbes descritas na bula/manual registrado na ANVISA (uso off-label).

Il. Procedimentos clinicos ou cirurgicos para fins estéticos, bem como érteses e proteses
para o mesmo fim, ou seja, aqueles que ndo visam restauragdo parcial ou total da fungdo
de 6rgdo ou parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade, traumatismo ou
anomalia congénita;

lll. Inseminacdo artificial, entendida como técnica de reproducdo assistida que inclui a
manipulacdo de odcitos e esperma para alcangar a fertilizagdo, por meio de inje¢des de
esperma intracitoplasmaticas, transferéncia intrafalopiana de gameta, doagdo de odcitos,
inducdo da ovulagdo, concepgdo pdstuma, recuperacdo espermatica ou transferéncia
intratubaria do zigoto, entre outras técnicas;

IV. Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética, assim
como em spas, clinicas de repouso e estancias hidrominerais;

V. Fornecimento de medicamentos e produtos para a saude importados ndo
nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro vigente
na ANVISA;

VI. Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles prescritos
pelo médico assistente para administracdo em ambiente externo ao de unidade de saude,
com excec¢do dos medicamentos antineoplasicos orais constantes na Resolu¢do Normativa
n® 465/2021 da ANS, e suas atualizacdes;

VII. Fornecimento de medicamentos prescritos durante a internagdo hospitalar cuja eficacia
e/ou efetividade tenham sido reprovadas pela Comissdo de Incorporacio de Tecnologias do
Ministério da Saude — CONITEC;

VIII. Fornecimento de préteses, drteses e seus acessoérios ndo ligados ao ato cirurgico;

IX. Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou ndo
reconhecidos pelas autoridades competentes;

X. Casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela autoridade
competente;

Xl. Estabelecimentos para acolhimento de idosos e internagdes que nao necessitem de
cuidados médicos em ambiente hospitalar.

10. DOS ATENDIMENTOS NAS URGENCIAS E EMERGENCIAS

10.1. Considera-se atendimento de urgéncia o evento resultante de acidente pessoal ou de complicagdo
no processo da gestagdo.

10.2. Considera-se atendimento de emergéncia o evento que implica em risco imediato de morte ou de
lesdo irreparavel para o paciente, caracterizado em declara¢gdo do médico assistente.

10.3. E assegurado o atendimento de urgéncia e emergéncia, apds as primeiras 24 (vinte e quatro) horas
contadas da adesdo do beneficidrio ao plano, inclusive se decorrentes de complica¢gdes da gestacdo,
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sendo prioritarias as atividades e procedimentos destinados a preservacao da vida, érgdos e fun¢bes do
beneficiario, incluindo eventual necessidade de remocao, da admissdo até a alta hospitalar.

10.4. A CONTRATADA devera possuir servigo de central telefonica de atendimento de 24 (vinte e quatro)
horas, 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, de modo a facilitar o atendimento ao beneficiario
nos casos de urgéncia e emergéncia, visando também auxiliar os interessados na escolha do melhor
local para atendimento e prestacdo de outros esclarecimentos e informagGes com relacdo a rede
credenciada.

11. DO ADMINISTRADOR TECNICO

11.1. Com base no paragrafo terceiro do artigo 16 do Decreto 60.459/67, alterado pelo Decreto
93.871/86, a BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA em Liquidacdo nomeara um(a) administrador(a)
técnico(a), autorizado(a) a prestar os servicos de manutencdo de cadastro de colaboradores e seus
dependentes, intermediacdo de reembolso, negociacdo comercial, técnica e administrativa com as
Seguradoras e/ou Operadoras Contratadas, negocia¢cdo de revisdo por sinistralidade, pesquisa de
mercado de salde, bem como executar atividades de fiscalizacgdo em nome da BBTUR VIAGENS E
TURISMO LTDA em Liquidagao.

12. DA ADESAO E EXCLUSAO DE BENEFICIARIOS
12.1. E voluntdria a adesdo de qualquer beneficidrio ao Plano de Assisténcia a Satde de que trata este
Termo de Referéncia.
12.2. Cabera a BBTUR encaminhar a CONTRATADA as solicitagdes de adesdo e exclusdo de beneficiarios,
sendo a data de recebimento, mediante protocolo, considerada como marco para inicio ou fim da
cobertura assistencial e contagem dos periodos de caréncia.
12.3. A adesdo dos beneficidrios titulares e/ou dependentes sera feita mediante a assinatura de um
“Termo de Adesdo”, a ser fornecido pela CONTRATADA, no qual deve constar a opcao pelo plano
oferecido.
12.4. A adesdo dos beneficiarios dependentes devera se dar no mesmo plano do respectivo beneficiario
titular, oferecido pela CONTRATADA, cabendo a BBTUR arcar com a responsabilidade do pagamento, de
acordo com a tabela de valores do plano contratado.
12.5. Exclusdo do beneficiario:

I. Os titulares serdo excluidos do programa de assisténcia a salde nos seguintes casos:

a) Falecimento;

b) Demissdo voluntaria;

¢) Aposentadoria, exceto o descrito no item 12.7;

d) Quando solicitado pelo titular.

Il. Os dependentes serdo excluidos do programa de assisténcia a salde nos seguintes casos:
a) Falecimento;

b) Quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;

¢) Quando solicitado pelo titular ao qual estiver vinculado;

d) Quando ndo mais se enquadrar nas disposi¢cGes constantes no item 7.3 deste Termo de
Referéncia.

12.6. A BBTUR encaminhara a CONTRATADA a relagdo dos beneficidarios quando da formalizagdo do
contrato e comunicard as eventuais adesGes e exclusoes.

12.7. Em conformidade e nas condi¢Bes contidas nos artigos 30 e 31 da Lei 9.656, de 03/06/98, sera
assegurado aos beneficidrios titulares, que porventura se desliguem da BBTUR ou se aposentem, e a
seus dependentes, a manutenc¢do da condicdo de beneficidrio, desde que expressem formalmente sua
vontade neste sentido e assumam o seu pagamento integral.
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12.8. Aos beneficidrios incluidos posteriormente no Plano de Assisténcia a Saude de que trata este
Termo de Referéncia serdo assegurados os precgos vigentes e as mesmas condicdes dos seus integrantes
iniciais.

12.9. N3o serdo devidas cobrancas de taxas de adesdo e/ou exclusdo dos beneficiarios no plano de
salde contratado.

12.10. Fica sujeita a caréncia prevista no item 13 a reinclusdo de usuarios, de qualquer natureza, cuja
exclusdo tenha sido solicitada por colaborador ativo, afastado ou aposentado, integrantes do quadro de
pessoal permanente da BBTUR.

12.11. No caso de licenga sem remuneragdo, ou suspensdo temporaria de remuneracdo, o colaborador
podera optar por permanecer no Plano de Assisténcia a Saude, devendo assumir integralmente durante
o periodo da licenga, o respectivo custeio das despesas, observado o disposto no artigo 183, § 32 da Lei
n2 8.112, de 1990, alterada pelo art. 92 da Lei 11.302, de 10 de maio de 2006.

12.12. E de responsabilidade dos usudrios do Seguro Salde da BBTUR solicitar, formalmente a
Coordenacdo de Recursos Humanos, a exclusdo de seus dependentes, quando cessarem as condi¢des de
dependéncia, previstas no item 7.3.

12.13. A exclusdo do titular implicara na exclusdo de todos os seus dependentes.

13. DA CARENCIA
13.1. Ficam excluidos de quaisquer caréncias:
I. Os beneficiarios constantes da relagdo que sera fornecida pela BBTUR;
Il. Os funcionarios e seus dependentes que facam sua inclusdo ao plano contratado no
prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato;
I. Aqueles que venham a adquirir a condicdo de beneficidrio, por meio de contrato de
trabalho, nascimento, adocdo, casamento, unido estavel, guarda, tutela definitiva, etc.,
desde que manifestada opgao pela inclusdo em até 30 (trinta) dias corridos contados da:
a) Data de entrada em exercicio do beneficiario titular na BBTUR;
b) Data de nascimento do beneficiario dependente;
c) Data do casamento do beneficidrio titular para a inclusdo do conjuge.
13.2. Os usuarios que forem cadastrados apds os prazos estipulados nos incisos Il e Ill do item anterior
ficardo sujeitos ao periodo de caréncia estabelecida, a seguir descrita:
I. 24 (vinte e quatro) horas para atendimento de emergéncia, acidentes pessoais ou
complicagdes no processo gestacional, e emergéncia, risco imediato a vida ou lesGes
irreparaveis;
1. 30 (trinta) dias para consultas e exames laboratoriais de analises clinicas e patoldgicas;
lll. 180 (cento e oitenta) dias para os demais casos;
IV. 300 (trezentos) dias para partos;
V. 24 (vinte e quatro) meses para doencas e lesdes preexistentes.

14. DO REEMBOLSO DE DESPESAS
14.1. A CONTRATADA devera oferecer condi¢des de ressarcimento ou reembolso de despesas médicas.
14.2. O plano devera ter a possibilidade de reembolso para atendimento livre escolha, conforme tabela
definida para o respectivo plano.
14.3. Serd assegurado o reembolso dos valores decorrentes de atendimentos prestados em territério
nacional, ao beneficiario, com assisténcia a saude, quando ndo for possivel a utilizacdo de servicos
proprios da CONTRATADA, de acordo com o contido nas tabelas praticadas pelo Plano de Assisténcia a
Saude, sempre que:
I. O servico for realizado em localidade pertencente a area de abrangéncia geografica do
plano onde ndo houver profissional da rede de servico habilitado para prestar o
atendimento;
II. Se configurar urgéncia/emergéncia devidamente justificada em relatério pelo
profissional que executou o procedimento;
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lll. Houver paralisacdo do atendimento pela rede de servicos ou interrupgdo do
atendimento em determinadas especialidades.
14.4. O reembolso serd pago de acordo com os valores da Tabela de Referéncia da CONTRATADA,
vigente a data do evento, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da apresentacdo do
requerimento acompanhado de todos os documentos necessdrios junto a CONTRATADA, sendo o
pagamento efetuado através de crédito em conta corrente do beneficiario.
14.5. Documentac¢do necessaria para o reembolso:
I. Recibos ou notas fiscais originais quitadas de cada prestador envolvido no atendimento,
com discriminacdo individualizada de cada item ou procedimento cobrado, contendo
relatério médico, quando solicitado;
Il. Os recibos de honorédrios médicos deverdo ser individualizados ou discriminados por
prestador, contendo os respectivos nuimeros de inscricdo no Conselho Regional de
Medicina, CPF para pessoas fisicas e CNPJ para pessoas juridicas;
lll. Cépia do resultado do andtomo-patoldgico em caso de retirada cirdrgica de lesdes ou
6rgdos, a qual devera ser anexada ao pedido de reembolso.
14.6. O beneficiario titular devera apresentar a CONTRATADA a documentag¢do adequada no prazo
maximo de 12 (doze) meses, contados da data do evento sob pena de perder o direito ao reembolso.

15. DAS CONDICOES DE ATENDIMENTO: ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR
15.1. O atendimento para a prestacdo dos servigos sera realizado tanto no Distrito Federal, como nas
demais localidades do territdrio nacional, nos Consultdrios, Hospitais, Clinicas, Laboratérios e servigos
proprios ou credenciados, sem limites de utilizacdo, inclusive em UTI e internacdes em geral, ficando a
CONTRATADA obrigada a cobrir todas as despesas com a realiza¢do da assisténcia proposta.
15.2. A CONTRATADA devera garantir a continuidade dos servigos que vinham sendo prestados pela
anterior contratada, aos beneficiarios internados ou em tratamento hospitalar quando da assinatura do
contrato, cuja interrupgdo venha a prejudicar sua recuperacgdo, observando as seguintes hipdteses:
I. Pacientes passiveis de remocdo (com base em parecer médico especialista): serdo
transferidos para estabelecimentos credenciados a nova CONTRATADA de condigGes
semelhantes ou superiores ao original;
Il. Pacientes com impossibilidade de remocdo: caberd a nova CONTRATADA o custeio
integral até o final do tratamento ou até que seja possivel a transferéncia do usudrio para
um hospital credenciado.
15.3. Para utilizarem os servigos acobertados pelos planos privados de assisténcia médico-hospitalar de
que trata este Termo de Referéncia, os beneficiarios poderdo se dirigir diretamente a rede credenciada,
apresentando a carteira de identificacdo e documento de identidade ou outro equivalente, sem
necessidade de guia previamente autorizada, salvo nos casos de internacdo eletiva e de exames
especiais, assim considerados aqueles de maior complexidade técnica e custo elevado, a serem
indicados pela CONTRATADA.
15.4. Para facilitar o acesso, o uso e a compreensao sobre o plano contratado, a CONTRATADA devera
fornecer, para cada beneficiario titular, no prazo nao superior a 15 (quinze) dias Uteis apds a adesdo, as
seguintes ferramentas de forma fisica ou por meio eletrénico:
I. Cartdo, emitido pela Contratada em favor do beneficiario, apds a sua inclusdo no plano de
saude, com data de validade e indicacdo do tipo de plano contratado, para a utilizagdo
individual e intransferivel a fim de identifica-lo junto a rede referenciada.
Il. Manual do Segurado;
Ill. Descricdo dos prazos de caréncias, quando houver, e respectivos procedimentos, da
Segmentacado Assistencial e Abrangéncia Geografica;
IV. Relacdo dos profissionais associados/credenciados, especialidades médicas, hospitais,
clinicas, casas de saude, laboratdrios, institutos e outras entidades da area de saude e
servicos auxiliares credenciados, com a indicagdo do nome, telefone e endereco;
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V. Relacdo dos procedimentos considerados de alta complexidade e/ou de custo elevado,

gue necessitam de autorizacdo prévia para realizagdo, bem como tabela de reembolso.
15.5. A CONTRATADA devera observar, obrigatoriamente, a exigéncia quanto ao atendimento em nivel
nacional, a ser prestado por profissionais e/ou estabelecimentos credenciados abrangendo todas as
especialidades.
15.6. A escolha das especialidades e dos profissionais da Rede de Atendimento serd feita mediante
consulta a relagdo dos profissionais associados/credenciados, hospitais e clinicas a cada beneficiario
titular, cuja atualizagdo serd mantida pela CONTRATADA.
15.7. A CONTRATADA devera manter atualizados os meios de divulgagdo de sua rede
credenciada/referenciada, de forma a dar conhecimento a seus beneficiarios quanto a qualquer
mudanca na relacdo dos profissionais, dos hospitais, dos centros médicos, das casas de saude, das
clinicas, basicas e especializadas, dos consultérios, dos laboratdrios, etc, bem como os respectivos
enderecos.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

16.1. Cumprir fielmente as obriga¢des de acordo com o descrito neste Termo de Referéncia.

16.2. Trabalhar o objeto, dentro da melhor técnica e zelo profissional, de forma continua, utilizando-se
de pessoal adequadamente qualificado e capacitado para suas atividades, com grau de experiéncia
compativel com as atividades a serem exercidas, bem como se adequar por sua conta e
responsabilidade, as possiveis alteragGes de sistema ou mesmo quantitativas de empregados.

16.3. Disponibilizar para cada beneficiario titular, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis apds a
adesdo, o material descrito no item 15.4 deste Termo de Referéncia.

16.4. Observar, obrigatoriamente, a exigéncia quanto ao atendimento em nivel NACIONAL, a ser
prestado por profissionais e/ou estabelecimentos credenciados abrangendo todas as especialidades.
16.5. Assegurar aos beneficidrios a prestagdo dos servicos contratados, de acordo com as condigdes
correspondentes ao plano estabelecido neste Termo de Referéncia e com as normas ditadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

16.6. Fornecer a todos os beneficidrios a carteira de identificagdo constando seus nomes e o plano a que
pertencem cuja apresentacdo, acompanhada de documento de identidade, assegurara aos beneficiarios
o direito a utilizacdo dos beneficios. As carteiras de identificacdo dos titulares e/ou dependentes serdo
entregues na sede ou no local indicado pela BBTUR, ou serdo disponibilizadas por meio eletrénico, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis apds a entrega das solicitagGes.

16.7. Disponibilizar em até 15 (quinze) dias Uteis a segunda via da carteira de identificacdo, sem
qualquer 6nus adicional para a BBTUR, em casos de perda, roubo, retificagdo ou desmagnetizacdo da
carteira de identificacdo do beneficiario.

16.8. Emitir novas carteiras de identificagdo ao aproximar-se o término da validade assinalada nas
carteiras de identificacdo dos beneficidrios, sem custo para a BBTUR, com novo periodo de validade,
obrigando-se a realizar a consequente substituicdo em tempo habil.

16.9. Manter atualizados os meios de divulgacdo de sua rede credenciada/referenciada, de forma a dar
conhecimento a seus beneficidrios quanto a qualquer mudanga na relacdo dos profissionais, dos
hospitais, dos centros médicos, das casas de salde, das clinicas, basicas e especializadas, dos
consultdrios, dos laboratérios etc., bem como os respectivos enderecos.

16.10. Indicar, formalmente, a BBTUR, a data limite, dentro de cada més, para inclusdo ou exclusdo de
beneficiarios, de forma que a vigéncia do plano (inicio ou fim) e a sensibilizacdo da fatura mensal
(acréscimo ou reducgdo) sejam simultaneas.

16.11. Garantir acesso a acomodag¢do em nivel superior, sem 6nus adicional, sempre que houver
indisponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos préprios ou credenciados pela contratada.
16.12. Apresentar, no ato da assinatura do contrato, a lista dos procedimentos para os quais sera
exigida autorizacdo prévia, bem como a tabela de reembolso.

16.13. Garantir aos beneficidrios a autorizagdo para procedimentos de forma agil, sempre em tempo
real, através de telefone, e-mail ou internet/senha eletrénica.
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16.14. Efetuar as adesdes e exclusdes de beneficidrios, conforme solicitacdo da BBTUR, nas condi¢Oes
estabelecidas no item 12 deste Termo de Referéncia.

16.15. Assegurar aos beneficidrios titulares que, porventura se desligarem da BBTUR, ou se
aposentarem, e a seus dependentes, a manutencdo da condicdo de beneficiario, em conformidade com
o contido nos artigos 30 e 31 da Lei n? 9.656, de 03/06/98, desde que expressem sua vontade neste
sentido e assumam seu pagamento integral.

16.16. Manter servigco de central telefonica de atendimento de 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias
por semana, inclusive feriados, de modo a facilitar o atendimento ao beneficiario nos casos de urgéncia
e emergéncia, visando também auxiliar os interessados na escolha do melhor local para atendimento e
prestacdo de outros esclarecimentos e informagdes com relagdo a rede credenciada.

16.17. Manter rede prépria, credenciada, cooperada ou referenciada, conforme descrito neste Termo
de Referéncia e, se possivel, aumenta-la, visando a qualidade dos servicos a serem prestados.

16.18. Zelar pela qualidade dos servicos médicos prestados pela sua rede prdépria, credenciada,
cooperada ou referenciada.

16.19. Ser responsavel pelos danos causados diretamente a BBTUR ou a terceiros decorrentes de sua
culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a Fiscalizagdo ou acompanhamento
pela BBTUR.

16.20. Prestar esclarecimentos a BBTUR sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a
prestacdo de servigos independente de solicitagdo.

16.21. Assumir os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug¢do do
contrato. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia a estes encargos, ndo transfere a BBTUR a
responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o preco ajustado para a execu¢do do objeto
do contrato.

16.22. Informar a BBTUR, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contados da data da ocorréncia,
qualquer alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa.

16.23. Apresentar, a BBTUR, juntamente com as notas fiscais, SICAF atualizado ou os comprovantes de
regularidades junto ao FGTS e INSS mediante apresentacdo de CND e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT e as certiddes estadual e municipal.

16.24. Apresentar quando da assinatura do Contrato a regularidade cadastral da Seguradora junto a
SUSEP;

16.25. Manter sigilo de todos os dados e informagdes relativos ao Contrato, ndo divulgando ou
fornecendo quaisquer dados e informacgdes referentes aos servigos realizados, exceto quando solicitado
e autorizado formalmente pela BBTUR.

16.26. Em nenhuma hipdtese veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestagao
dos servigos do contrato, sem prévia autorizagcdo da BBTUR.

16.27. Elaborar e encaminhar mensalmente juntamente com a Nota Fiscal/Fatura o
relatério/demonstrativo analitico de faturamento, de forma a demonstrar os valores que comp&em a
fatura.

16.28. O descumprimento de quaisquer das obrigacGes acarretard a suspensdo do pagamento e
sujeitard a CONTRATADA as penalidades previstas no instrumento contratual.

17. DAS OBRIGACOES DA BBTUR

17.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucdo do contrato, inclusive permitir o
livre acesso dos responsaveis da CONTRATADA as dependéncias da BBTUR, desde que devidamente
credenciados e identificados.

17.2. Prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA para a perfeita prestacao dos servicos.

17.3. Notificar a CONTRATADA sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na prestagao
dos servigos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

17.4. Acompanhar, verificar, fiscalizar e intervir na execucdo do Contrato por meio de fiscal
devidamente designado, para assegurar a fiel observancia das Clausulas previstas no Contrato.
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17.5. Atestar as faturas correspondentes, por intermédio do funcionario designado, e efetuar o
respectivo pagamento nos prazos estabelecidos, se atendidas as disposicoes e condi¢des estipuladas.
17.6. Fornecer, para fins de cadastramento, a relacdo dos beneficidrios a serem inscritos, contendo os
respectivos nomes; a data de sua admissao em seu quadro de empregados, a sua qualificacdo completa,
inclusive filiacdo; endereco completo; o nimero de sua inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
bem como a titularidade de sua vinculagdo com a BBTUR, responsabilizando-se, inclusive, pela indicacao
de dependéncia.

17.7. Informar, por escrito as inclusdes e exclusdes de beneficidrios, através de impresso proprio ou
meio magnético ou eletrénico a ser fornecido pela CONTRATADA.

17.8. Recolher e devolver, quando possivel, na ocasido da exclusdo de beneficiarios, assim como, no
caso de rescisdo contratual, as respectivas carteiras de identificacdo, bem como qualquer documento
analogo, fornecidas pela CONTRATADA.

17.9. Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

17.10. Desde ja fica assegurado que a BBTUR ndo é responsavel e nem representante da Seguradora,
futura CONTRATADA, para quaisquer fins, perante os segurados e beneficidrios, devendo a Seguradora
CONTRATADA operar, exclusivamente, a execugao do contrato, respondendo Unica e exclusivamente,
inclusive em caso de demandas judiciais.

18. DA FISCALIZACAO
18.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos serdo exercidos por um representante,
denominado Fiscal do Servico, designado pela BBTUR, ao qual competira controlar e avaliar a execugao
dos servigos contratados, bem como atestar as Notas Fiscais correspondentes.
18.2. A fiscalizagdo também podera ser realizada pelo(a) Administrador(a) nomeado(a)/contratado(a)
pela BBTUR em Liquidag¢do, conforme item 11 deste Termo de Referéncia.
18.3. O contrato devera ser fielmente executado pelas partes, de acordo com as cldusulas contratuais,
respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.
18.4. Os servigos executados pela CONTRATADA sdo passiveis de vistoria por parte da BBTUR, sempre
gue esta julgar necessario.
18.5. A fiscalizagdo sera exercida no interesse da BBTUR e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, nao
implica corresponsabilidade da BBTUR ou de seus prepostos.
18.6. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA, sem 6nus para a BBTUR.
18.7. N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsdvel pela execugdo dos servicos, a
BBTUR reserva-se o direito de, sem que restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais
ampla e completa fiscaliza¢cdo sobre os servicos, podendo para isso:
I. Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais;
Il. Suspender a execugdo dos servigos contratados, sem prejuizo das penalidades a que se
sujeita a CONTRATADA, garantido o contraditério e a ampla defesa.

19. DOS REQUISITOS TECNICOS

19.1. A CONTRATADA devera possuir os seguintes requisitos técnicos:
I. Registro de abrangéncia nacional devidamente regulamentado junto a ANS.
Il. Cépia da Autorizacdo de funcionamento da operadora expedida pela ANS — Agéncia
Nacional de Saude Suplementar do Ministério da Saude, nos termos do art. 19 da Lei n?
9.656/98.
lll. Atestados expedidos por érgados publicos ou privados que comprovem o desempenho
satisfatdrio de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos
com o objeto deste Termo de Referéncia.
IV. Comprovagdo do registro dos planos ofertados segundo caracteristicas descritas no item
5 deste Termo de Referéncia.
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20. DO VALOR GLOBAL ESTIMADO

20.1. Para efeito de julgamento sera utilizado o valor total mensal dos servigos.

20.2. Os numeros apresentados neste Termo de Referéncia sdo meramente informativos, visto que a
adesdo ao plano de saude é facultativa, porém para a efetiva contratagdo do plano aqui pretendido sera
necessaria a adesdo de no minimo 3 (trés) beneficiarios, entre titulares e dependentes.

20.3. Nos pregos cotados, deverdo estar inclusos todos os insumos que os compdem, tais como as
despesas com impostos, taxas, fretes, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.
20.4. O valor do contrato e a quantidade de vidas somente poderdo ser aferidos apds a adesdo dos
funcionarios ao plano.

20.5. N3o necessariamente a contratacdo objeto deste Termo de Referéncia se darad nos quantitativos e
conforme distribuicdo apresentada nos quadros dos itens 7.1. e 7.2, visto que dependerd da adesdo dos
colaboradores, desde que seja nos termos do item 20.2.

21. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
21.1. A presente contratacdo estd enquadrada na rubrica contabil 8.1.31.00.70-5 — Assisténcia Médica.

22. DA RECISAO
22.2 A rescisdo em razao do descumprimento, por qualquer das partes, das clausulas contatuais e
condicdes da apdlice operar-se-a de pleno direito, independentemente de qualquer aviso, desde que o
inadimplemento ndo seja solucionado em 10 (dez) dias Uteis a contar do efetivo recebimento da
notificacao ou interpelacao judicial ou extrajudicial;
22.3 A inexecugdo total ou parcial ensejard em rescisdo, de acordo com o observado no rito da Segdo IX,
Capitulo IX, do Regulamento de LicitacGes e Contratos do Banco do Brasil, ao qual a BBTUR VIAGENS E
TURISMO LTDA EM LIQUIDAGAO, fez adesdo em 02.01.2018.
22.3.1 S3o motivos para rescisao:

22.3.1.1 Administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito da

BBTUR;

22.3.1.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, mediante formalizagao de

termo de distrato com aviso prévio por escrito, de 60 (sessenta) dias, ficando
ressalvado, o cumprimento das obrigacdes contratuais referentes aos servigos
prestados até a data da rescisdo e desde que haja conveniéncia para a
CONTRATANTE, apds decorridos 12 (doze) meses do inicio de sua vigéncia;

22.3.1.3 Judicialmente, nos termos da legislagao;
22.3.1.4 Caso haja suspensdo por determinacdo judicial, a CONTRATADA nao
fard jus ao recebimento pelo periodo suspenso.

23. DO PAGAMENTO

23.1. O pagamento dos servicos serd realizado mensalmente, em moeda corrente, por meio de
compensacdo bancéria, até o 52 (quinto) dia Gtil a contar da data de entrega da Nota Fiscal/Fatura
devidamente atestada pelo Fiscal de Servico da BBTUR, de acordo com as medi¢cdes mensais.

23.2. A Nota Fiscal/Fatura devera ser enviada ou disponibilizada em site da Seguradora a BBTUR, no
maximo, até o dia 05 (cinco) do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, devidamente acompanhada
do relatério/demonstrativo analitico constante no item 16.27 e da relacdo atualizada dos beneficidrios
cadastrados, por meio eletronico, constando os seguintes itens: inclusGes e exclusGes realizadas no
periodo, nome e matricula do titular e respectivos dependentes, data de nascimento, tipo de plano,
més/periodo de referéncia, valores unitarios e global.
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23.3. As eventuais ocorréncias surgidas entre a data da emissdo da Nota Fiscal e o final do més, com
reflexo no valor faturado, passardo a compor/sensibilizar a fatura do préximo més.
23.4. A CONTRATADA deverd apresentar juntamente com a nota fiscal todos os documentos de
regularidade relativos a Previdéncia Social, ao FGTS e a Justica do Trabalho. Caso ndo sejam
encaminhados, fica a CONTRTADA desde ja ciente de que a BBTUR fara a pesquisa das citadas certidGes
nos respectivos sites para verificacdo da manutencao da regularidade da CONTRADA.
23.5. A fatura ndo aprovada pela Matriz da BBTUR sera devolvida a CONTRATADA para as devidas
correcdes, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo, em no maximo 07 (sete) dias Uteis apds o
recebimento, reabrindo-se o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para pagamento contados, da data de sua
reapresentacgao.
23.6. O pagamento da fatura ou nota fiscal podera ser suspenso em caso de descumprimento de
quaisquer das obrigacdes pela CONTRATADA, inclusive quanto a regularidade fiscal e caso ndo sejam
sanadas as omissdes no prazo de até 30 (trinta) dias, a BBTUR podera rescindir o contrato.
23.7. A Nota Fiscal /Fatura deverd ser emitida com os dados da unidade solicitante, conforme os dados
abaixo:

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDAGCAO

CNPJ: 28.152.684/0001-66

ENDERECO: SBS Quadra 01 Bloco A Sobreloja Ed. Sede | — Banco do Brasil S/A,

Brasilia/DF CEP: 70073-900.

24. DO REAJUSTE E DA REVISAO

24.1. DO REAJUSTE ANUAL

24.1.1. Reajuste — a contraprestacdo pecunidria ou prémio mensal sera reajustado
anualmente, respeitando a data de aniversario do contrato, independentemente da data de
inclusdo dos beneficiarios.

24.1.2 Considerando o contrato aqui pretendido de até 29 (vinte nove) beneficidrios, e
portanto integrando o agrupamento conforme previsto na Resolugdo Normativa - RN
309/2012, para fins de reajuste sera aplicada a Variacdo dos Custos Médicos Hospitalares
(VCMH), chamado de indice financeiro, somado ao indice técnico ou indice de Reajuste por
Sinistralidade (IRS), sempre que o indice de sinistralidade dos contratos agregados ao
grupamento, no periodo da apuragao a cada 12 (doze) meses, ultrapassar de 70% (setenta
por cento).

24.1.3 O percentual de reajuste calculado sera aplicado, durante o periodo de maio do ano
de apuracdo a abril do ano subsequente ao periodo de apuragao.

24.1.4 A CONTRATADA deverd divulgar até o dia cinco do més de maio de cada ano,
devendo manter disponivel em seu portal eletronico na internet, o percentual de reajuste
apurado para os contratos agregados ao grupamento, com a identificacdo de seus nimeros
e a demonstracgdo do calculo utilizado, na data de seu aniversario, além da identificacdo dos
seus respectivos planos com nimero de registro na ANS.

24.2. DO REAJUSTE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA

24.2.1. O valor do prémio mensal serd adequado quando os Segurados mudarem de faixa
etaria, aplicando o percentual indicado na Tabela de Percentual por Mudanca de Faixa
Etdria sobre o valor do ultimo prémio individual. A adequacdo do prémio ocorrerd no més
subsequente ao aniversario do Segurado.
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24.3. DA REVISAO

24.3.1. A CONTRATADA tem direito ao equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
procedendo-se a revisdio do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorram fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda em caso de forga maior, caso fortuito ou
fato do principe, configurando adlea econ6mica extraordindria e extracontratual.

24.3.2. A CONTRATADA, quando for o caso, deverd formular a BBTUR solicitagdo para
revisdo do contrato, comprovando a ocorréncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém
com consequéncias incalculaveis, que tenha onerado excessivamente as obrigacGes
contraidas por ela.

24.3.3. Junto a solicitagdo, a CONTRATADA devera apresentar toda documentacdo
comprobatdria que evidencie o aumento de precos no valor total pactuado, como, por
exemplo, os itens abaixo:

I. Os precos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragao;

Il. As particularidades do contrato em vigéncia;

lll. A sinistralidade da CONTRATADA, mediante apresentacdo de relatérios de utilizagdo e
de estatisticas, discriminando cada servico prestado, por beneficiario, no respectivo
periodo, através de meio eletrénico;

IV. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes;

V. A nova planilha com a variagdo dos custos apresentada.

IV.Valores desembolsados em tratamentos previstos no contrato ndao podem ser

considerados imprevisiveis ou incalculaveis.

24.3.4. A alteracdo do contrato para assegurar o reajuste ou o equilibrio econémico-
financeiro serd formalizada por aditamento.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Quaisquer duvidas das especificagbes deverdo ser esclarecidas na Coordenacdo de LicitagOes,
Contratos e Logistica, através dos e-mails licitacao@bbtur.com.br e/ou administrativo@bbtur.com.br.
25.2. A ndo execucgdo das clausulas contratuais sera motivo de aplicacdo de penalidades na forma da Lei.

26. DOS ONUS E ENCARGOS

26.1. Todos os 6nus ou encargos referentes a contratacao, que se destinem a realizagao dos servigos, a
locomocdo de pessoal, seguros de acidentes, impostos, taxas, contribuicGes previdenciarias, encargos
trabalhistas, fretes, taxas de entregas e outros que forem devidos em razdao dos servicos, ficardao
totalmente a cargo da CONTRATADA.

27. DA ADJUDICACAO

27.1. O objeto deste Termo de Referéncia serd adjudicado pelo MENOR VALOR TOTAL GLOBAL
MENSAL.

27.2. O valor unitario a ser cobrado sera o custo por faixa etaria mensal.

28. DAS PENALIDADES

28.1. Pela inexecugdo total ou parcial do Contrato, a BBTUR podera aplicar a CONTRATADA, garantida a
prévia defesa, as penalidades previstas pela Agéncia Nacional de Satide — ANS.

28.2. A CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo da Apdlice, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal e
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que convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar a Apdlice, ou ainda descumprir

total ou parcialmente as obrigacdes contidas no contrato, ficard sujeito as seguintes sanc¢Ges, sem

prejuizo de reparac¢do dos danos causados a BBTUR pelo infrator, garantindo o direito a ampla defesa:
28.2.1. Adverténcia por escrito
28.2.2. Quando ndo houver a entrega do produto no prazo estabelecido incidird multa
indenizatoria de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global do lote, por dia de
atraso ou descumprimento;
28.2.3. O atraso injustificado por mais de 10 (dez) dias corridos, bem como a inexecugao
total ou parcial das cldusulas, poderd, a critério da BBTUR, ensejar a rescisdo da Apdlice
e contrato, com aplicagdo de multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total da nota
fiscal, cumulativamente com a multa prevista no item anterior, sem prejuizo das demais
penalidades cabiveis;
28.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagcdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
serd concedida quando a CONTRATADA ressarcir a BBTUR pelos prejuizos resultantes.
28.2.5. Suspensdo temporaria do direito de licitar, de contratar com a BBTUR por
periodo ndo superior a 2 (dois) anos, e, se for o caso, registar no SICAF, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos ou enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou,
ainda, até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a
penalidade.

28.3. Nenhuma sangdo sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do

interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

28.4. As multas que se referem os itens acima serao descontadas dos pagamentos devidos pela BBTUR

ou cobradas diretamente da empresa, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas

cumulativamente com as demais sang¢des previstas neste tépico.

28.5. As penalidades impostas a CONTRATADA serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

28.6. Ndo sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso da execug¢do dos servigos advir de caso

fortuito ou motivado de forca maior.

28.7. Da sangdo aplicada caberd recurso, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da notificagdo, a autoridade

superior aquela que aplicou a sang¢do.

28.8. A autoridade competente poderd, motivadamente e presente razdes de interesse publico, atribuir

recurso interposto eficacia suspensiva.

29. DA SUBCONTRATACAO, FUSAOQ, CISAO OU INCORPORACAO

29.1. A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou em parte o objeto deste
Termo de Referéncia.

29.2. A fusdo, cisdo ou incorporac¢do apenas serdo admitidas com o consentimento prévio e por escrito
da BBTUR e desde que nao afetem a boa execuc¢do da Apdlice e contrato.

30. DA ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

30.1. N3o serd aceita proposta que contiver qualquer vantagem ndo prevista neste Termo de
Referéncia.

30.2. N3o se admitird proposta que apresentar prego global ou unitario simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero.

31. DA CONTRATACAO
31.1. Considerando a pratica empregada pelos fornecedores deste tipo de servigos, a contratagdo se
efetivara através da Apdlice e do contrato, e suas condi¢Ges gerais serdo as constantes do Edital.

32. DOS CASOS OMISSOS
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32.1. A execugdo da Apdlice, bem como os casos nela omissos, serdo regulados por suas cldusulas e
pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos
Contratos e das disposicdes do Direito Privado e o Cédigo de Defesa do Consumidor.
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ANEXO Ne 02 - EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

1. HABILITAGCAO

1.1. A fase de habilitacdo consiste na comprovacdo das seguintes condi¢cbes do

1.2.

INTERESSADO:

1. Habilitacdo Juridica
2. Qualificacdo EconGmico-Financeira
3. Qualificagdo Técnica

A critério do INTERESSADO, a habilitacdo podera ser feita por meio do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, registro cadastral oficial do Poder
Executivo Federal, ou junto a BBTUR Viagens e Turismo Ltda., em Liquidagao.

2.HABILITAGCAO POR MEIO DO SICAF

2.1.

2.2

2.3

O INTERESSADO que optar pela habilitagao por meio do SICAF, registro cadastral oficial
do Poder Executivo Federal, nos termos da INSTRUCAO NORMATIVA n2 03, de
26.04.2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, do Decreto n?
3.722 de 09.01.2001, do Decreto n? 9.094 de 17.07.2017 e atualizagbes posteriores,
devera atender as seguintes exigéncias:

2.1.1. Nivel | - Exigéncia: Registro cadastral basico;

2.1.2. Nivel Il - Exigéncia: Habilitagdao Juridica;
2.1.3. Nivel lll = Exigéncia: Qualificagdo Técnica;

2.1.4. Nivel IV - Exigéncia: Qualificacdo Econdmico-Financeira.

O INTERESSADO devera atender as condicOes exigidas para cadastramento no SICAF,
até o 32 (terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

Disponibilizar para consulta online no SICAF todos os documentos exigidos para
Habilitagdo Juridica, Qualificagdo Técnica e Qualificagdo Econdmico-Financeira,
especificados no Bloco de Habilitacdo junto a BBTUR, bem como o documento exigido
para comprovacdo da regularidade junto a Seguridade Social, exigido no Bloco de
Documentos Complementares.

2.3.1. A consulta sera feita imediatamente apds a apresentacdo da Carta-Proposta,
que, por sua vez, deverd ser apresentada nos prazos definidos para envio de
documentacdo estabelecido neste edital.

2.3.2. No caso de a documentagado estar incompleta ou em desconformidade com o
previsto neste Edital no momento da habilitagao, o licitante sera comunicado, via
chat de mensagens do licitacoes-e, para que promova a devida regularizagao, com o
upload dos documentos no SICAF no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
contados da convocacao.
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2.4.

2.3.3. Quando o prazo acima se encerrar em dia ndo util, sera prorrogado para o
mesmo horario do primeiro dia util subsequente.

2.3.4. Caso o upload de qualquer documento seja incompativel com as opc¢des
disponiveis no SICAF, o INTERESSADO devera encaminha-lo ao RESPONSAVEL, via e-
mail, para o0 enderegco licitacao@bbtur.com.br, com cdpia para
administrativo@bbtur.com.br, colocando no assunto o nimero da licitacdo, no
mesmo prazo estabelecido no item 2.3.2 acima.

Estar cadastrado para a linha de fornecimento compativel com o objeto licitado.

2.5 Apresentar, no SICAF, todos os indices relativos a situacao financeira maiores que 1,0

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

(um);
Comprovar possuir:

2.6.1 Patrimoénio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor global da
proposta apresentada. A comprovacdo serd feita mediante apresentacdo do
balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da legislacdo em vigor.

A verificacdo de todos os documentos de habilitacdo exigidos no SICAF, serd realizada
mediante consulta “on-line”, apds encerrada a etapa de lances.

2.7.1 Ao INTERESSADO, cuja documentacdo relativa a habilitacdo estiver irregular, serd
facultada a devida regularizacdo, com a apresentacdo dos documentos ao
RESPONSAVEL na forma do item 6.19 do Edital.

Os INTERESSADOS em participar da presente licitacdo, que ndo estejam habilitados no
SICAF, poderdo habilitar-se em qualquer “Unidade Cadastradora” do Sistema. A
relacdo das unidades cadastradoras podera ser obtida, via internet, no endereco
http://www.comprasnet.gov.br.

Na hipotese de o INTERESSADO ter providenciado o seu Cadastramento no SICAF, no
prazo maximo de até o 32 (terceiro) dia util anterior a realizacdo do certame, estando
ainda pendente de analise e decisao quanto a regularidade das exigéncias de cadastro,
deverd encaminhar ao RESPONSAVEL, via e-mail, conforme item 6.19 do Edital, sob
pena de inabilitagdo, o “Recibo de Solicitagdo de Servigo - RSS”. Neste caso, os
trabalhos serao suspensos para procedimento de diligéncia.

Apresentar a documentacdo relacionada nos itens 4. (Qualificagdo Técnica) e 5.
(Documentos Complementares).

3. HABILITAGAO JUNTO A BBTUR:

3.1

Para a habilitacdo junto a BBTUR, o INTERESSADO deverd apresentar os seguintes
documentos:
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Habilitacdo Juridica

3.1.1 Encaminhar a documentacdo relativa aos atos constitutivos, conforme abaixo:

a) sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada: Ato
Constitutivo em vigor, devidamente registrado no registro competente, com
sua(s) respectiva(s) alteracdo(Ges), ou a sua ultima consolidacdo, acompanhado
do documento comprobatdorio de seus administradores devidamente
registrado;

b) sociedade simples: Ato Constitutivo em vigor, devidamente registrado no
registro competente, com sua(s) respectiva(s) alteracdo(des), ou a sua ultima
consolidacdo, bem como documento que comprove a indicagdo de seus
administradores;

c) empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

d) microempreendedor individual: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

e) microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que
comprove a condi¢cdao de microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.1.2 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade
assim o exigir;

3.1.3 Prova de inscricdio no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda — CNPJ/MF;

3.1.4 Prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do INTERESSADO, pertinente a seu ramo de

atividade e compativel com o objeto contratual.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

3.1.5 Prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo unificada, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, referente a
todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido - DAU, por elas administrados,
inclusive contribuicGes previdenciarias;

3.1.6 Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia de Tempo de Servico — FGTS,
mediante apresentagdo do CRF — Certificado de Regularidade de Fundo de
Garantia, fornecido pela Caixa Econdmica Federal;

3.1.7 Balango Patrimonial e demonstragdes, acompanhados do demonstrativo do das
contas de lucros e prejuizos, apresentados na forma da legislacdo em vigor, que
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comprovem que o INTERESSADO possui os indices de Liquidez Geral (LG), de
Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC) maiores que 1,0 (um);

3.1.7.1 O Caélculo dos indices sera feito pela BBTUR, por meio da Calculadora
Financeira disponibilizada no Portal de Compras do Governo Federal no
endereco www.comprasgovernamentais.gov.br, utilizando os dados
registrados no Balanco Patrimonial.

3.1.7.2 Sera exigida a apresentacdo do balango patrimonial e das demonstragées
contdabeis do ultimo exercicio social, caso a habilitacdo ocorra a partir do
primeiro dia util do més de junho do ano seguinte ao ano-calendario a
que se refere a escrituragao.

3.1.7.3 Podera ser apresentado o balanco patrimonial e as demonstracdes
contdbeis do pentltimo exercicio social, caso a habilitacdo ocorra até o
ultimo dia util do més de maio do ano seguinte ao ano-calendario a que

se refere a escrituragao.
3.1.7.4 No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a apresentacdo dessa
documentacgado servira também para a comprovagao de enquadramento nessa
condicdo, de acordo com o Art. 32 da Lei Complementar n2 123, de 14.12.2006.

3.1.7.5 Patrimdnio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor global da
sua proposta.

3.1.8 O INTERESSADO que optar pela habilitagdo junto a BBTUR também devera
apresentar a documentacdo relacionada nos itens 4. (Qualificagdo Técnica) e 5.
(Documentos Complementares).

QUALIFICACAO TECNICA

Em qualquer situacdo (habilitagdo por meio do SICAF ou junto a BBTUR), o INTERESSADO

devera apresentar os seguintes documentos:

4.1.1 Registro de abrangéncia nacional devidamente regulamentado junto a ANS
(Agéncia Nacional de Saude Suplementar do Ministério da Saude);

4.1.2 Copia da Autorizacdo de Funcionamento do INTERESSADO expedida pela ANS, nos
termos do art. 19 da Lei n2 9.656/98 e suas atualizacdes;

4.1.3 Comprovacao de Autorizacdao de Funcionamento do INTERESSADO e Registro do
produto ofertado (Planos) na ANS, de acordo com a Lei n? 9.656/98 e suas
atualizacGes;

4.1.4 Comprovagdo do registro dos planos ofertados segundo caracteristicas descritas
no Termo de Referéncia deste Edital;

4.1.5 Comprovacdo de que o INTERESSADO executa/executou, servico de natureza
semelhante ao indicado no Anexo n2 01 deste Edital.

4.1.6 A comprovagao de que trata o item anterior sera feita por meio de apresentagao
de:

a) atestado:
) Fornecido por empresa de direito publico ou privado, em papel timbrado
da empresa emitente ou com o carimbo da mesma, que comprovem a
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4.1.7

4.1.8

4.1.9

4.1.10
4.1.11

aptiddo do INTERESSADO para o desempenho da atividade de forma
satisfatdria pertinente e compativel, em caracteristica com o objeto desta
licitacdo, indicando dados caracteristicos da prestacdo dos servigos;

) O (s) atestado(s) devera(ao) conter também as seguintes informacdes:

a) Razdo social/Nome, CNPJ e endereco completo da empresa emitente,
além do telefone de contato do atestador ou qualquer outro meio que
possa valer para que se mantenha contato com o declarante;

b) Nome, CNPJ e endereco do INTERESSADO que prestou os servigos ao
emitente;

c) Prazo da prestacdo dos servigcos, com data de inicio e fim (ou data prevista
para término, no caso de contrato em andamento);

d) Descricdo dos planos fornecidos;

e) Data da emissdo do atestado;

f) O(s) atestado(s) devera(do) se referir a servicos prestados, no ambito de
sua atividade econdmica principal e/ou secundaria, especificada no
contrato social, devidamente registrado na junta comercial /entidade
competente, bem como no cadastro de Pessoas Juridicas da Receita
Federal do Brasil - RFB;

Os INTERESSADOS deverao disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados.

Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a
conclusdo do respectivo contrato ou decorrido no minimo um ano do inicio de sua
execucao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.
Comprovagdo de experiéncia minima de 3 (trés) anos, ininterruptos ou ndo, na
prestacao destes servigos terceirizados até a data da sessdao publica de abertura
desta Licitagao.

Os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez.

Para a comprovacdo de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos os atestados
citados no item 4.1.5, copias de contratos ou outros documentos idOGneos,
mediante diligéncia, conforme o caso.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES:
Em qualquer situacao (habilitagdo por meio do SICAF ou junto a BBTUR), o INTERESSADO
deverd apresentar os seguintes documentos complementares:

5.1.1 Em se tratando de licitagao processada em dois lotes ou mais, e na hipotese de o

mesmo INTERESSADO cotar menor lance de prego para mais de um lote, devera
comprovar possuir Capital Circulante Liquido (CCL) e Patrimonio Liquido igual ou
superior a soma dos valores exigidos para os respectivos lotes. A comprovagao
sera feita mediante apresentagcdo do balango patrimonial e demonstragdes
contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da
legislagdo em vigor.
5.1.1.1 Caso o INTERESSADO ndo possua Patrimonio Liquido e/ou Capital
Circulante Liquido (CCL) compativeis com a soma dos valores exigidos para
o lote ao qual for participar, deverad declarar no momento em que as
propostas forem cadastradas no site “licitacoes-e”, utilizando o campo de
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“Informag6es Adicionais”, conforme abaixo:

“Declaramo-nos cientes de que somente poderd nos ser adjudicado o lote se
possuirmos patriménio liquido e Capital Circulante Liquido (CCL) compativel
com a somatodria dos valores exigidos para o lote.”

5.1.1.2 A mesma declaracdo devera ser efetuada em todos os lotes para os quais
o INTERESSADO apresentar proposta.

5.1.1.3 Caso a declaragdo supracitada contenha uma ordem de preferéncia
diferente em dois ou mais lotes, sera considerada apenas a que foi
registrada primeiro.

5.1.1.4 Nao sera admitida qualquer alteragao na ordem de preferéncia declarada
na proposta.

5.1.1.5 N3o sendo declarada a ordem de preferéncia supracitada, sera
considerada, para fins de declaracdo de vencedor, a ordem cronoldgica de
definicdo dos lotes nos quais sua proposta ficou classificada em primeiro
lugar, até o limite de seu Capital Circulante Liquido (CCL) e Patrimonio
Liquido, comprovados conforme previsto neste documento.

5.1.2 Declaragao de que ndo existe em seu quadro, funciondrios menores de 18
(dezoito) anos efetuando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou ainda,
empregado com idade inferior a 16 (dezesseis) anos efetuando qualquer trabalho,
salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos, bem como que
inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, e que ndo possui em seus
quadros as pessoas citadas no item 3.6 deste Edital, conforme modelo constante
do Anexo n2 04;

5.1.3 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, expedida a menos de 90 (noventa)
dias;

5.1.4 Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata ou recuperacdo judicial,
expedida pelo distribuidor da sede do INTERESSADO que esteja dentro do prazo de
validade expresso na proépria certidao.

5.1.4.1 Caso as certidoes sejam apresentadas sem indicacdo do prazo de
validade, serdo consideradas validas, para este certame, aquelas emitidas ha no maximo
90 (noventa) dias da data estipulada para a abertura da sessdo.
5.1.4.2 Para as pracas onde houver mais de um cartério distribuidor, deverdo ser
apresentadas tantas certiddes quantos forem os cartérios, cada uma
emitida por um distribuidor.
5.1.4.3 Para as empesas que estejam em recuperacdo judicial, certiddo emitida
pela instancia judicial competente, que certifigue que a interessada esta
apta econémica e financeiramente a participar de procedimento licitatorio.

5.1.5 Declaracdo de Vistoria (Anexo n? 07), quando aplicavel ao objeto da licitacao,
informando que o INTERESSADO efetuou visita(s) nas instalacdes onde se
realizardo os servicos conforme objeto constante do Termo de Referéncia. As
visitas para obtencdo desta declaracdo deverdao ser marcadas previamente,
conforme informado no Anexo n2 01, nos casos em que a vistoria é exigida.
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

5.1.5.1 a declaracdo de que trata o item anterior podera ser substituida por
documento onde o INTERESSADO declare formalmente conhecimento
pleno acerca das condi¢des e peculiaridades do servico.

5.1.6 informar o Numero de Identificacdo Fiscal - NIF no Anexo n?2 05 ou respectiva
justificativa para ndo apresentacdo do referido nimero, para fins de cumprimento
do disposto na Instrucdao Normativa n? 1.277, de 28.06.2012 da Receita Federal do
Brasil.

CONDICOES GERAIS

No caso do INTERESSADO ser empresa estrangeira, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante a apresentacdo de documentos equivalentes, autenticados pelos
respectivos consulados ou embaixadas e traduzidos por tradutor juramentado no Brasil,
os quais deverdo ser remetidos por e-mail licitacao@bbtur.com.br, no prazo de até 24
(vinte e quatro) horas, apds encerrada a etapa de lances, com apresentacdo do original
no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir do primeiro dia util a data da realizagdo
da Licitagao.

As mensagens encaminhadas por e-mail e seus anexos ndo poderdo exceder o tamanho
de 20 (vinte) MB, podendo ser incluidos quantos arquivos forem necessarios, desde que
ndo seja ultrapassado aquele limite por envio.

Os INTERESSADOS que alegarem estar desobrigados da apresentacdo de qualquer um dos
documentos exigidos para habilitacdo deverao comprovar esta condigdao por meio de
certificado expedido por 6rgao competente ou legislagdo em vigor, apresentados na
forma indicada nos itens anteriores.

A ndo apresentagdao dos documentos exigidos neste Anexo implicara na desclassificagao
da proposta e a aplicacdo das penalidades previstas no item 10 do Edital - Sancdes
Administrativas.

Os documentos exigidos neste Anexo n? 2 deverdo estar disponiveis para consulta online
no SICAF, caso o INTERESSADO opte por essa forma de habilitacdo, observado o disposto
no item 2.3.2, ou deverdo ser encaminhados ao RESPONSAVEL por e-mail, no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir da apresentacdo da Carta-
Proposta ao RESPONSAVEL, conforme item 6.19, quando o INTERESSADO optar pela
habilitacdo junto a BBTUR.

Os documentos digitalizados, disponibilizados no SICAF ou encaminhados por e-mail, terdo

valor de copia simples, obrigando-se os INTERESSADOS a apresentarem vias original ou
copia autenticada de qualquer um deles, sempre que o RESPONSAVEL tiver duvidas
guanto a sua integridade.

6.6.1. Nesses casos o RESPONSAVEL formalizara solicitacdo de envio da via original ou da
copia autenticada dos documentos sobre os quais pairam as duvidas, tendo o
INTERESSADO o prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis para apresenta-los no seguinte
enderego:

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDAGAO
PROCESSO LICITATORIO N2 2023.0001.0006 - LICITAGAO ELETRONICA N2. 2023.0001.
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SBS - QUADRA 01 - BLOCO A — SOBRELOJA - ED. SEDE 1 DO BB — ASA SUL
BRASILIA - DF - CEP: 70073-900.

6.6.2. O prazo estabelecido no item acima refere-se ao efetivo recebimento dos
documentos pelo RESPONSAVEL, independentemente da forma utilizada pelo
INTERESSADO para o seu envio.

6.7. Na habilitagao junto a BBTUR, os documentos apresentados deverdo ter todas as suas
paginas sequencialmente numeradas, no formato X de Y, onde “X” representa o nimero
da pagina e “Y” o total de paginas apresentado ao RESPONSAVEL.

6.7.1. O INTERESSADO que apresentar documentagdo em desacordo com o disposto no
item 6.6 ficara impedido de alegar extravio nos casos em que o RESPONSAVEL detecte a
falta de qualquer documento exigido.
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ANEXO N2 03 - MINUTA DA PROCURAGAO

LICITACAO ELETRONICA Ne 2023.0001

OUTORGANTE: (nome, endereco, razao social, etc.)

OUTORGADO: (nome e qualificacdao do representante)

OBJETO: representar a outorgante perante o BBTUR Viagens e Turismo Ltda em
liquidagao.
PODERES: apresentar PROPOSTA e DOCUMENTOS apds o certame, prestar declaracdo de

gue o outorgante estd em situacdo regular perante a Fazenda Nacional,
Seguridade Social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, bem
como de que atende as exigéncias do Edital quanto a habilitacdo juridica e
gualificacbes técnica e econdmico-financeira, formular ofertas e lances de
precos nas sessdes publicas, assinar as respectivas atas, registrar ocorréncias,
formular impugnagdes, interpor recursos, assinar Contratos assim como
assinar todos e quaisquer documentos indispensaveis ao bom e fiel
cumprimento do presente mandato.

Local e Data

Razdo Social do Outorgante
Nome do representante legal signatario
RG e CPF
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ANEXO N2 04 — MINUTA DA DECLARAGAO

MINUTA DE DECLARAGAO

LICITACAO ELETRONICA Ne 2023.0001

A (NOME DA EMPRESA) inscrita no CNPJ sob 0 N2 .....ccceevveeeieeiinnnnn. , por intermédio de
seu representante legal 0(a) Sr(@) ...ccoeveerrrrririeiiieeiee e , portador(a) da Carteira
de Identidade N2 ....ccooevrviriiiiiiiiiiinnnn. € do CPF N2 ., DECLARA, sob as

penas da Lei, que:
a) ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢ao de aprendiz a partir dos quatorze
anos;

b) ndo se enquadra em quaisquer das situacdes previstas no item 3.4 do Edital;

c) inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores; e

d) estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos
poderes e informagdes para firma-la.

Local e Data

Razdo Social do Outorgante
Nome do representante legal signatario
RG e CPF
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ANEXO N2 05 — MINUTA DA CARTA PROPOSTA

A SER ENVIADA VIA E-MAIL - PROPOSTA CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR
CONFORME ITEM 6.19 DO EDITAL

CARTA PROPOSTA

LICITACAO ELETRONICA Ne 2023.0001

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDAGAO.

Prezados Senhores,

Referéncia: LICITACAO ELETRONICA N2 2023.0001 — Coordenacdo de Licitacdes, Contratos e
Logistica - Carta-Proposta de Prestacdo de Servigos.

IDENTIFICAGAO DO INTERESSADO:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ: INSC. ESTADUAL:
ENDERECO:

TELEFONES:

DADOS BANCARIOS

BANCO (nome e cédigo):

AGENCIA: CONTA:

NOME E CPF OU CNPJ DO(S) ACIONISTA(S) CONTROLADOR (ES), INDEPENDENTE DA QUANTIDADE DO CAPITAL
COM DIREITO A VOTO QUE POSSUI (EM):... (INFORMAR CASO O INTERESSADO SEJA SOCIEDADE ANONIMA -
CAPITAL ABERTO OU FECHADO):

NIF: (Numero de Identificagdo Fiscal - informar quando se tratar de empresa estrangeira
residente/domiciliada no exterior).

1. APRESENTACAO
1.1. Apresentamos nossa Carta-Proposta, conforme disposto no instrumento convocatdrio da
licitacdo em epigrafe.

2. PRECO DO SERVICO

2.1. O preco GLOBAL MENSAL estimado para a presta¢do dos servicos é de RS XXXX,XX (em
algarismos e por extenso), conforme discriminado no demonstrativo de orgamento de custos
gue integra, para todos os fins de direito, esta Carta-Proposta.
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2.2. O preco proposto contempla todas as despesas necessarias a plena execucdo do servico,
tais como de pessoal, de administracdo e todos os encargos (obrigacGes sociais, impostos, taxas
etc.) incidentes sobre o servigo.

2.3. Declaramos que o pre¢o proposto [CONTEMPLA OU NAO CONTEMPLA] a desoneracdo do INSS
nos encargos sociais, disciplinada na Lei n? 13.161/2015, Lei n? 12.546/2011 e no Decreto
7.828/2012. Declaramo-nos obrigados, ainda, a informar qualquer alteracdo na sistematica de
recolhimento das contribuicGes previdenciarias a BBTUR Viagens e Turismo Ltda em Liquidacdo,

no prazo maximo de 30 dias corridos, contados a partir do exercicio da op¢do de alteragdo.
[UTILIZAR ESTE ITEM QUANDO A REFERIDA DESONERACAO FOR APLICAVEL AO OBJETO DA PRESENTE LICITACAO
OU A ATIVIDADE PRINCIPAL DO INTERESSADO]

3. CONDICOES GERAIS
3.1. O INTERESSADO declara que a forma escolhida para habilitacdo, dentre as opgdes
estipuladas no Edital, é a seguinte:

Habilitacdo pelo SICAF
Habilitacdo junto a BBTUR.

P—

)
)

3.2. O INTERESSADO declara conhecer os termos do instrumento convocatdério que rege a
presente licitacdo bem como a Minuta de Contrato.

3.3. Declaramos, sob as penas da lei, que ndo nos enquadramos nas situagdes previstas no item
3.4 do Edital e ndo possuimos em nosso quadro societario ou de acionistas as pessoas citadas
naquele item.

3.5. As relagdes empregador/empregado, concernentes ao controle de frequéncia, disciplina,
folha de pagamento e demais obrigacdes de Lei serdo sempre de inteira e exclusiva
responsabilidade desta empresa.

3.6. Quaisquer reclamacgdes oriundas da prestacdo dos servicos deverdo ser formalizadas por
escrito e dirigidas ao nosso escritorio, sito na rua ....... , ha cidade de .......

3.7. A validade da proposta sera de 90 (noventa) dias, contados a partir da data da abertura da
sessao publica da licitagao.

3.8. Desde ja nos declaramos cientes de que a BBTUR procederd a retencdao de impostos
previstas em lei.

LOCAL E DATA

ASSINATURA E CARIMBO DO INTERESSADO
(OBSERVAGAO: REPRESENTANTE LEGAL DO INTERESSADO)

Anexo: Planilha de formacdo de precos (Anexo n2 01 a Carta Proposta)
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ANEXO N2 01 — DA CARTA PROPOSTA

MODELO DE PLANILHA DE FORMAGAO DE PRECOS

PLANILHA DE PRECOS

NOME DO INTERESSADO NOME DO PLANO
Perfil Vidas Valor unitario Valor total

00 - 18 3 RS - | RS -

19 - 23 RS - | RS -

24 -28 RS - | RS -

= | 29-33 RS - | RS !
£ 34-38 2 RS - | RS -
2| 39-43 RS - | RS -
& | 44-48 1 RS - | RS -
49 - 53 RS - | RS -

54 - 58 RS - | RS -

59+ RS - | RS -

Valor total mensal RS

VALOR GLOBAL MENSAL DA PROPOSTA = RS , ( por extenso ).

(Local), de de

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/ RG:/CPF: / Cargo:

OBSERVAGAO: A proposta de preco devera ser apresentada em moeda corrente nacional (R$), com somente 02 (duas) casas
decimais.
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ANEXO N¢ 02 — DA CARTA PROPOSTA

MINUTA DE DECLARAGCAO DE OPCAO DA SISTEMATICA DE RECOLHIMENTO DAS
CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS
(Artigo Nono, Paragrafo Sexto da IN RFB n2 1.436/2013)

(UTILIZAR ESSE DOCUMENTO SE APLICAVEL AO OBJETO DA CONTRATACAO OU A ATIVIDADE PRINCIPAL DO
CONTRATADO A DESONERACAO DO INSS NOS ENCARGOS SOCIAIS, DISCIPLINADA NA LEI N© 12.546/2011, QUE
POSSIBILITA A REDUCAO DE CUSTOS PREVIDENCIARIOS DAS EMPRESAS INDICADAS NA CITADA LEGISLACAO).

DECLARACAO
................................................................................ , inscrito no CNPJ n2 ..........cccoeeeenieeenn,, por
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(a) .o ,
portador(a) da Carteira de Identidade n2 .....cciiiiiiiiiieeenn, e do CPF n@

...................................... DECLARA, sob as penas da lei, para fins do disposto no Artigo Nono,
Paragrafo Sexto, da Instrucdo Normativa RFB n2 1.436/2013, que recolhe a contribuicdo
previdenciaria incidente sobre o valor da receita bruta, em substituicdo as contribuicdes
previdenciarias incidentes sobre a folha de pagamento, previstas nos Incisos | e Ill do caput do
Artigo 22 da Lei n? 8.212 de 24 de julho de 1991, na forma do Caput do Artigo Sétimo (ou
Oitavo) da Lei 12.546, de 14 de dezembro de 2011.

Declara também ter conhecimento de que a opgao tem carater irretratavel.

LOCAL E DATA

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/ RG:/CPF: / Cargo:
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ANEXO N2 06 — MINUTA DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

BBTUR - VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO, sociedade limitada, com sede no SBS
Quadra 01, Bloco “A”, Sobreloja do Ed. Sede | do BB, Brasilia DF, inscrita no CNPJ sob n?
28.152.684/0001-66, neste ato representada por seu Liquidante, Sr.......ccccccceeviieeviiienieenneenne. ,
portador(a) do RG n? .............. e CPFne ... , doravante denominada BBTUR.

EMPRESA VENCEDORA DA LICITACAO ELETRONICA, com sede Na .ccocevveeveveeennn. , inscrita no
CNPJ sob o n? ............ e Inscricdo Estadual n? .............. , heste ato representada pelo(a) Sr.(a)
....................................... , portador(a) do RG n? ........... e CPF n2 ............., denominada
CONTRATADA.

Firmam o presente contrato, em conformidade com a Lei 13.303 de 03.06.2016 e condig¢des do
Processo Licitatério n? 2023.0001.0006, do Edital de Licitacdo Eletronica n? 2023.0001, bem
COmMO seus anexos, como se aqui estivessem integralmente transcritos, vinculando-se ainda, a
proposta da CONTRATADA, e parecer juridico constante as fls. ----/---- do referido processo
licitatorio, segundo as clausulas e condigdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Paragrafo Primeiro - Contratacdo de pessoa juridica de direito privado que opere Plano de
Assisténcia a Saude ou de Seguro Coletivo de Assisténcia a Saude, objetivando garantir acesso
aos servicos Médico-Hospitalares na segmentacdo Ambulatorial e Hospitalar com Obstetricia,
conforme previsto na Lei n? 9.656/98, abrangendo o Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude, editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, vigente a época do evento,
para tratamento de todas as doengas da Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e
Problemas Relacionados com a Saude da Organizagdo Mundial de Saude — OMS, para os
colaboradores da BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA em Liquidagdo e seus dependentes diretos,
com coparticipacdo de 30% (trinta por cento) em consultas, exames e procedimentos, do tipo
adesdo voluntdria, por faixa etaria, tipo empresarial, com cobertura NACIONAL, para grupos de
3 a 29 beneficidrios, de acordo com as condic¢des e especificagdes minimas exigidas no Edital e
conforme proposta comercial [N2 E DATA DA PROPOSTA].

Paragrafo Segundo - Os servicos serao prestados diretamente pela CONTRATADA, vedada a
cessao, transferéncia ou subcontratacdo, total ou parcial, exceto se previstas em aditivo.

Paragrafo Terceiro - O presente contrato podera ser alterado nas hipdteses elencadas no art.
128 do Regulamento de Licitacbes e Contratos do Banco do Brasil S.A (RLBB), desde que

acordado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E RESCISAO
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Paragrafo Primeiro - A vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, contada do inicio da
prestacdo dos servicos, ou data acordada entre as partes, prorrogavel por até 60 (sessenta)
meses.

Paragrafo Segundo - Os servicos deverdo ser iniciados imediatamente apds a assinatura do
contrato ou em data a ser definida entre as partes.

Paragrafo Terceiro - Toda prorrogacdo de prazo serd justificada por escrito e previamente
autorizada pela BBTUR, passando tal documento a integrar o contrato como aditivo.

Paragrafo Quinto - A rescisdo deste contrato podera ocorrer somente se precedida de
comunicacao formal da BBTUR nas seguintes hipoteses:
a) administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e formal da BBTUR, nas
seguintes hipdteses:
. Nao cumprimento de cldusulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
Il. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especifica¢des, projetos e prazos;
lll. Qualquer falha e morosidade na prestagao do servico que demonstre impossibilidade da
conclusdao do mesmo no prazo estipulado;
IV. Atraso injustificado para inicio de servigo;
V. Paralisagao do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdao a BBTUR;
VI. Subcontratagao total ou parcial do seu objeto, cessdao ou transferéncia total ou parcial,
bem como fusao, cisao ou incorporagdo, porventura nao admitidas em edital;
VII. Desatendimento das determinacbes regulares da BBTUR, decorrentes do
acompanhamento e fiscalizagdao do contrato;
VIIl. Cometimento reiterado de falhas na execucdo do servico;
IX. Decretagdo de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;
X. Dissolucado da sociedade;
XI. Alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execucado do contrato;
XIl. Por quaisquer razées de interesse da BBTUR, desde que demonstrada a alta relevancia e
amplo conhecimento, justificadas e exaradas no processo a que se refere o contrato;
XIll. a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucgdo do contrato; e
b) administrativamente, por ato unilateral, por simples liberalidade, mediante aviso prévio
formal comunicado no prazo de 60 (sessenta) dias; ou
¢) judicialmente, nos termos da legislacdo e decisGes judiciais.

Paragrafo Sexto - A rescisdo também podera ocorrer, quando a CONTRATADA:

a) ndo apresentar comprovante de garantia na forma do item 13 do Edital para o
cumprimento das obriga¢cGes contratuais, quando esta for exigida;

b) motivar a suspensdo dos servicos por parte de autoridades competentes. Neste caso, a
CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes e por perdas e
danos que a BBTUR, como consequéncia, venha a sofrer;

c) deixar de comprovar os requisitos de habilitacdo, inclusive os que sdo avaliados nos
documentos fiscais federais, o relativo aos débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho e o relativo ao FGTS dos seus empregados;

d) vier a ser declarada inidonea pela Unido;
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e) vier a ser atingida por protesto de titulo, execucdo fiscal ou outros fatos que
comprometam a sua capacidade econémico-financeira; e

f) utilizar em beneficio proprio ou de terceiros informacgdes sigilosas as quais tenha acesso
por forca de suas atribuicdes contratuais;

g) praticar atos lesivos a Administracdo Publica Nacional ou Estrangeira.

h) for sancionada pela pratica de ato tipificado no art. 52, caput e incisos, da Lei n? 12.846, de
01.08.2013.

Paragrafo Sétimo - Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados nos autos do

processo, observado o rito da Secdo IX, Capitulo IX, do Regulamento de LicitacGes e Contratos

do Banco do Brasil, ao qual a BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA, fez adesdo em 02.01.2018. -

(RLBB).

Paragrafo Oitavo - As responsabilidades imputadas a CONTRATADA, por prejuizos decorrentes

de acOes delitivas perpetradas contra a BBTUR, ndo cessam com a rescisdo do contrato.

Paragrafo Nono - A rescisdo acarretard, de imediato:

a) execucdo da garantia, quando houver, para ressarcimento, a BBTUR, dos valores das multas
aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizacdes a ele devidas;

b) retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
BBTUR.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

Paragrafo Primeiro — A BBTUR pagara a CONTRATADA, mensalmente, pela prestagao dos
servigos objeto deste contrato, a importancia discriminada na planilha constante do
Demonstrativo de Orcamento de Custos - Documento n2 01, que integra este contrato, sendo
este valor multiplicado conforme a quantidade de vidas asseguradas.

Paragrafo Segundo — Como beneficio, a BBTUR custeara até 50% (cinquenta por cento) do
valor do plano escolhido para o colaborador e seus dependentes.

Paragrafo Terceiro — A quantidade de funcionarios aderentes ao plano podera sofrer
alteraces no decorrer deste contrato.

Paragrafo Quarto — Para a efetivacdo e manutencdo do presente contrato, serd necessaria a
adesdo de no minimo 3 (trés) beneficiarios, entre titulares e dependentes.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
Paragrafo Unico - A presente contrata¢do esta enquadrada na rubrica contdbil 8.1.31.00.70-5 —
Assisténcia Médica.

CLAUSULA QUINTA - DA CLASSIFICACAO DOS PLANOS DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR
Paragrafo Primeiro - Plano de assisténcia médica ou seguro de saude coletivo para prestacdo
de assisténcia médica, hospitalar e obstetricia, laboratorial, ambulatorial, na modalidade
coletiva empresarial, para grupos de 3 a 29 beneficiarios, com coparticipacdo de até 30% em
consultas, exames e procedimentos, com cobertura NACIONAL, onde o colaborador pode optar
pela adesdo.

Paragrafo Segundo - De acordo com a descri¢cdo contida neste documento, a contratada devera

oferecer Plano/Seguro de Assisténcia Médico Hospitalar, para adesdo dos colaboradores,
conforme quadro abaixo:
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ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR
TIPOS DE PLANOS EXIGENCIAS

Apresentacdo da rede credenciada de hospitais e laboratdrios
em todo territdrio nacional, especialmente, no Distrito Federal
Plano Basico Enfermaria (DF), bem como, tabela de reembolso com descricdo dos
itens/atos diferenciais entre os planos que justifique a variagdo
de valores.

Paragrafo Terceiro - Os Planos Basicos Enfermaria serdo oferecidos para os usuarios titulares e
dependentes com plena utilizagdao de rede credenciada e prépria em Hospitais, Pronto Socorro
e Laboratdérios e a acomodagao hospitalar devera ser em enfermaria.

Paragrafo Quarto - No caso de internacgdo, inclusive em UTI (Unidade de Terapia Intensiva), ndo
havera limites de diarias, conforme legislacdo vigente.

Paragrafo Quinto - No caso de internacdo de beneficidrio menor de 18 (dezoito) anos, idosos a
partir de 60 (sessenta) anos e pessoas portadoras de necessidades especiais serd concedida
cobertura das despesas, incluindo alimentagdao e acomodagdao para acompanhante conforme
legislagao vigente.

CLAUSULA SEXTA - DA REDE CREDENCIADA
Paragrafo Primeiro - A rede credenciada deverd atender todo o territério nacional e

proporcionar atendimento aos procedimentos contratados.

Paragrafo Segundo - Ainda que o plano possua abrangéncia nacional, a principal sede de
atendimento do plano contratado devera ser o Distrito Federal (DF), onde deverdo ser
disponibilizados pela operadora todo o tipo de atendimento e procedimentos previstos pela
legislacdo, e aplicaveis aos planos de saude, considerando a lotacdo da Sede da BBTUR.
Paragrafo Terceiro - A Operadora devera manter e, se possivel, aumentar a quantidade de
componentes da rede de atendimento credenciada, visando melhorar a qualidade dos servigos
prestados.

Paragrafo Quarto - Havendo indisponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos
proprios ou credenciados pela contratada, é garantido ao usuario o acesso a acomodagdo em
nivel superior, sem 6nus adicional.

CLAUSULA SETIMA - DOS BENEFICIARIOS
Paragrafo Primeiro — O quadro de pessoal da BBTUR esta sujeito a alteragdes no decorrer deste
Contrato, conforme suas contratagdes e desligamento de funcionarios.
Paragrafo Segundo — Entende-se como titular todos os funcionarios da BBTUR.
Paragrafo Terceiro — Entende-se como dependente do titular:
I. O cOnjuge ou companheiro(a) legalmente comprovado, sem a concorréncia com
o cOnjuge, salvo decisdo judicial;
Il. Os filhos solteiros (naturais ou adotivos, inclusive enteados) de funcionarios: até 21
(vinte e um) anos de idade e os incapacitados para o trabalho, invélidos ou interditados
por alienagao mental, sem limite de idade, devidamente comprovado por junta médica
oficial;
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lll. Os filhos solteiros (naturais ou adotivos, inclusive enteados) de funcionarios: até 24
(vinte e quatro) anos de idade, quando estudante universitario ou de escola técnica de
29 grau, ndo tendo economia prépria;
IV. O menor, sob a guarda ou sob a tutela de funcionario, por forca de decisdo judicial,
até 21 (vinte e um) anos de idade.

Paragrafo Quarto — Identificacdo dos beneficiarios:
I.Os beneficiarios (titulares e dependentes) receberdo gratuitamente carteira de
identificacdo personalizada a ser fornecida pela CONTRATADA que serda usada
exclusivamente quando da utilizacdo dos servigos cobertos pelo programa de assisténcia
asaude;
Il. Em caso de extravio da carteira de identificacdo, roubo, furto, incéndio ou enchente,
devidamente comprovado por ocorréncia policial, o custo da emissdo de nova carteira
sera assumido integralmente pela CONTRATADA,;
lll.LEm caso de extravio da carteira de identificacdo, o beneficiario se exime da
responsabilidade de ressarcir os prejuizos causados, apds a comunicacdao formal do
evento a CONTRATADA;
IV. A carteira de identificacdo devera ser devolvida pelo beneficidario quando da sua
exclusdo do programa.

CLAUSULA OITAVA - DOS SERVICOS COBERTOS

Paragrafo Primeiro — A Assisténcia Médico-Hospitalar devera cobrir:

Paragrafo Segundo — O plano-referéncia que compreende todos os procedimentos clinicos,
cirurgicos, obstétricos e os atendimentos de urgéncia e emergéncia, na forma estabelecida no
artigo 10 da Lei n2 9.656/98.

Paragrafo Terceiro — Todas as especialidades médicas previstas na Lei n2 9.656, de 03/06/98 e
suas alteracbes ou que venham a ser admitidas pelo Conselho Federal de Medicina e/ou
Associacdo Médica Brasileira, bem como na Resolu¢do Normativa n? 465/2021 da ANS inclusive
as que surgirem durante a vigéncia do contrato (rol ndo exaustivo), sem limite de utilizacdo ou
de valor.

Paragrafo Quarto — Todos os custos assistenciais das doencas listadas na Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo
Mundial de Saude (CID-10), relativos aos atendimentos ambulatoriais, internacdes
hospitalares e atendimentos obstétricos, previstos no Rol de Procedimentos da ANS vigente,
assim como na Resolu¢do do Conselho de Saude Suplementar — CONSU n2 13, de 03/11/1998.
Paragrafo Quinto — Na hipdtese do Rol de Procedimentos Médicos vier a ser disciplinado por
nova resolucdo, seja da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) ou de outros drgdos
competentes, ficam assegurados todas as coberturas previstas neste Contrato, acrescidas de
eventuais modificacdes benéficas que vierem a ocorrer durante a execucao contratual.

COBERTURA MINIMA EXIGIDA

Paragrafo Sexto - SEGMENTAGCAO AMBULATORIAL: Compreende os atendimentos realizados
em consultério ou em ambulatério, definidos e listados no Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude, da Resolugdo Normativa n? 465/2021 da ANS, ndo incluindo internagdo hospitalar
ou procedimentos para fins de diagndstico ou terapia que, embora prescindam de internacao,
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demandem o apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas, ou servicos

como unidade de terapia intensiva e unidades similares, observadas as seguintes exigéncias:
I. Cobertura de consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e
especializadas (especialidades médicas), inclusive obstétricas para pré-natal,
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina — CFM;
Il. Cobertura de servicos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos
ambulatoriais, incluindo procedimentos cirurgicos ambulatoriais solicitados pelo
médico, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar, desde que ndo se
caracterizem como internacao;
lll. Cobertura de medicamentos registrados/regularizados na ANVISA, utilizados nos
procedimentos diagndsticos e terapéuticos contemplados na Resolugdo Normativa n2
465/2021 da ANS;
IV. Cobertura de consultas ou sessGes com nutricionista, fonoaudidlogo, terapeuta
ocupacional e psicélogo de acordo com a Resolugdo Normativa n2 465/2021 da ANS;
V. Cobertura de psicoterapia com numero de sessdes estabelecido nos anexos da
Resolugdo Normativa n2? 465/2021 da ANS, que podera ser realizada tanto por psicélogo
como por médico devidamente habilitados;
VI. Cobertura dos procedimentos de reeducacao e reabilitacdo fisica que podem ser
realizados tanto por fisiatra como por fisioterapeuta, em ndmero ilimitado de sessdes
por ano;
VII. Cobertura das agdes de planejamento familiar, listadas na Resolugao Normativa n®
465/2021 da ANS, para segmentag¢do ambulatorial;
VIIl. Cobertura de atendimentos caracterizados como de urgéncia e emergéncia
conforme resolugao especifica sobre otema;
IX. Cobertura de remogao, depois de realizados os atendimentos classificados como
urgéncia ou emergéncia, quando caracterizada pelo médico assistente a falta de
recursos oferecidos pela unidade para a continuidade da atengdo ao paciente ou pela
necessidade de internacao;
X. Cobertura de hemodialise e dialise peritonial - CAPD;
Xl. Cobertura de quimioterapia oncoldgica ambulatorial, entendida como aquela
baseada na administracdo de medicamentos para tratamento do céncer, incluindo
medicamentos para o controle de efeitos adversos relacionados ao tratamento e
adjuvantes (medicamentos empregados de forma associada aos quimioterdpicos
citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma
sinérgica ao tratamento) que, independentemente da via de administracdo e da classe
terapéutica, necessitem, conforme prescricdo do médico assistente, ser administrados
sob intervencdo ou supervisdo direta de profissionais de saude dentro de
estabelecimento de Saude;
Xll. Cobertura de medicamentos antineopldsicos orais para uso domiciliar de acordo
com as Diretrizes de Utilizacdo estabelecidas na Resolugdo Normativa n? 465/2021 da
ANS, respeitando preferencialmente as seguintes caracteristicas:

a) Medicamento genérico: medicamento similar a um produto de referéncia
ou inovador, que se pretende ser com este intercambiavel, geralmente produzido apds
expiragdo ou renuncia da protegdo patentaria ou de outros direitos de exclusividade,
comprovada a sua eficacia, seguranca e qualidade, e designado pela Denominagao
Comum Brasileira - DCB ou, na sua auséncia, pela Denominagdao Comum Internacional -
DCI, conforme definido pela Lei n2 9.787, de 10 de fevereiro de 1999; e
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b) Medicamento fracionado: medicamento fornecido em quantidade distinta
da embalagem original, conforme necessidade do paciente e definicdo do odrgdo
competente - ANVISA.

Xlll. Cobertura dos procedimentos de radioterapia listados na Resolugcdo Normativa n2
465/2021 da ANS;
XIV. Cobertura dos procedimentos de hemodindmica ambulatoriais que prescindam de
internacdo e de apoio de estrutura hospitalar por periodo superior a 12 (doze) horas,
unidade de terapia intensiva e unidades similares e que estejam descritos no segmento
ambulatorial na Resolugdo Normativa n? 465/2021 da ANS;
XV. Cobertura de hemoterapia ambulatorial; e
XVI. Cobertura das cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais listadas na Resolucdo
Normativa n? 465/2021 da ANS.
Paragrafo Sétimo — SEGMENTACAO HOSPITALAR: Compreende os atendimentos realizados
em todas as modalidades de internagao hospitalar e os atendimentos caracterizados como de
urgéncia e emergéncia, conforme Resolugao especifica vigente, nao incluindo atendimentos
ambulatoriais para fins de diagndstico, terapia ou recuperagao, ressalvado o disposto no
inciso VIII desta clausula, observadas as seguintes exigéncias:
I. cobertura, em numero ilimitado de dias, de todas as modalidades de internacao
hospitalar;
Il. cobertura de hospital-dia (recurso intermediario entre a internacdo e o
ambulatdrio, que deve desenvolver programas de atencdo e cuidados intensivos por
equipe multiprofissional, visando substituir a internagdo convencional, e
proporcionando ao beneficidrio a mesma amplitude de cobertura oferecida em regime
de internacdo hospitalar) para transtornos mentais, de acordo com as Diretrizes de
Utilizagdo estabelecidas na Resolucdo Normativa n? 465/2021da ANS;
lll. cobertura de transplantes listados na da Resolugdo Normativa n? 465/2021, da
ANS, e dos procedimentos a eles vinculados, incluindo:
a) Despesas assistenciais com doadores vivos;
b) Medicamentos nacionais utilizados durante a internacao;
c) Acompanhamento clinico em todo o periodo pds-operatério, que
compreende ndo sé o pos-operatdrio imediato (primeiras 24 horas da realiza¢do da
cirurgia) e mediato (entre 24 horas e 48 horas da realizacdo da cirurgia), mas
também o pos-operatoério tardio (a partir de 48 horas da realizacdo da cirurgia)
exceto medicamentos de manutencao;
d) Despesas com captacdo, transporte e preservacao dos 6rgdos na forma de
ressarcimento do SUS.
IV. cobertura obrigatéria para os seguintes procedimentos considerados especiais cuja
necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada em nivel de
internacao hospitalar:
a) hemodidlise e dialise peritonial - CAPD;
b)  quimioterapia oncoldégica ambulatorial.
c) procedimentos radioterdpicos para as segmentagdes ambulatorial e
hospitalar;
d) hemoterapia.
e) nutricdo parenteral ou enteral.
f) procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodinamica;
g) embolizacdes.
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h) radiologia intervencionista;

i) exames pré-anestésicos ou pré-cirurgicos;

i) procedimentos de reeducacdo e reabilitacdo fisica;

k) acompanhamento clinico no pds-operatdrio imediato, mediato e tardio dos
pacientes submetidos aos transplantes listados cobertos na Resolugdo
Normativa n? 465/2021, da ANS exceto fornecimento de medicacdo de
manutencao.

Paragrafo Oitavo — SEGMENTACAO HOSPITALAR COM OBSTETRICIA - Cobertura hospitalar
com Obstetricia compreende toda a cobertura definida na Resolugdo Normativa n? 465/2021
da ANS, acrescida dos procedimentos relativos ao pré-natal, da assisténcia ao parto e
puerpério, observadas as seguintes exigéncias:

Cobertura das despesas, incluindo paramentacdo, acomodacdo e alimentacdo,

relativas ao acompanhante indicado pela mulherdurante:

a) Pré-parto;

b) Parto;e

C) Pds-parto imediato por 48 horas, salvo contraindicagdo do médico ou até 10
dias, quando indicado pelo médico assistente.

cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficidrio, ou

de seu dependente, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto;e

opgdao de inscricdo assegurada ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do

beneficiario, como dependente, isento do cumprimento dos periodos de caréncia,
desde que a inscricdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias do nascimento ou
adogao.

a) Para fins de cobertura do parto normal, listado na Resolugdo Normativa n?
465/2021 da ANS, este procedimento poderd ser realizado por enfermeiro
obstétrico habilitado, conforme legislagao vigente, de acordo com a Resolugao
Normativa n2 465/2021 da ANS.

Paragrafo Nono — SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E TERAPIA — O plano privado de
assisténcia médica a saude assegurara aos beneficiarios todos os servigos auxiliares de
diagndstico e terapia, sem limite de utilizacdo, descritos no Rol de Procedimentos Médicos para
cobertura assistencial nos planos privados de assisténcia a saude, contidos na Resolugdo
Normativa n2 465/2021 da ANS, bem como aqueles acrescentados por legislacdo posterior.
Paragrafo Décimo — Em caso de internacdo hospitalar de usuarios do plano de assisténcia a
saude, a CONTRATADA ndo podera suspender a cobertura, em qualquer hipdtese, durante a
ocorréncia de internagao.

CLAUSULA NONA - DOS SERVICOS EXCLUIDOS
Paragrafo Unico — S30 permitidas as seguintes exclusdes assistenciais:

Tratamento clinico ou cirurgico experimental, isto €, aquele que:

a) emprega medicamentos, produtos para a saude ou técnicas ndo

registrados/ndo regularizados no pais;

b)  é considerado experimental pelo Conselho Federal de Medicina — CFM; ou

c) ndo possui as indicagdes descritas na bula/manual registrado na ANVISA (uso
off-label).

Procedimentos clinicos ou cirurgicos para fins estéticos, bem como orteses e

proteses para o mesmo fim, ou seja, aqueles que ndo visam restauragao parcial ou total
da funcdo de d6rgdo ou parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade,
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traumatismo ou anomalia congénita;

lll. Inseminacdo artificial, entendida como técnica de reproducdo assistida que inclui a
manipulacdo de odcitos e esperma para alcancar a fertilizagcdo, por meio de injecGes de
esperma intracitoplasmaticas, transferéncia intrafalopiana de gameta, doacdo de
oocitos, inducdo da ovulacdo, concepg¢dao pdstuma, recuperacdo espermatica ou
transferéncia intratubadria do zigoto, entre outrastécnicas;

IV. Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética,
assim como em spas, clinicas de repouso e estancias hidrominerais;

V. Fornecimento de medicamentos e produtos para a saude importados ndo
nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territorio nacional e sem registro
vigente na ANVISA;

VI. Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, isto &, aqueles
prescritos pelo médico assistente para administracdo em ambiente externo ao de
unidade de saude, com exce¢ao dos medicamentos antineoplasicos orais constantes na
Resolu¢do Normativa n2 465/2021 da ANS e suasatualizagdes;

VII. Fornecimento de medicamentos prescritos durante a internagao hospitalar cuja
eficacia e/ou efetividade tenham sido reprovadas pela Comissdo de Incorporagdo de
Tecnologias do Ministério da Saude — CONITEC.

VIIl. Fornecimento de prdéteses, orteses e seus acessorios ndo ligados ao ato cirdrgico;

IX. Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou nao
reconhecidos pelas autoridades competentes;

X. Casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela
autoridade competente;

Xl. Estabelecimentos para acolhimento de idosos e interna¢des que ndo necessitem de
cuidados médicos em ambiente hospitalar.

CLAUSULA DECIMA - DO ATENDIMENTO NAS URGENCIAS E EMERGENCIAS

Paragrafo Primeiro — Considera-se atendimento de urgéncia o evento resultante de acidente
pessoal ou de complicacdo no processo da gestacao.

Paragrafo Segundo — Considera-se atendimento de emergéncia o evento que implica em risco
imediato de morte ou de lesdo irreparavel para o paciente, caracterizado em declaragdo do
médico assistente.

Paragrafo Terceiro — E assegurado o atendimento de urgéncia e emergéncia, apds as
primeiras 24 (vinte e quatro) horas contadas da adesdo do beneficiario ao plano, inclusive se
decorrentes de complicacdes da gestacdo, sendo prioritarias as atividades e procedimentos
destinados a preservacdo da vida, 6rgdaos e funcdes do beneficiario, incluindo eventual
necessidade de remocdo, da admissao até a alta hospitalar.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA deverd possuir servico de central telefonica de
atendimento de 24 (vinte e quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, de
modo a facilitar o atendimento ao beneficiario nos casos de urgéncia e emergéncia, visando
também auxiliar os interessados na escolha do melhor local para atendimento e prestacdo de
outros esclarecimentos e informagdes com relagdo a rede credenciada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ADMINISTRADOR TECNICO

Paragrafo Unico — Com base no §32 do artigo 16 do Decreto 60.459/67, alterado pelo Decreto
93.871/86 e no artigo 67 da Lei 8.666/93, a BBTUR nomeard um(a) administrador(a)
técnico(a), autorizado(a) a prestar os servicos de manutencdo de cadastro de colaboradores e
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seus dependentes, intermediacdo de reembolso, negociacdo comercial, técnica e
administrativa com as Seguradoras e/ou Operadoras Contratadas, negocia¢do de revisdo por
sinistralidade, pesquisa de mercado de saude, bem como, executar atividades de fiscalizacdo
em nome da BBTUR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ADESAO E EXCLUSAO DE BENEFICIARIOS
Paragrafo Primeiro — E voluntdria a ades3o de qualquer beneficiario ao Plano de Assisténcia a
Saude de que trata este Contrato.
Paragrafo Segundo — Caberd a BBTUR encaminhar a CONTRATADA as solicitacdes de adesdo e
exclusdo dos beneficiarios, sendo a data de recebimento, mediante protocolo, considerada
como marco para inicio ou fim da cobertura assistencial e contagem dos periodos de caréncia.
Paragrafo Terceiro — A adesdo dos beneficiarios titulares e/ou dependentes serd feita
mediante a assinatura de um "Termo de Adesdo”, a ser fornecido pela CONTRATADA, no qual
deve constar a opcao pelo plano oferecido.
Paragrafo Quarto — A adesao dos beneficiarios dependentes devera se dar no mesmo plano
do respectivo beneficiario titular, oferecido pela CONTRATADA, cabendo a BBTUR arcar com a
responsabilidade do pagamento, de acordo com a tabela de valores dos planos contratados.
Paragrafo Quinto — Exclusdo do beneficiario:
I.  Os titulares serao excluidos do programa de assisténcia a saude nos seguintes
Casos:
a) Falecimento;
b) Demissao voluntaria;
c) Aposentadoria, exceto o descrito no Paragrafo Oitavo;
d) Quando solicitado pelo titular, observando o paragrafo sexto.
Il. Os dependentes serdo excluidos do programa de assisténcia a saude nos seguintes
Casos:
a) Falecimento;
b) Quando o titular ao qual estiver vinculado for excluido;
c) Quando solicitado pelo titular ao qual estiver vinculado, observando o
paragrafo sexto;
d) Quando ndo mais se enquadrar nas disposicbes constantes no Paragrafo
Terceiro da Clausula Sexta, deste Contrato.
Paragrafo Sexto — A exclusio de beneficiario, titular ou dependente, serd autorizada
mediante o cumprimento das seguintes condicdes:
I. Apds o primeiro aniversario do contrato, ou;
II. Apds transcorrido o prazo de 12 (doze) meses da ultima alta médica nos casos de
internagao, tratamento de cancer, doengas infectocontagiosas e parto.
Paragrafo Sétimo — A BBTUR encaminhara a CONTRATADA a relacdo dos beneficiarios quando
da formalizacdo deste contrato e comunicara as eventuais adesoes e exclusdes.
Paragrafo Oitavo — Em conformidade e nas condi¢Ges contidas nos artigos 30 e 31 da Lei
9.656, de 03/06/98, sera assegurado aos beneficiarios titulares, que porventura se desligarem
da BBTUR ou se aposentarem, e a seus dependentes, a manutengdao da condigcdao de
beneficiario, desde que expressem formalmente sua vontade neste sentido e
responsabilizem-se pelo pagamento integral.
Paragrafo Nono — N3o serdo devidas cobrancas de taxas de adesdo e/ou exclusdo dos
beneficiarios no plano de saude contratado.
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Paragrafo Décimo — Aos beneficiarios posteriormente incluidos no Plano/Seguro de
Assisténcia a Saude de que trata este Contrato serdo assegurados os precos vigentes e as
mesmas condi¢des dos integrantes iniciais.

Paragrafo Décimo Primeiro — A BBTUR ndo se obriga, em hipdtese alguma, a cobrir qualquer
guantidade minima de adesdes, visto que a adesdo ao plano de saude é facultativa, porém a
manutencdo do presente contrato estd condicionada a adesdo/permanéncia de no minimo
(trés) beneficidrios, sejam eles titulares ou dependentes.

Paragrafo Décimo Segundo - Fica sujeita a caréncia prevista na Clausula Décima Terceira a
reinclusdo de usuarios, de qualquer natureza, cuja exclusdo tenha sido solicitada por
colaborador ativo, afastado ou aposentado, integrantes do quadro de pessoal permanente da
BBTUR.

Paragrafo Décimo Terceiro - No caso de licengca sem remuneracdo, ou suspensdo temporaria
de remuneracdo, o colaborador poderd optar por permanecer no Plano de Assisténcia a
Saude, devendo assumir integralmente durante o periodo da licenga, o respectivo custeio das
despesas, observado o disposto no artigo 183, § 32 da Lei n2 8.112, de 1190, alterada pelo art.
92 da Lei 11.302, de 10 de maio de 2006.

Paragrafo Décimo Quarto - E de responsabilidade dos usudrios do Seguro Saude da BBTUR
solicitar, formalmente a Geréncia de Pessoas e Administracdo (GEPAD-RH), a exclusdo de seus
dependentes, quando cessarem as condi¢gdes de dependéncia, previstas na Clausula Sexta,
quando a mesma solicitard alteracdao a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Quinto - A exclusdao do titular implicara na exclusdao de todos os seus
dependentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CARENCIA
Paragrafo Primeiro — Ficam excluidos de quaisquer caréncias:
I.  Os beneficidrios constantes da relagao que sera fornecida pela BBTUR;
Il. Os funciondrios e seus dependentes que fagam sua inclusao ao plano contratado no
prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura deste contrato;
lll. Aqueles que venham a adquirir a condicdo de beneficidrio, por meio de contrato de
trabalho, nascimento, ado¢do, casamento, unido estdvel, guarda, tutela definitiva etc.,
desde que manifestada opc¢do pela inclusdo em até 30 (trinta) dias corridos contados da:
a) Datade entrada em exercicio do beneficiario titular na BBTUR;
b) Data de nascimento do beneficiario dependente;
c¢) Data do casamento do beneficiario titular para a inclusdo doconjuge.
Paragrafo Segundo — Os usuarios que forem cadastrados apds os prazos estipulados nos
incisos Il e Ill do Paragrafo anterior ficardo sujeitos ao periodo de caréncia estabelecida, a
seguir descrita:
I. 24 (vinte e quatro) horas para atendimento de emergéncia, acidentes pessoais ou
complicacbes no processo gestacional, e emergéncia, risco imediato a vida ou lesdes
irreparaveis;
. 30 (trinta) dias para consultas e exames laboratoriais de analises clinicas e
patoldgicas;
lll. 180 (cento e oitenta) dias para os demais casos;
IV. 300 (trezentos) dias para partos;
V. 24 (vinte e quarto) meses para doencas e lesdes preexistentes.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO REEMBOLSO DE DESPESAS
Paragrafo Primeiro — a contratada deverda oferecer condi¢des de ressarcimento ou reembolso
de despesas médicas.
Paragrafo Segundo — O plano deverd ter a possibilidade de reembolso para atendimentos
livre escolha, conforme tabela definida para o plano.
Paragrafo Terceiro — Sera assegurado o reembolso dos valores decorrentes de atendimentos
prestados em territorio nacional, ao beneficidrio, com assisténcia a saude, quando ndo for
possivel a utilizacdo de servicos préprios da CONTRATADA, de acordo com o contido nas
tabelas praticadas pelo Plano de Assisténcia a Saude, sempre que:
I. O servico for realizado em localidade pertencente a area de abrangéncia geografica
do plano onde ndo houver profissional da rede de servico habilitado para prestar o
atendimento;
Il. Se configurar urgéncia/emergéncia devidamente justificada em relatério pelo
profissional que executou o procedimento;
lll. Houver paralisacdo do atendimento pela rede de servicos ou interrupcdo do
atendimento em determinadas especialidades.
Paragrafo Quarto — O reembolso sera pago de acordo com os valores da Tabela de Referéncia
da CONTRATADA, vigente a data do evento, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da apresentacao do requerimento acompanhado de todos os documentos necessarios
junto a CONTRATADA, sendo o pagamento efetuado por meio de cheque bancario ou crédito
em conta corrente dobeneficiario.
Paragrafo Quinto — Documentacdo necessdria para o reembolso:
I.  Recibos ou notas fiscais originais quitadas de cada prestador envolvido no
atendimento, com discriminagdo individualizada de cada item ou procedimento
cobrado, contendo relatério médico, quando solicitado;
Il. Os recibos de honorarios médicos deverdo ser individualizados ou discriminados
por prestador, contendo os respectivos nimeros de inscricdo no Conselho Regional de
Medicina, CPF para pessoas fisicas e CNPJ para pessoas juridicas;
lll. Copia do resultado do andtomo-patoldégico em caso de retirada cirurgica de lesGes
ou o6rgdos, a qual devera ser anexada ao pedido de reembolso.
Paragrafo Sexto — O beneficiario titular devera apresentar a CONTRATADA a documentacgdo
adequada no prazo maximo de 12 (doze) meses, contados da data do evento, sob pena de
perder o direito ao reembolso.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS CONDICOES DE ATENDIMENTO

Paragrafo Primeiro — Na hipotese de internacbes, havendo indisponibilidade de leito
hospitalar nos estabelecimentos proprios ou credenciados pelo plano, é garantido ao
beneficiario o acesso a acomodac¢do em nivel superior, sem Onus adicional.

Paragrafo Segundo — O atendimento para a prestacdo dos servigos sera realizado em ambito
nacional, especialmente, no Distrito Federal (DF) nos Consultérios, Hospitais, Clinicas,
Laboratdrios e servigcos proprios ou credenciados, sem limites de utilizacdo, inclusive em UTl e
internagdes em geral, ficando a CONTRATADA obrigada a cobrir todas as despesas com a
realizagao da assisténcia proposta.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA devera garantir a continuidade dos servigos que vinham
sendo prestados pela anterior contratada, aos beneficidrios internados ou em tratamento
hospitalar quando da assinatura deste contrato, cuja interrup¢do venha a prejudicar sua
recuperacao, observando as seguintes hipoteses:
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I. Pacientes passiveis de remog¢do (com base em parecer de médico especialista):
serdo transferidos para estabelecimentos credenciados a nova CONTRATADA de
condi¢cBGes semelhantes ou superiores ao original;
Il. Pacientes com impossibilidade de remocdo: caberd a nova CONTRATADA o custeio
integral até o final do tratamento ou até que seja possivel a transferéncia do usuario
para um hospital credenciado.
Paragrafo Quarto — Para utilizarem os servicos acobertados pelos planos privados de
assisténcia a médico-hospitalar de que trata este Contrato, os beneficiarios poderdo se dirigir
diretamente a rede credenciada, apresentando a carteira de identificacdo e documento de
identidade ou outro equivalente, sem necessidade de guia previamente autorizada, salvo nos
casos de internacdo eletiva e de exames especiais, assim considerados aqueles de maior
complexidade técnica e custo elevado, a serem indicados pela CONTRATADA.
Paragrafo Quinto — Para facilitar o acesso, o uso e a compreensdo sobre o plano contratado, a
CONTRATADA devera fornecer, para cada beneficiario titular, no prazo nao superior a 15
(quinze) dias uteis apds a adesdo, de forma fisica ou por meio eletronico, as seguintes
ferramentas:
I. Carteira de identificacdo constando nome e o plano a que pertence, com data de
validade, para utilizagdo individual e intransferivel a fim de identifica-lo junto a rede
referenciada;
Il. Manual do Segurado;
lll. Descrigdo dos prazos de caréncias, quando houver, e respectivos procedimentos da
Segmentagdo Assistencial e Abrangéncia Geografica;
IV. Relacdo dos profissionais associados/credenciados, especialidades médicas,
hospitais, clinicas, casas de salde, laboratdrios, institutos e outras entidades da area de
saude e servicos auxiliares credenciados, com a indicacdo do nome, telefone e
endereco;
V. Relagdo dos procedimentos considerados de alta complexidade e/ou de custo
elevado, que necessitam de autorizacdo prévia para realizacdo, bem como tabela de
reembolso.
Paragrafo Sexto — A CONTRATADA devera observar, obrigatoriamente, a exigéncia quanto ao
atendimento em nivel nacional, a ser prestado por profissionais e/ou estabelecimentos
credenciados abrangendo todas as especialidades.
Paragrafo Sétimo — A escolha das especialidades e dos profissionais da Rede de Atendimento
sera feita mediante consulta a relacdo dos profissionais associados/credenciados, hospitais e
clinicas a cada beneficiario titular, cuja atualizacdo serd mantida pela CONTRATADA.
Paragrafo Oitavo — A CONTRATADA devera manter atualizados os meios de divulgacdo da sua
rede credenciada/referenciada, de forma a dar conhecimento a seus beneficiarios quanto a
gualquer mudanca na relacdo dos profissionais, dos hospitais, dos centros médicos, das casas
de saude, das clinicas, basicas e especializadas, dos consultérios etc., bem como os
respectivos enderecos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA BBTUR

Paragrafo Primeiro — Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus servicos dentro das normas preestabelecidas neste Contrato.

Paragrafo Segundo - Prestar informagdes e o0s esclarecimentos pertinentes que
eventualmente venham a ser solicitados pela CONTRATADA para a perfeita prestagdao dos
Servigos.

LICITAGAO ELETRONICA N2 2023.0001 - EDITAL 65



BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO
COORDENACAO DE LICITACOES, CONTRATOS E LOGISTICA
LICITACAO ELETRONICA N2 2023.0001

Paragrafo Terceiro — Notificar a CONTRATADA sobre imperfeicOes, falhas ou irregularidades
constatadas na prestacdo dos servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias.

Paragrafo Quarto — Acompanhar, verificar, fiscalizar e intervir na execugdo deste Contrato por
meio de fiscal devidamente designado, para assegurar a fiel observancia das Clausulas
previstas neste Contrato.

Paragrafo Quinto — Atestar as faturas correspondentes, por intermédio do funcionario
designado, e efetuar o respectivo pagamento nos prazos estabelecidos, se atendidas as
disposicoes e condicbes estipuladas.

Paragrafo Sexto — Fornecer, para fins de cadastramento, a relacdo dos beneficiarios a serem
inscritos, contendo os respectivos nomes; a data de sua admissdao em seu quadro de
empregados, a sua qualificacdo completa, inclusive filiacdo; endereco completo; o nimero de
sua inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), bem como a titularidade de sua vinculacdo
com a BBTUR, responsabilizando-se, inclusive, pela indicagdao de dependéncia.

Paragrafo Sétimo — Informar, por escrito as incluses e exclusdes de beneficidrios, por meio
de impresso préprio ou meio magnético ou eletronico a ser fornecido pela CONTRATADA.
Paragrafo Oitavo — Recolher e devolver, quando possivel, na ocasido da exclusdo de
beneficiarios, assim como, no caso de rescisdo contratual, as respectivas carteiras de
identificagao, bem como qualquer documento analogo, fornecidas pela CONTRATADA.
Paragrafo Nono — Aplicar a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais
cabiveis.

Paragrafo Décimo — Desde ja fica registrado que a BBTUR ndo é responsdvel e nem
representante da CONTRATADA, para quaisquer fins, perante os segurados e beneficiarios,
devendo a CONTRATADA operar, exclusivamente, a execu¢ao do contrato, respondendo Unica
e exclusivamente, inclusive em caso de demandas judiciais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Paragrafo Primeiro — Trabalhar o objeto deste contrato, dentro da melhor técnica e zelo
profissional, de forma continua, utilizando-se de pessoal adequadamente qualificado e
capacitado para suas atividades, com grau de experiéncia compativel com as atividades a
serem exercidas, bem como se adequar por sua conta e responsabilidade, as possiveis
alteracgOes de sistema ou mesmo quantitativas de empregados.

Paragrafo Segundo — Disponibilizar para cada beneficidrio titular, no prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis ap0ds a adesdo, o material descrito no Pardgrafo Quinto da Clausula Décima
Quarta deste Contrato.

Paragrafo Terceiro — Observar, obrigatoriamente, a exigéncia quanto ao atendimento em
nivel nacional, a ser prestado, por profissionais e/ou estabelecimentos credenciados
abrangendo todas as especialidades.

Paragrafo Quarto — Assegurar aos beneficidrios a prestacdo dos servicos contratados, de
acordo com as condi¢des correspondentes ao plano estabelecido neste Contrato e com as
normas ditadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Paragrafo Quinto — Fornecer a todos os beneficidrios a carteira de identificagdo, seja de forma
fisica ou mesmo eletrénica, constando seus nomes e o plano a que pertencem cuja
apresentagdo, acompanhada de documento de identidade, assegurara aos beneficiarios o
direito a utilizacdo dos beneficios. As carteiras de identificagdo dos titulares e/ou
dependentes serdo entregues na sede ou disponibilizadas por meio eletrénico no local
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indicado pela BBTUR, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis apds a entrega das
solicitacdes.

Paragrafo Sexto — Disponibilizar para entrega em até 15 (quinze) dias Uteis a segunda via da
carteira de identificacdo, sem qualquer 6nus adicional para a BBTUR, em casos de perda,
roubo, retificacdo ou desmagnetizacao da carteira de identificacdo do beneficiario.

Paragrafo Sétimo — Emitir novas carteiras de identificacdo ao aproximar-se o término da
validade assinalada nas carteiras de identificacdo dos beneficiarios, sem custo para a BBTUR,
com novo periodo de validade, obrigando-se a realizar a consequente substituicio em tempo
habil.

Paragrafo Oitavo — Manter atualizados os meios de divulgacdo de sua rede
credenciada/referenciada, de forma a dar conhecimento a seus beneficiarios quanto a
gualquer mudanca na relacdo dos profissionais, dos hospitais, dos centros médicos, das casas
de saude, das clinicas, basicas e especializadas, dos consultérios, dos laboratérios etc., bem
como dos respectivos enderecos.

Paragrafo Nono — Indicar, formalmente, a BBTUR a data limite, dentro de cada més, para
inclusdo ou exclusdo de beneficidrios, de forma que a vigéncia do plano (inicio ou fim) e a
sensibilizacdo da fatura mensal (acréscimo ou reducdo) sejam simultaneas.

Paragrafo Décimo — Garantir acesso a acomodag¢ao em nivel superior, sem 6nus adicional,
sempre que houver indisponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos proéprios ou
credenciados pela CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Primeiro — Manter controle dos dependentes que perderdo essa condicdo
em decorréncia da idade, informando a BBTUR, com 30 (trinta) dias de antecedéncia.
Paragrafo Décimo Segundo — Apresentar, no ato da assinatura deste contrato, a lista dos
procedimentos para os quais sera exigida autorizagdo prévia, bem como a tabela de
reembolso.

Paragrafo Décimo Terceiro — Garantir aos beneficidrios a autorizacdo para procedimentos de
forma agil, sempre em tempo real, por meio de telefone, e-mail ou internet/senha eletrdnica.
Paragrafo Décimo Quarto — Efetuar as adesGes e exclusbes de beneficiarios, conforme
solicitacdo da BBTUR, nas condicGes estabelecidas na Clausula Décima Segunda deste
Contrato.

Paragrafo Décimo Quinto — Assegurar aos beneficidrios titulares que, porventura se
desligarem da BBTUR, ou se aposentarem, e a seus dependentes, a manutenc¢do da condicdo
de beneficiario, em conformidade com o contido nos artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656, de
03/06/98, desde que expressem sua vontade neste sentido e assumam seu pagamento
integral.

Paragrafo Décimo Sexto — Informar a BBTUR, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contados da data da ocorréncia, qualquer alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da
estrutura da empresa.

Paragrafo Décimo Sétimo — Apresentar, a BBTUR, juntamente com as notas fiscais, SICAF
atualizado ou os comprovantes de regularidades junto ao FGTS e INSS mediante apresentacao
de CND e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT e as certidGes estadual e
municipal.

Paragrafo Décimo Oitavo — Apresentar quando da assinatura do Contrato a regularidade
cadastral da Seguradora junto a SUSEP;

Paragrafo Décimo Nono — Manter servico de central telefénica de atendimento de 24 (vinte e
quatro) horas, 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, de modo a facilitar o atendimento
ao beneficiario nos casos de urgéncia e emergéncia, visando também auxiliar os interessados
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na escolha do melhor local para atendimento e prestacdo de outros esclarecimentos e
informacgdes com relacdo a rede credenciada.

Paragrafo Vigésimo — Manter rede prépria, credenciada, cooperada ou referenciada,
conforme descrito neste Termo de Referéncia e, se possivel, aumenta-la, visando a qualidade
dos servicos a serem prestados.

Paragrafo Vigésimo Primeiro — Zelar pela qualidade dos servigcos médicos prestados pela sua
rede propria, credenciada, cooperada ou referenciada.

Paragrafo Vigésimo Segundo — Ser responsavel pelos causados diretamente a BBTUR ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a Fiscalizacdo ou acompanhamento pela BBTUR.

Paragrafo Vigésimo Terceiro — Prestar esclarecimentos a BBTUR sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que envolvam a prestacdo de servicos independente de solicitacao.

Paragrafo Vigésimo Quarto — Manter durante a execuc¢do deste Contrato todas as condi¢Ges
de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo (Inc. XIll, art. 55, da Lei n2. 8.666/93),
mantendo em dia suas obrigagdes, de forma a garantir a plena e continua execugdo deste
Contrato.

Paragrafo Vigésimo Quinto — Assumir os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo deste Contrato. A inadimpléncia da CONTRATADA, com
referéncia a estes encargos, nao transfere a BBTUR responsabilidade pelo seu pagamento
nem poderd onerar o prego ajustado para a execugdo do objeto deste Contrato.

Paragrafo Vigésimo Sexto — Manter sigilo de todos os dados e informacgdes relativos a este
contrato, ndao divulgando nem fornecendo quaisquer dados e informagdes, inclusive as de
saude exceto as fornecidas pelo coordenador médico, referentes aos servicos realizados
exceto quando solicitado e autorizado formalmente pela BBTUR.

Paragrafo Vigésimo Sétimo — Em nenhuma hipdtese veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca da prestagcdo dos servigos deste Contrato, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE.

Paragrafo Vigésimo Oitavo — N3o caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operacao
financeira, sem prévia anuéncia da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo contratual.

Paragrafo Vigésimo Nono — Elaborar e encaminhar mensalmente, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, relatdorio/demonstrativo analitico de faturamento, de forma a demonstrar os
valores que comp&em a fatura.

Paragrafo Trigésimo — Todas as demais Clausulas e Pardgrafos - anteriores e posteriores —
deste Contrato onde haja a definicdo/descricdo de uma necessidade, uma responsabilidade,
uma exigéncia e/ou uma condicdo para prestacdo do servico constituem obrigacdes da
CONTRATADA.

A CONTRATADA declara e obriga-se ainda a:

a) exercer suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente;

b) ndo se utilizar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, de trabalho ilegal e/ou analogo ao escravo;

c) ndo empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servicos, menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, insalubre ou perigoso;

d) ndo empregar direta ou indiretamente, por meio de seus fornecedores de produtos e
servigos, menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos, e, neste caso, o trabalho ndo poderd ser perigoso ou insalubre,
ocorrer em horario noturno e/ou de modo a ndo permitir a frequéncia escolar;
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e)

f)

g)

h)

ndo se utilizar de praticas de discriminacdo negativa e limitativas para o acesso e
manutencao do emprego, tais como por motivo de sexo, origem, racga, cor, condicdo
fisica, religido, estado civil, idade, situacdo familiar, estado gravidico etc.;

proteger e preservar o meio ambiente, prevenindo praticas danosas e executando seus
servicos em observancia a legislacdo vigente, principalmente no que se refere aos
crimes ambientais;

observar e cumprir as disposi¢cdes contidas na Lei 12.846/2013, incluindo, mas ndo se
limitando a, ndo se utilizar de praticas corruptas e/ou antiéticas visando obter ou dar
vantagem indevida, de forma direta ou indireta, perante a BBTUR;

informar aos seus empregados encarregados da prestacao dos servicos ora pactuados,
gue a BBTUR dispée de um canal de Ouvidoria Interna, disponivel pelo e-mail
ouvidoria@bbtur.com.br , para o envio de quaisquer reclamagdes relativas ao
presente contrato ou denuncias que envolvam conflitos, desvios comportamentais,
preconceito, discriminacdo, falta de respeito e cortesia, abuso de poder (inclusive
indicios de assédio moral e sexual), no local de trabalho.

Paragrafo Trigésimo Primeiro: A CONTRATADA declara que o seu quadro societario nao é
integrado por atual ou ex-agente publico de ente do Poder Executivo Federal ao qual a BBTUR
esteja vinculada, que tenha sido dispensado, exonerado, destituido, demitido ou aposentado
no periodo de 6 (seis) meses da data da respectiva desvinculagdo com a administracdo publica,
ou de parentes dos mesmos, em até terceiro grau.

Paragrafo Trigésimo Segundo: A CONTRATADA declara, ainda, conhecer e respeitar o Cédigo
de Etica e as Normas de Conduta e a Politica Especifica de Relacionamento com Fornecedores
da BBTUR disponivel na Internet, enderego: www.licitacoes.bbtur.com.br .

CLAUSULA DECIMA OITAVA — A CONTRATADA (e suas coligadas ou as consorciadas), no ambito
deste contrato, declara(m) e se compromete(m) a:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
g)

h)

i)
k)

adotar boas praticas de preservagao ambiental, protegendo o meio ambiente,
prevenindo praticas danosas e executando seus servicos em observancia a legislacdo
vigente, principalmente no que se refere aos crimes ambientais.

ndo constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentagdes pertinentes a valores socioambientais, bem como ndo contratar
pessoas fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;
repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.

combater praticas de exploracdo sexual de criangas e adolescentes.

respeitar a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminacdo
em todas as suas formas.

reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedegam
a toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a condug¢do dos projetos sociais.
respeitar a livre associacdo sindical e direito a negociac¢do coletiva.

cumprir a legislagdo trabalhista e previdenciaria.

disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.
criar ou reforgar, bem como manter, todas as acdes e procedimentos necessarios para
gue as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que
estdo vinculadas, em especial art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, artigo 52 da Lei
12.846/2013 e art. 90 da Lei 8.666/1993 e art. 12 da Lei 9.613/1998, ao atuarem em
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seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-las integralmente,

especialmente, na condicdo de fornecedor de bens e servicos para a BBTUR Viagens e

Turismo Ltda;

I) vedar que qualquer pessoa ou organizagao que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma
direta ou indireta, a qualquer empregado desta instituicdo financeira, ou a qualquer
pessoa ou empresa em nome da BBTUR Viagens e Turismo Ltda.

m) ndo financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;

n) proibir ou reforgar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizacdo que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandataria ou sob qualquer outro vinculo,
utilize qualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com empregados da
BBTUR Viagens e Turismo Ltda.;

o) ndo fraudar, tampouco manipular o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
celebrados com a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. e ndo criar pessoa juridica de modo
fraudulento ou irregular para celebrar contrato administrativo;

p) apoiar e colaborar com a BBTUR Viagens e Turismo Ltda. e demais 6rgaos, entidades ou
agentes publicos em qualquer apuragdo de suspeita de irregularidades e/ou violagdo
da lei, refletidos nesta declaracdo, sempre em estrito respeito a legislacdo vigente.

q) E, ainda, declara que:

i. tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n? 12.846/2013,
observados os atos considerados lesivos a administracdo publica relacionados no
artigo 52 do respectivo normativo legal e a responsabilizacdo e aplicacdo
administrativa e civil que é atribuida a pessoa juridica em razao do seu
cometimento;

ii. 0 conteudo da proposta apresentada ndo foi informado ou discutido com ou
recebido de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio
ou por qualguer pessoa antes da abertura oficial das propostas;

iii. tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, ndo se
afasta o processo de responsabilizacdo e aplicacdo das penalidades decorrentes
de: | — ato de improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de
1992; Il — atos ilicitos alcancados pela Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, ou
outras normas de licitacbes e contratos da administracdo publica, inclusive no
tocante ao Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas — RDC instituido pela
Lei 12.462, de 4 de agosto de 2011 e Il — atos que configurem pratica de lavagem
ou ocultacdo de bens direitos e valores alcangados pela Lei n2 9.613/1998.

iv. que o descumprimento das alineas “k” a “p” ensejara penalidades de acordo com
o art. 299 do Cadigo Penal Brasileiro, artigo 52 da Lei 12.846/2013 e art. 90 da Lei
8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO PAGAMENTO

Paragrafo Primeiro — O pagamento dos servicos sera efetuado mensalmente, em moeda
corrente, por meio de compensag¢do bancaria, até o 52 (quinto) dia util a contar da data de
entrega da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo Fiscal de Servico da CONTRATANTE,
de acordo com as medi¢gdes mensais.

Paragrafo Segundo — A Nota Fiscal/Fatura deverd ser emitida pela prépria CONTRATADA,
obrigatoriamente com o numero de inscricdo do CNPJ apresentado nos documentos de
habilitagao, na proposta e no Contrato, salvo a situagdao excepcional descrita abaixo:
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I. Em situacGes em que a execuc¢do ocorrer por empresa Filial da Matriz, ou vice versa, a
CONTRATADA devera comunicar essa intencdo formalmente a BBTUR que verificara a
regularidade fiscal do CNPJ da fornecedora/executante, condi¢do necessaria para o
aceite.
Paragrafo Terceiro — A Nota Fiscal/Fatura deverda ser enviada por e-mail para a
CONTRATANTE, no endereco de e-mail a ser fornecido pela BBTUR ou disponibilizada em site
proprio da CONTRATADA, no maximo até o dia 05 (cinco) do més seguinte ao da prestacdo de
servicos, devidamente acompanhada do relatério/ demonstrativo analitico constante no
paragrafo Vigésimo Nono da Clausula Décima Sétima e da relacdo atualizada dos
beneficidrios cadastrados, por meio eletrénico, em arquivo do tipo planilha eletronica e/ou
formato texto, constando os seguintes itens: inclusdes e exclusdes realizadas no periodo,
nome e matricula do titular e respectivos dependentes, data de nascimento, mudanca de
faixa etaria, tipo de plano, més/periodo de referéncia, valores unitarios e global.
Paragrafo Quarto — As eventuais ocorréncias surgidas entre a data da emissao da Nota Fiscal
e o final do més, com reflexo no valor faturado, passardo a compor/sensibilizar a fatura do
proximo més.
Paragrafo Quinto — A cada pagamento sera verificada a regularidade fiscal da CONTRATADA
junto a Previdéncia Social (INSS), ao FGTS, a Justica do Trabalho (CNDT), aos tributos federais,
estaduais, municipais e demais obrigagdes que venham a ser criadas durante a execugao do
Contrato, o que podera ser apresentada pela CONTRATADA ou obtido pela BBTUR mediante
consulta —on-line ao SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores ou aos
sitios relativos a cada comprovante, quando houver.
Paragrafo Sexto — No caso de irregularidade a CONTRATADA serd notificada, quando lhe serd
concedido prazo para regularizacdo dos documentos, sob pena de rescisdo do Contrato.
Paragrafo Sétimo — Constatando a BBTUR qualquer divergéncia ou irregularidade, a Nota
Fiscal/Fatura, ainda que ja atestada, sera devolvida a CONTRATADA, em no maximo 07 (sete)
dias uteis, a contar da data da apresentagao, para as devidas corre¢des. Desta forma, a BBTUR
efetuard o pagamento quando da reapresentagdo da Nota Fiscal/Fatura no mesmo prazo
estabelecido no Pardgrafo Primeiro acima.
Paragrafo Oitavo — Qualquer atraso, por parte da CONTRATADA, ocorrido na apresentacao da
Nota Fiscal ou dos documentos exigidos como condi¢do para pagamento, que gere encargos
e/ou multas referentes ao recolhimento dos tributos, a mesma arcard com tais despesas
(encargos e multas), uma vez que a BBTUR é substituta tributaria.
Paragrafo Nono - O atraso, por parte da CONTRATANTE, na quitacdo das Notas
Fiscais/Faturas, gerara a incidéncia de multa de 2% (dois por cento), juros de mora de 1% (um
por cento) ao més e corre¢cdo monetdria, pro rata dia, pela variacdo do IGP-M da FGV, sobre o
valor das respectivas notas fiscais/faturas, contados a partir do prazo descrito no Paragrafo
Primeiro acima, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para o
atraso.
Paragrafo Décimo — A BBTUR reserva-se ao direito de recusar o pagamento se, no ato da
liguidacdo, houver pendéncia referente ao fornecimento do objeto realizado em desacordo
com as disposi¢des contratuais. Apds a regularizagao, a BBTUR tera reaberto o prazo para
efetuar o pagamento sem qualquer incidéncia de juros e multa.
Paragrafo Décimo Primeiro — A Nota Fiscal /Fatura deverad ser emitida com os dados da
unidade solicitante, conforme os dados abaixo:

BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDAGAO,
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CNPJ: 28.152.684/0001-66
SBS Quadra 01 Bloco A — Sobreloja do Ed. Sede | do BB — Asa Sul,
Brasilia - DF CEP: 70073-900

Paragrafo Décimo Segundo - A BBTUR efetuard a retencdo e o recolhimento de tributos,
guando a legislacdo assim o exigir.

Paragrafo Décimo Terceiro - A CONTRATADA se obriga a substituir o meio digital de que tratam
as comprovacoes exigidas nos paragrafos anteriores em até 24 (vinte e quatro) horas, a partir
da notificacdo, caso sejam identificados danos que impecam sua correta leitura pela BBTUR.

Paragrafo Décimo Quarto - A CONTRATADA que se declarar amparada por isencdo de tributos,
nos moldes tratados pela Instrucdo Normativa RFB n2 1234/12, da Receita Federal em que ndo
ocorra a incidéncia ou aliquota zero, deve informar esta condicdo no documento fiscal,
inclusive o seu enquadramento legal, apresentando as declaragdes pertinentes, conforme
modelos contidos na mencionada Instru¢gao Normativa.

Paragrafo Décimo Quinto - A CONTRATADA, na condicdaode ............ (ME ou EPP) optante pelo
Simples Nacional, considerando que o objeto do presente Contrato se enquadra em uma das
vedacGes citadas nos incisos do Artigo 17 da lei Complementar n? 123/2006 e n3o se encontra
ressalvado dentre as excecbes previstas no paragrafo primeiro do citado artigo, deverd
apresentar, juntamente com a primeira nota fiscal, fatura ou recibo, a solicitagao de exclusao
do referido regime diferenciado de tributacdo, protocolada junto a Receita Federal, em

observancia ao Artigo 30, inciso Il da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.
[INCLUIR ESTA CLAUSULA E RENUMERAR AS SEGUINTES SOMENTE SE A CONTRATADA FOR ME OU EPP OPTANTE
PELO SIMPLES, E SE O OBJETO DO CONTRATO SE ENQUADRAR NAS VEDACO~E5 CITADAS NOS INCISOS DO ARTIGO
17 DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006 E NAO SE ENCONTRAR RESSALVADO DENTRE AS EXCECOES PREVISTAS
NO PARAGRAFO PRIMEIRO DO CITADO ARTIGO]

CLAUSULA VIGESIMA — DO REAJUSTE E DA REVISAO

DO REAJUSTE

Paragrafo Primeiro — A contatacdo pecunidria ou prémio mensal sera reajustado anualmente,
respeitando a data de aniversario do contrato, independentemente da data de inclusdo dos
beneficiarios.

Paragrafo Segundo — Considerando o presente contrato ser de grupos até 29 (vinte e nove)
beneficiarios, e portanto integrando o “agrupamento” conforme previsto na Resolucado
Normativa 309/2012, para fins de reajuste sera aplicada a Variagdo dos Custos Médicos
Hospitalares (VCMH), conhecido também como “indice financeiro”, somado ao indice técnico
ou “Indice de Reajuste por Sinistralidade (IRS), sempre que o indice de sinistralidade dos
contratos agregados ao grupamento, no periodo da apuracdo de 12 (doze) meses, ultrapassar
de 70% (setenta por cento).

Paragrafo Terceiro — O percentual de reajuste calculado serd aplicado, durante o periodo de
maio do ano de apuracdo a abril do ano subsequente ao periodo da apuracdo, devendo a
CONTRATADA divulgar até o dia cinco do més de maio de cada ano, mantendo disponivel na
em seu portal eletrénico na internet, o percentual de reajuste apurado para os contratos
agregados ao grupamento, com a identificacdo de seus numeros juntamente com a
demonstracdo do cdlculo utilizado, na data de seu aniversario, além da identificacdo dos seus
respectivos planos com o nimero de registro na ANS.
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DO REAJUSTE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA

Paragrafo Quarto - O valor do prémio mensal serd adequado quando os Segurados mudarem
de faixa etaria, aplicando o percentual indicado na Tabela de Percentual por Mudanca de
Faixa Etaria sobre o valor do ultimo prémio individual. A adequac¢do do prémio ocorrera no
meés subsequente ao aniversario do Segurado.

Paragrafo Quinto - Os percentuais serdao definidos de acordo com as regras da Resolucdo
Normativa n2 563/2022, instituida pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

DA REVISAO
Paragrafo Sexto — A CONTRATADA terd direito ao equilibrio econoémico-financeiro do
contrato, procedendo-se a revisdo do mesmo a qualquer tempo, desde que ocorram fatos
imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculdveis, retardadores ou
impeditivos da execugdao do ajustado, ao ainda, em ainda em caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual.
Paragrafo Sétimo — A CONTRATADA, quando for o caso, devera formular a BBTUR solicitagao
para revisdao do contrato, comprovando a ocorréncia do fato imprevisivel ou previsivel, porém
com consequéncias incalculdveis, que tenha onerado excessivamente as obrigacdes
contraidas por ela.
Paragrafo Oitavo — Junto a solicitagdo, a CONTRATADA devera apresentar toda
documentagao comprobatdria que evidencie o aumento de pregos no valor total pactuado,
como, por exemplo, os itens abaixo:
I.  Os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administragao;
Il. As particularidades do contrato em vigéncia;
lll. Asinistralidade da CONTRATADA, mediante apresentacdo de relatdérios de utilizacdo
e de estatisticas, discriminando cada servigo prestado, por beneficiario, no respectivo
periodo, através de meio eletronico;
IV. Indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referéncia, tarifas
publicas ou outros equivalentes;
V. Anova planilha com a variagdo dos custos apresentada;
VI. Valores desembolsados em tratamentos previstos no contrato ndo podem ser
considerados imprevisiveis ou incalculaveis.
Paragrafo Nono — A alteracdo do contrato para assegurar o equilibrio econdmico- financeiro
sera formalizada por aditamento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS - Os atos praticados pela

CONTRATADA, prejudiciais a execucao do contrato, sujeitam-na as seguintes sanc¢oes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a BBTUR, por periodo ndo
superior a 2 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro — Nenhuma sang¢do serd aplicada sem o devido processo, observadas as
normas do Regulamento de Licitagdes e Contratos da BBTUR (RLBB).
Paragrafo Segundo - A aplicacdo das penalidades ocorrerd apds defesa prévia do interessado,
no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimacdo do ato.
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Paragrafo Terceiro - No caso de aplicagdo de multa por inexecucdo total ou parcial do Contrato
e suspensdo temporaria, cabera apresentacdo de recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis a contar
da intimacao do ato.

Paragrafo Quarto - Nos prazos de defesa prévia e recurso, sera aberta vista do processo aos
INTERESSADOS.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior e aqueles
gue ndo acarretem prejuizos para a BBTUR, a adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer
execucdo insatisfatdria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento deste Contrato, desde
gue sua gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspensdo temporaria.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - A BBTUR podera aplicar multa 8 CONTRATADA nas situacdes,

condicOes e percentuais indicados a seguir:

Paragrafo Primeiro — Em caso de atraso na apresentagdo ou integralizagao da garantia de

execucdo contratual, serd aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor

total da garantia, por dia util de atraso, até o limite de 10% (dez por cento), quando esta for

exigida.

Paragrafo Segundo — Em caso de atraso na integralizagdao da garantia de execugao contratual,

sera aplicada multa de: 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor total da garantia, por

dia util de atraso, até o limite de 10% (dez por cento).

Paragrafo Terceiro — Multa de até 20% (vinte por cento) do valor do contrato, nas seguintes

situagdes:

4  inexecugado total ou parcial do contrato;

5 apresentacao de documentos falsos ou falsificados;

6 atraso, injustificado, na execug¢do/conclusdo dos servicos, contrariando o disposto no
contrato;

7 irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

8 condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

9 pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execu¢do do contrato;

10 pratica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com o a
BBTUR;

11 inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigacOes trabalhistas e previdenciarias
devidas aos seus empregados;

12 descumprimento das obrigacdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servicos, previstas neste instrumento contratual.

Paragrafo Quarto - Em caso de reincidéncia, o valor da multa estipulada no paragrafo anterior

desta clausula serd elevado em 1% (um por cento) a cada reincidéncia, até o limite de 30%

(trinta por cento) do valor do contrato.

Paragrafo Quinto - A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes, ndo

terd carater compensatorio, e a sua cobranca ndo isentara a CONTRATADA da obrigacdo de

indenizar eventuais perdas e danos.

Paragrafo Sexto - A multa aplicada a CONTRATADA e os prejuizos por ela causados a BBTUR

serdo deduzidos de qualquer crédito a ela devido, cobrados diretamente ou judicialmente.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA desde logo autoriza a BBTUR a descontar dos valores por
ele devidos o montante das multas a ela aplicadas.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - A suspensdo tempordria podera ser aplicada quando ocorrer:

a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) reincidéncia de execucdo insatisfatoria dos servicos contratados;

c) atraso, injustificado, na execugdo/conclusdo dos servigos, contrariando o disposto no
contrato;

d) reincidéncia na aplicagdo das penalidades de adverténcia ou multa;

e) irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

f) condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

g) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execug¢do do contrato;

h)  pratica de atos ilicitos que demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a BB

j)

TUR;

inadimplemento, por parte da CONTRATADA, de obrigacdes trabalhistas e previdenciarias
devidas aos seus empregados;

descumprimento das obrigacdes deste Contrato, especialmente aquelas relativas as
caracteristicas dos servigos, descritas neste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - Adicionalmente, a CONTRATADA declara ter ciéncia de que as
disposigdes contidas na Lei n? 12.846/2013 e na Lei n? 9.613/1998 se aplicam ao presente

contrato, conforme o disposto na Clausula Décima Oitava deste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
Paragrafo Primeiro — O acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos serao exercidos por um
representante, denominado Fiscal de Servigos, designado pela BBTUR, ao qual competird
controlar e avaliar a execucdo dos servicos contratados, bem como atestar as Notas Fiscais
correspondentes.
Paragrafo Segundo — A fiscalizacdo também podera ser realizada pelo(a) Administrador(a)
nomeado(a)/contratado(a) pela BBTUR, conforme descrito na Clausula Décima Primeira deste
Contrato.
Paragrafo Terceiro — Este Contrato devera ser fielmente executado pelas partes, de acordo
com as clausulas contratuais, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.
Paragrafo Quarto — Os servicos executados pela CONTRATADA sdo passiveis de vistoria por
parte da BBTUR, sempre que esta julgar necessario.
Paragrafo Quinto — A fiscalizacdo sera exercida no interesse da BBTUR e ndo exclui nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade da BBTUR ou de seus
prepostos.
Paragrafo Sexto — Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto deste Contrato
deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem Onus para a BBTUR.
Paragrafo Sétimo — N3o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela
execucgao dos servicos, a BBTUR reserva-se o direito de, sem que restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagao sobre os servigos, podendo
para isso:

I.  Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais;

Il. Solicitar a imediata substituicdo de funcionario da CONTRATADA que embaracar

ou dificultar o seu atendimento e a sua fiscalizacdo, a seu exclusivocritério;
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lll. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos prestados em desacordo com as
especificacGes deste Contrato;
IV. Suspender a execucdo dos servicos contratados, sem prejuizo das penalidades a
gue se sujeita a CONTRATADA, garantido o contraditdrio e a ampla defesa.
Paragrafo Oitavo — A CONTRATADA ndo poderd subcontratar, ceder ou transferir a terceiros,
total ou em parte, as obrigagGes assumidas.

CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - A CONTRATADA se compromete a guardar sigilo absoluto sobre
as atividades decorrentes da execucdo dos servigos e sobre as informacdes a que venha a ter
acesso por forca da execucdo deste contrato, bem como a trata-las conforme os Critérios de
Tratamento da informacdo e as normas referentes a Seguranca da Informacdo a serem
disponibilizadas pela BBTUR.

Paragrafo Unico - Durante a execug¢do deste contrato, a CONTRATADA dara acesso, em tempo
habil, as informagdes, processos, servigos e/ou suas instalagdes a BBTUR, quando solicitado,
para viabilizar a verificacdo dos controles de Seguranca da Informacao.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - A CONTRATADA, por seus dirigentes, prepostos ou
empregados, compromete-se, mesmo apds o término do presente contrato, a manter completa
confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagdes obtidas em razao do presente
contrato, reconhecendo que nao poderdo ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com
expressa autorizacao, por escrito, da BBTUR.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA sera responsavel, civil e criminalmente, por quaisquer
danos causados a BBTUR e/ou terceiros em virtude da quebra da confidencialidade e sigilo a
que estao obrigadas.

Paragrafo Segundo - Para os fins previstos na presente Clausula, a CONTRATADA obriga-se a
manter sob sua guarda e responsabilidade, Termo de Compromisso de confidencialidade,
firmado por todos os seus empregados que venham a participar da prestacdo dos servicos
objeto deste Contrato, nos termos da minuta constante do Documento n2 02, que faz parte
integrante deste Contrato.

Paragrafo Terceiro — A BBTUR podera exigir a qualquer tempo, a apresentacdo dos Termos a
que se refere o Paragrafo Segundo desta Clausula. A CONTRATADA tera o prazo de 48
(quarenta e oito) horas, a contar da data da solicitacdo, para a apresentacdo dos documentos
solicitados, sob pena da aplicacdo das penalidades estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - A n3o utilizacdo, pelas partes, de qualquer dos direitos
assegurados neste contrato, ou na lei em geral, ndo implica em novagdo, ndo devendo ser
interpretada como desisténcia de ac¢es futuras. Todos os meios postos a disposicdo neste
contrato sdo cumulativos e ndo alternativos, inclusive com relacdo a dispositivos legais.

CLAUSULA TRIGESIMA - S30 assegurados a BBTUR todos os direitos e faculdades previstos na
Lei n2 8.078, de 11.09.1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

MATRIZ DE RISCOS

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — Tendo como premissa a obtencio do melhor custo
contratual, mediante a alocacdo de riscos a parte com maior capacidade para geri-los e
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absorvé-los, a BBTUR e a CONTRATADA identificam os riscos decorrentes desta relacdo e, sem
prejuizo de outras previsdes contratuais, estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz
constante do Documento n2 03 deste Contrato.

Paragrafo Unico - E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes
alocados, na matriz de riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULAS CONTRATUAIS ESPECIFICAS DO SERVIGO
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - Os servicos e os materiais serdo prestados/entregues,
conforme o disposto no TERMO DE REFERENCIA anexo 1 do Edital.

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - Fazem parte integrante deste contrato, independente de
transcricdo, todas as disposicGes do instrumento convocatério da Licitagdo referido no
preambulo, bem como aquelas constantes da Carta-Proposta apresentada, prevalecendo, onde
houver conflito, as disposi¢cdes deste contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DO FORO - Fica eleito o foro da cidade de Brasilia - DF para
dirimir as davidas oriundas do presente contrato, com exclusdo de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E, por se acharem justas e CONTRATADAS, assinam as partes o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor, na presencga das testemunhas abaixo.

LOCAL E DATA

CONTRATANTE: oo ssesesssse s
(CARIMBO E ASSINATURA)
CONTRATADA: ..o
(CARIMBO E ASSINATURA)
TESTEMUNHAS:
NOME NOME
CPF CPF
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DOCUMENTO N2 01 DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

LICITACAO ELETRONICA Ne 2023.0001

DEMONSTRATIVO DE ORCAMENTO DE CUSTOS - CUSTO MENSAL
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DOCUMENTO N2 02 DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS

LICITAGAO ELETRONICA N2 2023.0001

TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE

Figuram este instrumento particular de termo de compromisso de confidencialidade como
partes:

1) BBTUR - VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO, sociedade limitada, com sede no SBS
Quadra 01, Bloco “A”, Sobreloja do Ed. Sede | do BB, Brasilia DF, inscrita no CNPJ sob n?
28.152.684/0001-66, neste ato representada por seu Liquidante, Sr.......cccccevveeeeviveeeeiveeeennee. ,
portador(a) do RG n? .............. e CPFne ... , doravante denominada BBTUR.

2) (nome da CONTRATADA), com sede (incluir o enderego), inscrita no CNPJ sob o n?
XX.XXX.XXX/XXXXX-XX , neste ato representada na forma de seus atos constitutivos pelo(os) seu(s)
representante(s) legal(ais) ao final qualificado(s) e assinado(s), doravante simplesmente
denominada “XXX”, podendo ser cada qual, conforme o caso, “Parte Reveladora” ou “Parte
Receptora”.

CONSIDERACOES INICIAIS:

I.  Considerando que a BBTUR tem como finalidade prestar servicos relacionados a agéncia de
viagens, eventos e servicos relacionados;

II. Considerando que as Partes objetivam contratar acordo especifico para a possivel

realizacdo de operagado entre eles (“Negdcio”);

lll.  Considerando que as Partes pretendem, reciprocamente, trocar informacdes de cunho
confidencial de sua propriedade para a consecucdo do Negdcio, estando as Partes
cientes da importancia das informac6es disponibilizadas de uma Parte a outra;

IV.  Considerando que diante da importancia que as Partes atribuem as suas respectivas
informacdes e dados, bem como diante da ciéncia dos prejuizos ocasionados pela
divulgacdo inadequada e uso ndo autorizado destas Informacodes, as Partes concordam
em manter confidenciais as informacfes a que tiverem acesso, nos termos e condi¢des
abaixo;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso de Confidencialidade
(“Termo”), que sera regido pelas clausulas e condi¢des a seguir mencionadas:

1 — DEFINICOES

1.1.  Para fins deste instrumento, os termos abaixo mencionados significam:
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Informacdes Confidenciais ou Informacodes: sdo todas as informacdes relacionadas as Partes ou

aos seus negocios, de propriedade das Partes, tornadas disponiveis pela Parte Reveladora a
Parte Receptora, incluindo, mas nao se limitando a informacdes sobre precos, planos de
negocios, planos de marketing, conteudo relacionado aos parametros performaticos, produtos
e servicos, informacGes estratégicas e informacdes relacionadas ao objeto social das Partes.

Representantes: sdo os empregados, colaboradores diretos e indiretos, contratados

terceirizados, soécios, prepostos, membros do Conselho de Administracdo, diretores,
advogados, assessores (incluindo os assessores financeiros) da Parte Receptora.

2 - OBJETO

2.1. O objeto do presente Termo é o estabelecimento de premissas a serem observadas

pelas Partes para a troca de Informacdes Confidenciais, bem como a obrigacdo de manter em

absoluto sigilo e confidencialidade, todas e quaisquer Informagdes obtidas em decorréncia da

relacdo estabelecida entre as Partes.

2.2. Emrazdo de Negdcio a ser contratado entre as Partes, as mesmas poderdo ter acesso as

seguintes informacdes, consideradas confidenciais:

a) Documentacdo e informagdes sobre a tecnologia envolvida na solu¢do, como, onde e quando
aplicar, empresas fornecedoras e parceiras, estratégias e responsaveis pela tecnologia.

b) Tarifas e condi¢cdes negociadas com fornecedores terceiros envolvidos no processo da prestacao dos
servicos do negdcio.

¢) Volume de negdcios e modelo operacional dos servicos relacionados.

d) Planos de comissionamento, estratégia de remuneracgdo, planos de incentivos, comparativos com
empresas de mercado.

e) Planos estratégicos de vendas, marketing, suporte técnico, potenciais territérios e oportunidades e
vendas a serem trabalhados.

f) Documentacdo técnica necessaria de fornecedores e parceiros (API), para conectar e/ou interligar
seus sistemas de informacgdo (WS) interna.

g) Planos de trabalho e expansdo organizacional, abertura de ag¢Ges aos mercados e informacgGes
relevantes a empresa.

2.3. As Partes declaram ter plena ciéncia de que o presente Termo é autdnomo, tendo vigéncia

e validade independente de quaisquer outros negdcios juridicos, tendo por causa e objeto

exclusivamente a protecdo ao necessario sigilo das Informagdes Confidenciais, ndo

configurando nenhuma espécie de cessao, licenga, transferéncia, permissdo, nem qualquer

outra obrigacdo ou direito de qualquer natureza.

2.4. As Informagbes Confidenciais poderdo ser fornecidas por meio verbal, eletronico ou

fisico, ndo limitadas a desenhos, modelos, especifica¢des, relatérios, compilacoes.

3 — USO DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS
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3.1. As Partes fardo uso das Informacdes Confidenciais para o exclusivo desenvolvimento do
objeto de negociacdes a serem avencgadas entre si ou terceiros, sendo que a transmissdo dessas
informagdes para terceiros nao relacionados diretamente ao Negdcio apenas ocorrera com a
prévia e expressa anuéncia entre as partes.

4 - OBRIGACOES DA PARTE RECEPTORA

4.1. A Parte Receptora se obriga por si e seus Representantes a:

a) Ndo revelar Informagdo Confidencial a terceiro que nao esteja relacionado diretamente ao
desenvolvimento do objeto do Negdcio;

b) Fazer uso das Informagdes Confidenciais recebidas pela Parte Reveladora exclusivamente
para os propositos deste instrumento, em situagdes relacionadas ao Negdcio, e

c) Manter em sigilo as Informacdes Confidenciais, valendo-se do mesmo grau de cuidado que
usaria para sua propria Informacao Confidencial.

d) Ndo revelar as informacdes confidenciais para outros contatos, sem o conhecimento da
outra parte, possibilitando que estes outros contatos obtenham vantagens negociais.

4.2. A Parte Receptora, sob sua inteira responsabilidade, se obriga a divulgar as Informacdes
Confidenciais somente aos seus funcionarios e representantes relacionados diretamente ao
Negdcio bem como a restringir o conhecimento das Informag¢des Confidenciais ao menor
numero possivel de Representantes e, em todo caso, restringir tal conhecimento aqueles que
estiverem diretamente ligados a execucdo do Negdcio, concordando ainda em obrigar os
Representantes a manter a confidencialidade das Informacbes, nos termos do presente
instrumento.

4.3. A Parte Receptora ndo se obriga a preservar as InformacBes Confidenciais que,
comprovadamente: (i) eram de seu anterior conhecimento como livres de qualquer obrigacdo
de serem mantidas como confidencial; (ii) sdo ou se tornem publicamente disponiveis por outra
maneira que ndo uma revelacdo ndo autorizada; (iii) que tenham sido independentemente
desenvolvidas pela Parte Receptora, por meio de terceiros que ndo tenham tido acesso direto
ou indireto as Informagdes Confidenciais.

4.4. A Parte Receptora assegura que as Informagdes Confidenciais s6 serdao mecanicamente
copiadas ou, de qualquer outra forma, reproduzidas, divulgadas e circuladas, exclusivamente
para o desenvolvimento do Negdcio, sendo vedada de pleno Direito, a transmissdo dessas
informacgdes para pessoas estranhas ao objeto do Negdcio, salvo mediante prévia e expressa
autorizacao por escrito da Parte Reveladora, nos termos da cldusula 3.1.

5 — REVELACAO DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS AS ENTIDADES GOVERNAMENTAIS
5.1.A Parte Receptora poderd revelar as Informacgdes Confidenciais na hipdtese de ser

legalmente obrigada por qualquer entidade publica competente, desde que mediante o envio

LICITAGAO ELETRONICA N2 2023.0001 - EDITAL 81



BBTUR VIAGENS E TURISMO LTDA EM LIQUIDACAO
COORDENACAO DE LICITACOES, CONTRATOS E LOGISTICA
LICITACAO ELETRONICA N2 2023.0001

imediato de aviso por escrito a Parte Reveladora, de forma a permitir que a Parte Reveladora
possa tomar todas as medidas cabiveis para resguardar suas informagdes de cunho sigiloso.

5.2. Na hipdtese da clausula 5.1, a Parte Receptora divulgard tdo somente as informacgdes que
forem legalmente exigiveis e na extensdo necessaria para atender tal determinacdo,
comprometendo-se ainda a envidar os seus melhores esforgos para que as informagdes
reveladas sejam tratadas de forma confidencial.

6 — REPARACAO DE PERDAS E DANOS
6.1. A Parte Receptora reconhece que a Informac¢do Confidencial divulgada e disponibilizada

pela Parte Reveladora, sob o presente Termo, tem valor inestimavel e que a sua divulgacdo, sob
qualquer forma, em desacordo ao disposto no presente documento, poderd causar danos
irremediaveis a Parte Reveladora.

6.2. A Parte Receptora se obriga por si e por seus Representantes a indenizar a Parte
Reveladora por danos causados em decorréncia do descumprimento deste Termo.

7 - VIGENCIA

7.1. Caso ndo haja a formalizagdo do Negdcio entre as Partes por meio de instrumento
juridico préprio no prazo de 90 (noventa) dias contados da data da assinatura deste Termo,
este estara automaticamente rescindido, devendo a Parte Receptora destruir as Informacgdes
Confidenciais ou entrega-las a Parte Reveladora, a critério desta, ficando desde ja acordado que
a Parte Receptora ndo poderd manter cépias ou outro tipo de reproducao, parcial ou total, das
Informacoes Confidenciais.

7.2. Este Termo também podera ser rescindido por qualquer das Partes, por Notificacdo
comunicando por escrito a rescisao, caso em que nao incidira qualquer espécie de multa ou
indenizagdao, mantida, no entanto, as obrigagdes da Parte Receptora quanto a confidencialidade
das Informacdes, nos termos da clausula 7.5.

7.3.  Em caso de rescisao deste instrumento, a Parte Receptora se obriga, no prazo acordado
pelas Partes, a destruir ou devolver as Informac¢des Confidenciais recebidas em decorréncia do
Negdcio, a critério da Parte Reveladora.

7.4. As Informagdes Confidenciais deverdo ser devolvidas ou destruidas pela Parte
Receptora, além das hipdteses previstas nos itens 7.1 e 7.2 acima, por solicitacdo expressa da
Parte Reveladora.

7.5. A obrigacdao de cumprimento dos termos e condi¢des deste instrumento pelas Partes
deverd permanecer sob confidencialidade pelo prazo de 01 (um) ano apds seu fornecimento a
Parte Receptora.
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8 - DISPOSICOES GERAIS
8.1. Nenhuma das Partes e seus Representantes poderd, sem a prévia aprovagdo por escrito

da outra Parte, divulgar a terceiros a existéncia do presente Termo, bem como a existéncia de
discussoes relativamente ao Negdcio ou quaisquer termos ou outros fatos relativos ao Negdcio,
incluindo o andamento deste, sob pena de pagamento de indenizacdo pelos danos causados.
8.2.  As Partes concordam que este Termo é documento desvinculado de eventuais outros
contratos que venham a ser firmados entre as partes, motivo pelo qual o encerramento ou
rescisdo dos referidos pactos ndo tera o conddo de encerrar o presente Termo, o qual
permanecera em pleno efeito e vigor.

8.3. O conteudo deste instrumento ndo implicard, direta ou indiretamente, em qualquer
obrigacdo das partes de estabelecerem uma relacdo de Negdcio, concluirem qualquer
transagdo ou executarem qualquer tipo de contrato entre si.

8.4. Este contrato ndo cria qualquer tipo de joint-venture, franquia, associacdo, filial ou
relacdo de emprego entre as partes. Nenhuma das partes deverd agir de modo a sugerir,
implicita ou expressamente, que existe qualquer outro tipo de relagdao entre elas sendao aquela
mutua a independentemente estabelecida entre elas por forga contratual.

8.5. A nulidade ou inexequibilidade de qualquer disposicdo deste Termo ndo afetara a
validade e exequibilidade de outras disposi¢cdes nele contidas.

8.6. Os direitos e obrigacoes do presente Termo ndo poderdo ser cedidos ou transferidos a
qualquer pessoa ou sociedade sem prévio consentimento, por escrito, da outra Parte.

8.7. O presente instrumento somente podera ser alterado, no todo ou em parte, por meio
de aditamento escrito, assinado pelas Partes.

8.8. A simples manifestacdo, omissdo ou tolerdncia de uma das partes a respeito de
qualquer obrigacdo assumida neste instrumento, bem como a demora no exercicio de qualquer
direito ou faculdade, ndo se caracterizard como novagao ou modificagdo de qualquer uma de
suas clausulas, tampouco como renuncia dos direitos pactuados.

8.9.  Este instrumento contém todo o entendimento entre as Partes referente a matéria aqui
estabelecida, prevalecendo sobre todos os ajustes, escritos ou orais anteriormente havidos
entre elas, com relacdo ao objeto deste Termo.

8.10. Qualquer Informacdao Confidencial da Parte Reveladora, independentemente do meio
de transmissdo a Parte Receptora, continuara sendo propriedade da Parte Reveladora ou de
terceiros que tenham direitos sobre a informacao, sendo certo que em nenhuma hipétese o ato
de transmitir Informagdao Confidencial podera ser entendido como uma renuncia ou
transferéncia de tais direitos.

8.11. As Partes se responsabilizam civil e criminalmente pela veracidade e autenticidade das
Informagdes Confidenciais fornecidas.
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8.12. Os signatarios deste Termo representando Parte Reveladora e Parte Receptora
declaram, sob as penas da lei, que se encontram investidos dos competentes poderes de ordem
legal e societdria para representar e assinar o presente instrumento, motivo pelo qual
assegurarao, em qualquer hipétese e situacado, a veracidade da presente declaracao.

9-DO FORO

9.1. As partes, de comum acordo, elegem o Foro da Cidade de Brasilia, como unico
competente para dirimir quaisquer duvidas oriundas deste Termo, com expressa renuncia de
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, as partes, de comum acordo, assinam o presente Acordo
em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de 2 (duas) testemunhas, para os fins de

direito.
Brasilia/DF, xx de xxxx de 202x.
BBTUR Viagens e Turismo Ltda em Liquidagao.
(nome da autoridade competente)
Cargo
CPF N2 XXX.XXX.XXX-XX
Nome da empresa CONTRATADA
(nome do representante legal da empresa)
CPF: XXX.XXX.XXX-XX
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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DOCUMENTO N2 03 DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

LICITAGAO ELETRONICA N2 2023.0001

MATRIZ DE RISCOS
CATEGORIA ~ a ALOCACAO
DESCRICAO CONSEQUENCIA
DO RISCO ¢ Q DO RISCO
Atraso na execug¢dao do objeto
¢ J Aumento do custo do
contratual por culpa do . Contratado
produto e/ou do servico.
Contratado.
Fatos retardadores ou
. impeditivos da execucdo do
Risco P L ¢ . Aumento do custo do
. Contrato préprios do risco . Contratado
atinente ao s . produto e/ou do servigo.
ordinario da atividade
Tempo da . ~
. empresarial ou da execucao.
Execugao
Fatos retardadores ou
impeditivos da execucdao do
P ~ . ¢ Aumento do custo do
Contrato que ndo estejam na sua . Contratante
. . . produto e/ou do servigo.
alea ordindria, tais como fatos do
principe.
Alteracdo de enquadramento
tributario, em razdo do resultado
ou de mudanca da atividade | Aumento ou diminuicao
. Contratado
empresarial, bem como por erro | do lucro do Contratado.
do Contratado na avaliacdo da
hipdtese de incidéncia tributaria.
RI.S(EO da Aumento ou diminuicdo
At“"dad? Variacdo da taxa de cambio. do custo do produto e/ou Contratado
Empresarial do servico.
Elevacdo dos custos operacionais
para o desenvolvimento da
atividade empresarial em geral e
P ~ . & Aumento do custo do
para a execu¢do do objeto em . Contratante
. . produto e/ou do servigo.
particular, tais como aumento de
preco de insumos, prestadores
de servico e mao de obra.
Risco Responsabilizacdo da BBTUR por
. recolhimento indevido em valor . Ly
Tributario e menor  ou  maior e o Débito ou crédito
Fiscal (Nao d tributdrio ou fiscal (ndo Contratado

Tributario).

necessario, ou ainda de auséncia
de recolhimento, quando devido,
sem que haja culpa da BBTUR.

tributario).
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DOCUMENTO N2 04 DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

LICITACAO ELETRONICA N2 2023.0001
TERMO DE COMPROMISSO DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL
E COMBATE A CORRUPCAO.

A CONTRATADA xxxxxx, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o n®
XX.XxX.xxx/000x-xx , neste ato representada na forma de seus atos constitutivos pelo(os) seu(s)
representante(s) legal(ais) ao final qualificado(s) e assinado(s), no @mbito do contrato de n®
XXXX.XXXX, assinado em xx/xx/202x, decorrente do Processo de xxxxxxx nos termos do Projeto
Basico/Termo de Referéncia e Parecer Juridico constante do Processo da BBTUR Viagens e
Turismo Ltda., declara(m) e se compromete(m) a:

I. Adotar boas praticas de preservacdo ambiental, protegendo o meio ambiente, prevenindo
praticas danosas e executando seus servicos em observancia a legislacdo vigente,
principalmente no que se refere aos crimes ambientais.
II. Ndo constar, esta empresa e seus socios-diretores, em listas oficiais por infringir as
regulamentagdes pertinentes a valores socioambientais, bem como ndo contratar pessoas
fisicas ou juridicas, dentro de sua cadeia produtiva, que constem de tais listas;
lll. Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.
IV. Combater praticas de exploragdo sexual de «criancas e adolescentes.
V. Respeitar a Declaragao Universal dos Direitos Humanos combatendo a discriminagdo em
todas as suas formas.
VI. Reconhecer, aceitar e valorizar a diversidade do conjunto de pessoas que compdem a
empresa.

VIl. Obedecer e fazer com que seus empregados, representantes e fornecedores obedecam a
toda legislacdo, normas e regulamentos aplicaveis a conducdao dos projetos sociais.
VIIl. Respeitar a livre associagdo sindical e direito a negociagdo coletiva.
IX. Cumprir a legislagao trabalhista e previdenciaria.
X. Disseminar praticas de responsabilidade socioambiental na cadeia de fornecedores.
XI. Criar ou reforcar, bem como manter, todas as acdes e procedimentos necessdrios para que
as pessoas que integram as suas estruturas da empresa conhegam as leis a que estao
vinculadas, em especial art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, artigo 52 da Lei 12.846/2013 e art.
90 da Lei 8.666/1993, ao atuarem em seu nome ou em seu beneficio, para que possam cumpri-
las integralmente, especialmente, na condigao de fornecedor de bens e servigos para a BBTUR;
XIl. Vedar que qualquer pessoa ou organiza¢gdo que atue em seu nome ou em seu beneficio
prometa, ofereca, comprometa-se a dar qualquer tipo de vantagem indevida, de forma direta
ou indireta, a qualquer funcionario desta instituicdo financeira, ou a qualquer pessoa ou
empresa em nome da BBTUR.
Xlll. N3do financiar, custear, patrocinar ou subvencionar a pratica dos atos ilicitos;
XIV. Proibir ou reforcar a proibicdo de que qualquer pessoa ou organizacdo que aja em seu
nome, seja como representante, agente, mandatdria ou sob qualquer outro vinculo, utilize
gualquer meio imoral ou antiético nos relacionamentos com funciondrios da BBTUR;
XV. Ndo fraudar, tampouco manipular o equilibrio econémico-financeiro dos contratos
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celebrados com a BBTUR do Brasil e ndo criar pessoa juridica de modo fraudulento ou irregular
para celebrar contrato administrativo;
XVI. Apoiar e colaborar com a BBTUR e demais 0rgdos, entidades ou agentes
publicos em qualquer apuracdo de suspeita de irregularidades e/ou viola¢do da lei, refletidos
nesta declaracdo, sempre em estrito respeito a legislacdo vigente.

E, ainda, declara que:

I- Tem ciéncia e se obriga a cumprir integralmente a Lei n? 12.846/2013, observados os
atos considerados lesivos a administragao publica relacionados no artigo 52 do respectivo
normativo legal e a responsabilizagdo e aplicagdao administrativa e civil que é atribuida a pessoa
juridica em razao do seu cometimento;
[I- O conteudo da proposta apresentada nao foi informado a, discutido com ou recebido
de qualquer outro participante do presente certame, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa antesda abertura oficial das propostas;
Ill- Tem ciéncia de que, conforme disposto no artigo 30 da Lei 12.846/2013, ndo se
afasta o processo de responsabilizacdo e aplicacao das penalidades decorrentes de: | — ato de
improbidade administrativa nos termos da Lei 8.429, de junho de 1992; e, Il — atos ilicitos
alcangados pela Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, ou outras normas de licitagdes e
contratos da administragdo publica, inclusive no tocante ao Regime Diferenciado de
Contratagdes Publicas — RDC instituido pela Lei 12.462, de 4 de agosto de 2011.
IV- Que o descumprimento dos itens Xl a XVI ensejard penalidades de acordo com o art.
299 do Codigo Penal Brasileiro, artigo 52 da Lei 12.846/2013 e art. 90 da Lei 8.666/1993,
A empresa (controladas, coligadas ou consorciadas) esta ciente do teor e da extensdo deste
documentoe que detém plenos poderes e informacgdes para firma-lo.

V — Ter ciéncia e conhecer integralmente o Cédigo de Conduta do Fornecedor disponivel no site
da BBTUR : http://licitacoes.bbtur.com.br)

Brasilia — DF, de xxxxxx de 2023

Nome do representante legal
CPF: XXX.XXX.XXX-XX
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